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1. Vezetéi osszefoglalo

1.1. Osszefoglalé

A kereskedelem egy onall6 szakma, melynek egyik agazata a nagykereskedelem,
melyben az orszagos kereskedelmi, munkaltatoi érdekképviseletek 6sszefogasaval
val6sulhat meg a kornyezettudatossag fejlesztésének célkittizése. Kornyezetiink
védelmét és a fenntarthatosag kérdését a nagykereskedelemben sem lehet

megkertilni.

El6zetes atfogd kutatasaink soran megvizsgaltuk a szakirodalom és a jelenlegi
gyakorlatban tetten érhet6 jo6 gyakorlatokat és megoldasokat, valamint azokat a

tényezoket, amelyek meghataroztak munkank kereteit.

A fenntarthatésag fogalma néhany évtizede jelent meg és az elmult években

nagy hangsulyt kap az el6térbe helyezése.

Egyre tobb vallalat mérlegeli a tevékenységével kapcsolatos kornyezeti és
tarsadalmi hatasokat és ennek megfeleléen tér at a kornyezettudatos

technologiai modszerekre.

A KOVET Egyesiilet tevékenysége iranymutaté a felel6s vallalatiranyitas
tekintetében, mivel igyekszik bevezetni a kornyezettudatos vallalatiranyitas

modszereit, hasznositva a kiilfoldi tapasztalatokat is.

Eurépa lakossaganak meghataroz6 szerepe van az oOkologiai labnyom
tekintetében és a kontinensen 1évé multinacionalis nagyvallalatok szerepe

fokozatosan novekszik a fenntarthato6 fejlédés szempontjabol.

Magyarorszag a kornyezetvédelem el6térbe helyezésének érdekében
folyamatosan szabalyokat vezet be és valtozasokat kezdeményez a gazdasag,

termelés, fogyasztas tekintetében egyarant.

Euré6paban az elmult egy évben egyre nagyobb hangsuly terel6dik az
élelmiszerek és egészség kozotti kapcsolatra és egyre nagyobb
népszerltiségnek orvendenek a helyi termel6ktél szarmazé termékek és a

fenntarthato élelmiszerek.
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Az Eurépai Unié is tamogatasaival a fenntarthatosagra valé atallast 6sztonzi,
beleértve az infrastruktara fejlesztését is, kiilon figyelmet forditva az

uveghazhatasu gazok kibocsatasanak csokkentésére.

A nagyvallalatoknal szamos intézkedés segithetné a kornyezetbarat
termelésre val6 atallast, ilyen példaul az elektromos jarmiivek hasznalata

szallitas soran vagy a fenntarthat6é csomagolas bevezetése.

A magyar nagyvallalatok korében is egyre elterjedtebb a
hulladékgazdalkodasi modszerek valtoztatasa, iveghazhatasa gazok

mérséklése vagy az energiatakarékossag.

« s ez

Szamos nagyvallalat épiti kornyezettudatos stratégiajat a termékek

ujrafelhasznalasara és a csomagolasmentes termékek bevezetésére.

Emellett kozponti célként tiizték ki, hogy minél korabban elérjiék a

klimasemlegességet és a z0ld energiara valo attérést is.

Kozép-Kelet-Europai tekintetben a nagykereskedelem légszennyezési

viszonyait figyelembe véve Magyarorszag a kozépmezényben helyezkedik el.

A 2018-as adatokat figyelembe véve az 6sszevont kornyezetvédelmi adok,
szallitasi adok és energiafogyasztasi adok tekintetében a Kozép-Kelet-
Eurépai térségben Magyarorszag alacsony szinten tartja a bevételt a térség

tobbi orszagahoz képest.

A multinacionalis nagyvallalatok szerepe egyre kirivobb a klimavaltozassal
folytatott harcban, mar csak azért is, mert a fogalom hétko6znapi kozbeszédben valo
elterjedésében kiemelkedd szerepet jatszottak. Hogy e kivanalmaknak eleget
tegyenek, Magyarorszag igyekszik a vallalatokat szabalyozo6, szigora torvényeket
hozni, ugyanakkor azt is latnunk kell, hogy ez a fajta atallas a gazdasagra is nagy
nyomast helyez. Az atallas mind gazdasagilag, mind tarsadalmilag Osszetett
feladatot jelent arr6l nem beszélve, hogy kimagaslé koltségekkel jar. Habar a
termelésben mar torténtek valtozasok a szennyezo eljarasok lecserélését illetéen,
a fogyasztasi szokasok tovabbra is a tualfogyasztas mintazatait produkaljak.
Oromteli azonban, hogy a technolégia fejlédése elésegitette az energiafelhasznalas
gyoOkeres atalakulasat, el6segitve ezzel azt, hogy az a XXI. szazad kornyezetvédelmi
kihivasainak megfeleljen, azokra hatékony valasszal szolgaljon. Ez az atalakulas a

termelési folyamatok reformjat eredményezte.
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Az eurdpai fogyasztok az elmult években egyre tudatosabbak az élelmiszer és az
egészség kapcsolatat illetben, azaz élelmiszervasarlaskor egyre nagyobb figyelmet
forditanak arra, hogy az altaluk valasztott termék egészséges legyen és
kornyezettudatos termel6tél szarmazzon. El6szeretettel vasarolnak bio és
fenntarthato élelmiszereket, tovabba a helyi termel6k termékeit. Erdekesség, hogy
a magasabb ar nem képez visszatart6 er6t, a gazdasagi racionalitas helyett egyfajta
értékracionalitas érvényesil a dontés meghozatalakor. Figyelemre mélto az is, hogy
egyre n6 azok szama, akik agy hiszik, az online rendelések csomagolasa mianyag,
igy tartozkodnak az ilyen tipusa vasarlastol. Ebbol feltételezhetd, hogy a
fogyasztok mind markansabb része varja el a boltoktol és a termel6ktol, hogy ne
vagy alig hasznaljanak mianyagot, ezzel is szem el6tt tartva a kornyezeti

fenntarthato6sagot.

Jelen tanulmany elkészitéséhez alapot szolgaltatoé adatfelvételi szakaszban 50 a
nagykereskedelemben dolgoz6 munkavallalé kérdbdives formaban és 20 szintén

nagykereskedelmi vallalat interjaztatassal keriilt bevonasra.

A kovetkeztetéseinket a Porter gyémantmodell sémajara rendszereztiik és annak
kiilonboz6 szintjein (beszallitok, vallalat, vasarlok, faktor kondicidk, versenytarsak,
allam és lehet6ség) fogalmaztunk meg javaslatokat, melyeket a 2.2 fejezetben

részletezink.

1.2. A dokumentum strukturaja

Az elemzés ugy kerilt felépitésre, hogy az olvas6d els6ként az empirikus
adatfelvételek eredményeib6dl fakadd kovetkeztetésekkel talalkozik, illetve a
kutatas révén nyert javaslatokat tekintheti at. Ezt kovet6en keril tag kibontasra a
szakirodalmi attekintés, mely soran a kurrens, relevans szakirodalom mellett
internetes adatbazisok kapcsolod6 adatai, tovabba az agazatban megvaloésitott jo
gyakorlatok mentén keriil felvezetésre a tanulmany f6 iranya. Ezt a kvalitativ
adatfelvételeink eredményei és elemzései kovetik, majd a kérdbives
adatfelvételunk valaszstrukturai kertilnek ismertetésre. A textust bibliografia

zarja, mely a tovabbi tajékozodasban nyuajthat jelentds segitséget.
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2. Kovetkeztetések és javaslatok

2.1. Kovetkeztetések

2.1.1. Interjukbél levont kovetkeztetések

A fenntarthatésagi szempontok kialakitasa és bevonasa a termelésbe és az
arusitasba az uzleti tevékenységet végzo vallalatok elengedhetetlen gyakorlataiva
valtak, hiszen a kornyezetszennyezés a gazdasagra és a lakossagra is hatassal van.
Ennek érdekében a Leverage technologies elnevezésti tanacsado cég javaslatokat
fogalmazott meg a nagykereskedelmi tevékenységet folytatd vallalatok szamara.

Ezek a kovetkezok:

(1) Az elektromos autoval valdé szallitmanyozas az uveghazhatasa gazok

csokkentése érdekében.

(2) A tobbszintes raktar kiépitése.

(3) Az intelligens csomagolas.

(4) Kornyezettudatos arucikkek forgalmazasa.
(5) A fenntarthat6é csomagolasu termékek.

(A javaslatokrol bévebben késobb.)
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1. TABLAZAT: BELSO ES KULSO KORNYEZETVEDELMI TENYEZOK

Belsd, befolyasolé tényezok

Kiilso tényezok, adottsagok

Er6sségek

e Szandék

e Ujrahasznositas

e Szelektiv hulladékgyijtés

e Minimalis hulladéktermelés

¢ Kornyezettudatos csomagolbéanyagok
e Miianyagmentesség

e Energiatakarékos berendezések

e Korszer( telephelyek

e Digitalizacio

e Stabil tgyfélkor

e Helyi termeldkkel valé egyuttmiikodés
e Kornyezetmérnokok

o Kornyezeti és gazdasagi
fenntarthatosag osszekapcsolodik

Gyengeségek

e Telephely bérlemény jellege

e Anyagi korlatok — A zoldités
tOkeigénye

e Tajékozatlansag

e Fenntarthat6sag kimerul a
miilanyagmentességben

e Fenntarthatosag csak a gazdasagossag
folyomanya
e Sajat rahatas alabecslése

e Fenntarthatosagi és kornyezetvédelmi
stratégia hianya

e A beszallitoknak valo
kiszolgaltatottsag

e (Okotudatos) marketing hianya

e Helyi koérnyezeti mozgalmak
tevékenységében nem vesznek részt

Forras: mélyinterja alapjan Szazadvég szerkesztés

Lehet6ségek
Napelemek

Elektromos autok

Digitalizacio

Onall6 energiaellatas

Tarsadalmi kapcsolatok kiépitése
Palyazatok és tamogatasok
Biogazdalkodokkal valé kooperacio
Termékek folyamatos fejlédése
Edukaci6 felé iranyulé érdekl6dés
Beszallitok, helyi beszallit6i halézatok
Jol azonositott fejlesztési tertiletek

Er6s partneri halézatban rejlé
lehet6ségek

Stabil, b6vitheto allandd vevokor

Infrastruktiira és eszkozok bovitése,
fejlesztése

Hulladékkezelés
Fenyegetések

Gazdasagi sériilékenység

Olcsoébb, kornyezetrombol6
megoldasok

Hatosagi szabalyozasok
Vasarléi elvarasok
Versenyhatrany
Informaciéaramlas

Klimavaltozas (pl. alapanyag
beszerzésben nehézségek)

Szabalyozasi és tamogatasi kornyezet
atlathatatlansaga

Igények csokkenése

Igények talzott novekedése
Nemzetkozi szallitas nehézkessé valasa
Beszallitasi nehézségek
Aremelkedés

Pandémia

Globalis 6sszeszovodések
IMluzérikus megoldasok
Egymasnak ellentmondé unids
jogszabalyok

Szakzsargon hasznalata
Globalis felmelegedés
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Az er6sségek detektalasa soran interjialanyaink azt is kiemelték, hogy mar maga a
kornyezettudatossagra vald torekvés is eldnyos lehet a vallalatok szamara.
A legaltalanosabb, szinte minden vallalat altal gyakorolt stratégia a tudatos
hulladékkezelés. Egyesek minimalis hulladékot termelnek, masok er6feszitéseket
tesznek a szelektiv hulladékgyjtés érdekében, de az Gjrahasznositas is a népszeri
gyakorlatok ko6zé sorolhatd. A megkérdezettek a csomagolbéanyagok tudatos
kezelését is kiemelték, mint a kornyezeti fenntarthatésaghoz elengedhetetlen
tényez6t. Sok vallalat egyaltalan nem hasznal papirt vagy mtianyagot tartalmazo
csomagolbéanyagot, de az mind a 20 vizsgalt vallalat esetében elmondhat6, hogy

torekednek a papiralapt csomagolasok bevezetésére.

A sajat tulajdonban 1év6 vallalatok vezetéi igyekeznek telephelyeiket olyan, a kor
igényeihez és kihivasaihoz igazod6é berendezéssel ellatni, amellyel csokkenteni
tudjak energiafelhasznalasukat. Az energiafogyasztas redukcitja egyfel6l segiti a
kornyezeti fenntarthatésagot, masfel6l visszafogja az energiafogyasztasra szant
kiadasokat. Ennek legeklatansabb példaja a korszert hiit6-ftit6 berendezések, amit
azok a vallalatok hasznalnak leginkabb, ahol még nem val6sulhatott meg az
alacsonyabb energiafelhasznalasra valé atallas. A telephelyek napelemmel valo
felszerelése is széleskorben elterjedt gyakorlat. A digitalizaciéban szintén olyan
perspektivak rejlenek, amik akar az energiacsokkentést is megcélozhatjak, de
mindenképpen hozzajarulnak vele az 0©kolégiai labnyom novekedésének
megfékezéséhez. Ekképpen jo paran emlitették, hogy tobbnyire, vagy kizarblag

elektronikusan allitanak ki szamlat.

A stabil tgyfélkort a megkérdezettek negativ és pozitiv kontextusban egyarant
emlitették. Elényos oldala, hogy olyan felvevébazist biztosit aruiknak, aminek
koszonhetéen forgalmuk konzisztens marad. Hatranya, hogy egyes esetekben ez a
vevokor kimerevedik, és sem a csOkkenés, sem a boviilés jeleit nem mutatja.
Mindenesetre utobbi esetet az interjialanyok elenyészé mértékben érzékelték
fenyegetésnek. A helyi termel6kkel val6é egylittmikodés is marketingbeli
elényoket szolgal, de els6sorban aruik mindségét érzik altaluk biztositottnak. Az itt
targyalt vallalatok elenyész6 esetben foglalkoztatnak olyan szakembert, aki az
okologiai praktikak kidolgozasaért, a kornyezettudatos fejlesztések feliigyeletéért
lenne felel6s. Aki viszont rendelkezik ilyen szakemberrel — pl. kérnyezetmérnokkel

— az nagymeértéki elégedettségrol szamolt be. Az ilyen szakemberek bevonasaval
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ugy voltak képesek kornyezettudatos valtoztatasokat véghezvinni, hogy kézben

nem kellett lemondaniuk versenyképességiikrol sem.

Végiil er6sségként, de legalabbis eldonyként emlitették a kornyezettudatos és a
gazdasagi fejlesztések Osszefonddasat a vallalatok. Tehat a legtobb esetben, ha
olyan technolégiaba fektetnek tokét, ami serkenti a fenntarthatd fejlédést, az
gazdasagi haszonnal, kiadascsokkentéssel jar. A legkézenfekvébb példaja ennek a

korszer( és energiatakarékos berendezésekbe valé beruhazas.

Ugyanez a szempont a gyengeségek esetében is felmeriil. Tobben megemlitették,
hogy a kornyezeti fenntarthat6sag csupan a gazdasagi racionalitas fiiggvényében,
még inkabb annak folyomanyaként értelmezhetd szamukra, hiszen els6dleges
céljuk a profitmaximalizalas, igy val6jaban 6k és a tobbi vallalkozé csupan azért
invesztal okologiai fejlesztésekbe, hogy azzal pénzt takarithassanak meg. Ebbol
kovetkezik, hogy csak addig merészkednek, ameddig az szamukra nem fenyeget
veszteségekkel. Nem elhanyagolhaté szempont, hogy érzésiik szerint a ,zoldités”
egy bizonyos szint utan tul sok pénziiket emésztené fel, az el6bb felsorolt indokok
miatt ezekhez mar nem, vagy csak ritkan nyalnak. Ennek kapcsan az egyik
interjualany — akinek sikeriilt elérnie a részleges miianyagmentességet -—
megjegyezte, hogy a kornyezeti fenntarthatésag szempontjabol problémas, hogy
ezt a részleges miianyagmentességet a legtobben gy értelmezik, mintha elérte
volna a maximumot. Emellett akadnak olyanok is, akik elismerik azt, hogy 6k
maguk gyakran alabecsiilik szerepiik jelent6ségét a klimavaltozassal folytatott

harcban.

A telephelyek bérleményjellegét problémasnak tekintik, mert azokon, minthogy
nincsenek sajat tulajdonban, legfeljebb kezdeményezni tudjak a zold
beruhazasokat. Az ilyen vallalkozoknak nincs valédi lehet6sége érdemben
elémozditani a kornyezettudatos fejlesztéseket. Igy pedig hiaba érné meg nekik
hosszatavon gazdasagilag is a fenntarthato termelés, csapdahelyzetben vannak. De
ugyanigy a beszallitokkal szembeni kiszolgaltatottsag is nem egyszer panaszként
mertilt fel, Ggy érzik, hidba probalnak meg a tolik telhetd legtobbet kihozni
kornyezetvédelmi szempontbdl, ha a beszallitbk mianyag csomagolasban kiildik az
arut. Csupan ezért a partneri viszonyt nem bontjak fel, féleg akkor, ha az jol

miikodik, hiszen az els6dleges szempontjuk a profitmaximalizalas.

12.oldal [}



& SzazapveG

Sokan tajékozatlansaguk miatt novelik vallalataik 6kologiai labnyomat. Naluk még
marketingtevékenységiikben sem jelenik meg a kornyezettudatossagra valo
értékorientacio. Sulyosbitja ezt az is, hogy a legtobbek nem foglalkoztatnak olyan
szakembert, akinek kompetencidjaban allna ezt kikiiszobolni, és segiteni tudnak
o6ket ilyen jellegli torekvéseikben. A cégek konkrét, fenntarthatésagot célzo
stratégiainak hianya tobbnyire erre vezethetd vissza. J6 oOtletnek tartjak a
tarsadalmi szervezodéseket és a lokalis megmozdulasokat az emberek
szemléletének atformalasa érdekében, azonban a legtobben, mivel kornyezetiikben
ilyen jellegi esemény vagy rendezvény nincsen, nem tamogatnak hasonléakat.
A tajékozatlansagukbol adédik az is, hogy markans hanyaduk agy érzi, 6 igy is

megtesz mindent, hogy a lehet6 legkevésbé mozditsa el6re a klimavaltozast.

Ugyanakkor latjak a jovore iranyuld lehet6séget a tarsadalmi kapcsolatok
kiépitésében. Szamukra az a kérdés, hogy talalnak-e megfeleld partnert
lokaciéjukban. Azért is latnak ebben perspektivat, mert gy gondoljak, az 6kologiai
témak irant valé érdeklédés felélénkiilt, az emberek egyre inkabb hajlandok
edukalni magukat a témaban. A kooperalas lehetdsége a biogazdakkal
kapcsolatban is felmeriilt, akik — Ggy latjak — felel6sek a termékek mindségének
szakadatlan javulasaért, és akikkel egy potencialis piaci rést, vagy legalabbis egy
csekély elado-, de bo felvevokorrel rendelkezé szubkultara igényeit is ki tudnak

elégiteni.

Az er6sségeknél és a gyengeségeknél mar targyalt onellaté energiagazdalkodas a
lehet6ségek esetében is hangsulyos volt, ami jol mutatja a téma fontossagat a
vallalkozoék gondolkodasaban. Itt els6sorban ismét a korszert fhitési-hitési
rendszerek és a napelemek kertltek el6. Az elektromos autok a fosszilis
energiahordozok felhasznalasanak csokkentését jelenthetnék, a benzinnel miikodo
jarmtvek nagyobb hatékonysaga miatt azonban az elektromos autok piaca —

legalabbis szerintiik — évek mulva fog begytriizni Kelet-Eur6paba.

A rajtuk kiviilallé tényezok is segitségiikre lehetnek. Itt els6sorban az allami vagy
alapitvanyi tamogatasokat értik, amik olyannyira redukaljak az 6nrészt az egyes
befektetések esetében, hogy a vallalkozoknak nagyon vonzéva teszik a
kornyezetvédelmi fejlesztéseket. A vallalatok nagyobb foku digitalizaltsaga is mind

fenntarthat6sagi, mind gazdasagi szempontbdl el6nyos lenne szamukra.
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A digitalizacio térhoditasat sokan fenyegetésként érzékelik. Az internet bar szamos
ponton konnyit életiitkon és munkajukon, olyan mértékti informaci6aramlasnak ad
teret, amiben 6k elveszettnek érzik magukat. Ok az aktualis trendekkel vagy a valos
edukativ informacidkkal kapcsolatban nemigen tudnak tajékozodni, de nehezen
latjak at a tamogatasi rendszert is, pedig tudjak, hogy az adott fejlesztend6 teriiletre
léteznek aktualis kiirasok. De nemcsak a tamogatasi rendszer transzparenciaja
sinyli meg az informacios tultelitettséget, hanem a szabalyozasi kereteké is. Emiatt
tartanak attol, hogy bizonyos pontokon athagjak a jogszabalyokat, ami — részben —

visszatartja Oket a jovobeli fejlesztésektol.

A jogszabalyokat ér6 kritikakat tovabb boviti, hogy egyesek szerint az unios
rendelkezések tobb ponton ellentmondanak egymasnak, azokat egyszerre
realizalni mikroszinten lehetetlenség. Ennek okat abban latjak, hogy ezek a
szabalyozasok tul gyorsan érik egymast és nem elég atgondoltak. A kiadott
szabalyozasok iddbeli stirliségére egy tobbtényezds ok-okozati lancot vazolnak fel,
ennek forrasaként megfogalmazzak, hogy a kornyezetvédelem témaja az utobbi
években egyre népszertibbé valt, és varakozasuk szerint az érdekl6dés fokozodasa

nem is fog megallni a kozeljovoben.

Az érdekl6dés serkenésével természetesen az ebbéli igények is fokozodtak, és
tapasztalataik alapjan ezek az igények minden eddiginél gyorsabban valtakoznak.
Félo, hogy egy id6 utan nem fogjak tudni ezzel tartani a 1épést, féleg ugy, hogy
kozben versenyképességiiket is meg akarjak 6rizni. Ugyanakkor egyesek az igények
talzott novekedése mellett fenyegetdnek tartjak ezek hirtelen megcsappanasat is,
ami — minthogy szerintiikk a gazdasagi racionalitds mindig megel6zi a
kornyezetvédelmi racionalitast a vallalkozok korében — ahhoz vezet, hogy a
termeldk és a forgalmazok is elkezdenek az olcsobb és a kornyezetet sokkal inkabb

veszélyeztetd eljarasok felé orientalodni.

Megjelent tovabba a globalis 0sszeszovodések fenyegetésként valod interpretalasa.
Akik igy vallottak, a COVID-19 vilagjarvanyt vagy a globalis felmelegedést hoztak
fel példanak. Ugy gondoljak, realis félelem a nemzetkozi kereskedelem egyre
nehézkesebbé valasa, ami az import és az export részleges ellehetetlentilését
involvalna. Emellett tartanak attél, hogy a pandémia hosszatavon aremelkedést

hoz.
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Kevésbé atfogd, de relevans félelem az is, hogy a vallalkozok és az emberek
illuzorikus megoldasok felé fordulnak — amit egyébként részben sajat
gyengeségiiknek is tartottak, amikor megfogalmaztak, hogy alabecsulik olykor-
olykor a sajat jelent6ségiiket, és hogy ugy vélik, 6k mindent megtesznek, amit a
gazdasagi racionalitdis megenged nekik —, igy ha nem is tudatosan, de
elbagatellizaljak a klimavaltozas és a kornyezetvédelem fontossagat.
Ezzel 6sszefiiggd probléma, hogy az egyes edukacios tevékenységek, példaul egy
reklam, nem a hétk6znapi ember nyelvén sz6lal meg, hanem szakzsargonnal operal,
ami viszont testidegenné teheti a problémat, hiaba az 6ssztarsadalmi fogékonysag,

eltavolodik tole az ember.

2.1.2. Felmeérésbol levont kovetkeztetések

A kérdbéives kutatas célja volt, hogy felmérje milyen lehetéségei vannak a
nagykereskedelem tertiletén mikodoé vallalkozasoknak és azon belil is a
munkavallaloknak a fenntarthatésagot, kornyezetvédelmet jobban szem el6tt
tartani, emellett mit tehetnek a nagykereskedelmi vallalatoknal dolgozék a sajat,
kereskedelemmel kapcsolatos o©kologiai labnyomuk csokkentése érdekében.
A kérdoives felmérési fazisba bevont 50 nagykereskedelemben dolgozo

munkavallal6 valaszai alapjan az alabbiak foglalhat6ak ossze:

A kornyezetvédelem kiemelt szerepet foglal el a valaszadok életében, hiszen
46 szazalékuknak kifejezetten, 52 szazalékuknak pedig inkabb fontos a

maganéletében a kornyezet megovasa.

A valaszadok kétharmada hajland6 tobbet fizetni a magyar termékért, ha
arban és min6éségben olyan, mint a kulfoldi, s6t, 70 szazalékuk a magyar

termékeket preferalja a kulfoldivel szemben.

A valaszadok relativ tobbsége (46 szazalék) inkabb egyetért azzal az allitassal,
miszerint a bio, zold vagy fenntarthat6 termékekkel a gyarték gyakran csak
megtévesztik a vasarlokat. Tovabbi 14 szazalékuk pedig teljes mértékben

osztja ezt az allaspontot.

Amennyiben a pénz nem lenne akadaly és Gj autd vasarlasara keriilne sor, a
kérdezettek kétharmada (66 szazaléka) elektromos autdt vasarolna,

24 szazaléka pedig a hagyomanyos aut6 mellett tenné le a voksat.
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Elmondhato, hogy a valaszadok leginkabb arra figyelnek oda, hogy kevesebb
élelmiszerhulladék keletkezzen, illetve arra, hogy mennyi élelmiszert

vasarolnak.

A valaszadok tobb, mint a felének inkabb szamit egy munkahely kivalasztasa
soran, hogy az adott munkahely mennyire kornyezettudatos.
A megkérdezettek harmada gondolja, hogy neki inkabb nem szamit a

kornyezettudatossag a munkahely kivalasztasa soran.

A megkérdezettek joval tobb, mint a fele soha nem tajékozédott még arrol,
hogy a munkahely milyen kornyezettudatos stratégiakat hasznal.
A valaszadok harmadanal mar el6fordult, hogy tajékozodott elézetesen a

munkahely kornyezettudatossagi stratégiajarol.

A valaszadok haromnegyede nem valtana munkahelyet akkor sem, ha egy

kornyezettudatosabb, hasonlé profila vallalattol kapna ajanlatot.

A szelektiv hulladékgyGjtés az, amire teljes mértékben odafigyelnek a
legtobb olyan munkahelyen, ahol valaszadoink dolgoznak. Magas aranyban
(70 szazalékban) vannak azok a kérdezettek, akik ugy nyilatkoztak, hogy a

hitési/ftitési lehet6ségek azok, amikre inkabb odafigyelnek.

A megkérdezettek 38 szazaléka mondta azt, hogy teljes mértékben
kommunikalja az egyéni kornyezettudatossag fontossagat a vallalat a

dolgozoi felé.

A vallalatuk altal szervezett események a valaszadok 46 szazaléka szerint
inkabb, tovabbi 22 szazalék szerint pedig teljes mértékben

kornyezettudatosnak tekinthetok.

A megkérdezettek 62 szazaléka gondolja, hogy az elmult évek soran
kismértékti  valtozas tortént a  termékek  csomagolasidban a
kornyezettudatossag érdekében, 24 szazalék szerint ez teljes mértékben

megtortént.

A valaszadok 38 szazaléka azt valaszolta, hogy annal a vallalatnal, ahol 6
dolgozik tobb termékkel is el6fordult, hogy kornyezettudatossagi okok miatt

kivontak a forgalombol.
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Elmondhat6, hogy a megkérdezettek haromnegyede hallott mar a

karbonsemlegességrol, mig 26 szazalékuk nem ismeri a fogalmat.

A valaszok 28 szazaléka alapjan a szallitmanyozas soran a cég tekintettel van

a fenntarthatosagra.

A valaszaddék  szerint egyre gyakoribb a  vallalatoknal a
kornyezettudatossaggal kapcsolatos képzések meghirdetése a dolgozok
szamara, hiszen a megkérdezettek fele szerint mar tartottak ilyen jellegii

képzést.

A vallalat altal hasznalt géppark a valaszadok 62 szazaléka szerint részben
nevezhet6 korszeriinek. 8 szazalékuk gondolja Ggy, hogy teljes mértékben

korszert.

A valaszaddk 4 szazalékanal biztosit a vallalat szervezett buszjaratot a

munkaba jaras tamogatasaként.

A megkérdezettek 42  szazaléka  szerint cseréltek mar le

kornyezettudatossagi szempontok miatt egy alkalmazott eljarast.

2.2. Javaslatok

2.2.1. Stratégiak a fenntarthato fejlédés iranyaba

Az eurdpai fogyasztasi szokasokat is vizsgalo Deloitte kitekintésébdl kideruilt, hogy
az europai fogyasztok az elmult egy évben nagyon nagy hangsulyt fektettek az
élelmiszerek és az egészség kozotti kapcsolatra. Eloszeretettel vasarolnak bio és
fenntarthat6o élelmiszereket, tovabb preferaljak a helyi termel6k termékeit.
Erdekesség, hogy a magasabb ar nem képez visszatartd er6t, vagyis a gazdasagi
racionalitas helyett egyfajta érték-racionalitas érvényesiil a dontéshozas soran.
A fenntarthatosag is fontos szerepet tolt be a fogyasztok értékrendjében.
Némelyeket elrettent az online vasarlas a talzott csomagolbéanyag felhasznalas
miatt, mivel tudatosan igyekeznek kevesebb miianyagot hasznalni. A fogyasztok
elvarjak az élelmiszerboltok részér6l, hogy minél nagyobb hangsulyt fektessenek

az egészséges és fenntarthato életmodot segité termékekre. (Deloitte, 2021).

Az Eur6pai Uni6é tamogatasai lehet6vé teszik a fenntarthat6sag magasabb szinti

jelenlétét olyan teriileteken is, mint a kozlekedés. Ez tobbek kozott a vasutak,
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kozutak, kerékparutak, kikotdk kornyezetbaratta tételét jelenti. A magyar és
holland egytttmikodés célja a kornyezettudatossag fejlesztése példaul az
elektromobilitas terén. Annak ellenére, hogy Magyarorszagon 1200 toltéallomas
talalhato, tobb régi6 még nem keriilt megfelel6en lefedésre. Emellett nagy
hangsitlyt kap a tomegkozlekedés altal keletkezett {(iveghazhatasa gazok

kibocsatasanak csokkentése is (Deloitte, 2021).

A kornyezetvédelmi intézkedések finanszirozasi forrasadhoz tartoznak a zold
kotvények, amik olyan értékpapirok, melyek fix kamatozasa hitelviszonnyal
birnak és annak érdekében hoztak létre, hogy a befekteték pénzeszkozeiket
kornyezeti eléonyokkel biré projektekbe fektessék (ECLAC, 2017). Ez az agazat
azonban még gyerekcipbben jar és a magyar vallalatok fenntarthatosagi
beruhazasokba is csak akkor vagnak bele, ha azok csokkentik a koltségeket és

novelik a hatékonysagot (Deloitte, 2021).

A fenntarthatésagi gyakorlatok mara elengedhetetlenné valtak az uzleti
tevékenységet végz6 vallalatok korében, hiszen a kornyezetszennyezés a
gazdasagra és a lakossagra is hatassal van. A Leverage technologies ausztral
vallalatoknak szolgal tamogat6 hattérszervezetként a kornyezetbarat termelésre
val6 gordiilékeny atallas érdekében. A tanacsadd cég 5 pontot fogalmazott meg,

ami a megreformalt nagykereskedelmi forgalmazas meghatarozé eleme lehet:
1. Szallitas elektromos jarmivekkel

Ennek célja az tiveghazhatast gazok csokkentése. Az iigyfelek batrabban fordulnak
egy olyan vallalathoz, amely odafigyel a szén-dioxid kibocsatasra és kornyezetbarat
auto flottat hasznal. Az ausztral IKEA példaul a klimapozitivitast hirdeti és ennek

érdekében kizarolag elektromos jarmivek hasznalatat szorgalmazza.
2. Kisebb alaptertiiletti raktarak

Egyre elterjedtebbek a tobbszintes raktarak, ezaltal csokkenthetbek a koltségek és
a kornyezetvédelmi szempontoknak is konnyebb megfelelni. Az ilyen raktarral
rendelkez6 vallalatok tobb szempontbdl is versenyelényben lesznek, hiszen egy
ugyfelekhez kozeli, kozponti helyen 1évé raktarbél konnyebb, gyorsabb és
koltséghatékonyabb a kiszallitas. A fuiggdleges raktarrendszerekben lehet6ség van
a legujabb emel6technologiakat alkalmazni és igy fokozni a teriilet kihasznaltsagat

és csokkenteni az energiafogyasztast.
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3. Intelligens csomagolas a termékek életciklusanak javitasara

Az érzékeldk, vonalkédok és az automatikus azonositashoz és adatkozléshez
hasznalt RFID-chipek hasznalata altal a termékek életciklusa soran csokkenthetd
azok kornyezeti labnyoma, csokken a romlas, pazarlas és javul a nyomon
kovethetoség és készletgazdalkodas. Az intelligens csomagolasok révén

kozéppontba keriilhetnek az Gjrahasznositasi modszerek.
4. Kornyezettudatos termékcsaladok

A vasarléi magatartas valtozasai a beszerzési folyamatok valtozasait idézik eld,
miszerint a fogyasztok nagy figyelmet forditanak a termék OsszetevOire és

elutasitjak azokat, amelyek nem fenntarthat6 alapanyagbol késziiltek.
5. Fenntarthat6 csomagolas és a korforgasos gazdasag

A Mintel (a vilag vezet6 piacelemz6 tigynoksége) altal készitett kutatas kimutatta,
hogy Ausztralidban szivesebben vasarolnak kornyezetbarat csomagolasu
termékeket (32 szazalék), és fenntarthatdé beszerzési modszerekkel eldallitott
termékeket (34 szazalék). 2025-re az ausztral kormany a csomagolas tekintetében
ujrafelhasznalhat6é, komposztalhaté vagy uGjrahasznosithaté anyagok mellett

hatarolodig el.

Tehat a nagykereskedelmi vallalkozasoknak elengedhetetlen az
alkalmazkodoképesség és muikodési hatékonysag annak érdekében, hogy

csokkentsék koltségeiket és kezeljék a kornyezeti kockazatokat.

A fenntarthato ellatas érdekében jobban ki kell hasznalni az er6forrasokat és hozza
kell jarulni a hulladék csokkentéséhez, proaktivan kell kezelni a kornyezeti

kockazatokat és a fogyasztokat 0sztonozni kell a zold és tiszta vasarlasok irant
(Mundell, 2019).

2.2.2. Javaslatok csoportositasa

Jelen fejezetben a ,Porter-Diamond” modell alapjan csoportositva ismertetjiik
javaslatainkat. Ehhez elstként az altalunk hasznalt modell vazlatos ismertetését
végezziik el. A Porter-Diamond modell egy olyan gondolati eszk6z, amelynek célja,
hogy az adott cég versenyhelyzetét adott dimenzidk mentén felmérje. A modellt
Michael Porter, a vallalati stratégia és a gazdasagi verseny elismert szaktekintélye,

a Harvard Business School Stratégiai és Versenyképességi Intézetének alapitodja
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alkotta meg (investopedia.com). A Porter-gyémant inkabb tekinthet6 proaktiv
gazdasagi elméletnek, semmint olyan kvantitativ elgondolasnak, mely egyszeriien
szamszer(siti egy cég versenyeldnyeit. A modellt vizualisan a gyémant négy
pontjara emlékeztetd abraval lehet szemléltetni. Ez a négy tényez6 a vallalati
stratégia, a struktara és a rivalizalas; a kapcsol6d6 tamogato iparagak; a keresleti

feltételek; és a faktorfeltételek.

Az els6 elem, tehat a vallalati stratégia, struktara és a rivalizalas képezi azt a
tényez6t, mely arra az alapvetd tényre utal, hogy a verseny arra készteti a
vallalkozasokat, hogy fejlesszék a termelés novelésének modjait, és technologiai

innovaciokat fejlesszenek ki.

A kapcsol6do tamogat6 iparagak (Related supporting industries) olyan upstream és
downstream' agazatokra utalnak, amelyek az otletcserén keresztiil elGsegitik az
innovaciot. Ezek az atlathatosag és a tudasatadas mértékétdl fiiggben
o0sztonozhetik az innovaciét. A kapcsolodd tamogatd iparagak a Diamond

modellben a beszallitoknak és a vevoknek felelnek meg.

A keresleti feltételek (Demand conditions) a termékek vasarloi bazisanak méretére
és jellegére vonatkoznak, ami az innovaciot és a termékfejlesztést is Osztonzi.
A nagyobb, dinamikusabb fogyaszt6i piacok megkovetelik a differencialodast és az
innovaciot, valamint egyszerien nagyobb piacokat biztositanak a vallalkozasok

szamara.

A faktorfeltételek (factor conditions) azok az elemek, amelyeket Porter szerint egy
orszag gazdasaga (egy vallalat) képes megteremteni maganak, mint példaul a

szakképzett munkaer6, a technologiai innovacio, az infrastruktira és a toke.

Jelen elemzésben némiképp masként kertlt értelmezésre a modell és alapvetéen
arra kerilt felhasznalasra, hogy atfogbébb javaslatok kertiljenek tematizalasra,
kategorizalasra, ezaltal pedig a vallalat mikodése szempontjabol befogadhatébba
valjon a tanulmany mondandéja. Ebbol fakadéan némiképp a modell tételei is
valtoztak — mar csak ezért is sziikségesnek véltiikk az eredeti Porter-gyémant

osszefuiggés bemutatasat, ismertetését.

1 Upstream: Az ellatasi lancban a f&tevékenységet megel6z6 beszallitoi, beszerzési valamint K+F
tevékenységek.
Downstream: Az ellatasi lancban a vasarlok iranyaba torténd tevékenységek. (pl. kiszallitas, logisztika stb.)
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1. ABRA: PORTER DIAMOND MODELL

FACTOR
CONDITIONS

Porter’s
Didmond
Model

RELATED
THE THEORY OF NATIONAL supggr'z)nnc
ADVANTAGE INDUSTRIES

Forras: tradebrains.in

Ahogy az elméleti vazlatbol kideriilt, a kapcsolodé tamogato iparagak
(Related supporting industries) az agensek szintjén konkretizalva a
beszallitokat és vevoket jelentik. Elsoként a beszallitéi oldalra helyezzik a
hangsulyt. A COVID-19 okozta pandémia nemcsak a mindennapokat valtoztatta
meg, hanem korabban nem tapasztalt turbulencidkat és kihivasokat generalt a
globalis szintl beszallitoi halézatokban is. Ezért értékelodik fel a reziliencia, tehat
a rugalmas ellenalloképesség kialakitasa. Ebben jelentds segitséget jelenthet egy
er6s partneri hal6zat kiépitése, mely a bizalmi faktor magas szintje révén tamogatja
a rugalmas megoldasokat. Emellett a technologiai Gjitasok, mint példaul a
beszallit6i halozat digitalizacioval valo tovabbfejlesztése révén szintén bovitheto a
kilonbozd kihivasokra adand6 valaszok készlete. Mar csak azért is, mert a
vallalatok a helyalapt informacioknak koszonhet6en gyorsan digitalizalhatjak és
abrazolhatjak a beszallit6i hal6zatuk minden részletét — a beszallitokat, a gyarakat,
az elosztast és a vevoket —, kiemelve a kapcsolodo fliggdségeket, ezaltal fokozva az
ellatasi lanc rugalmassagat. Tovabbi lehet6ségek is adottak, hiszen operativ

kozpontok létrehozasa révén a vezetdk helyspecifikus elemzéseken és
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teljesitményméré mutatdészamokon keresztiil, egyetlen képerny6én lathatjak a
halézat folyamataiban bekovetkezd zavarokat. A helyi beszallitok elényben
részesitése pedig csokkenti a térbeli tavolsagbol fakado kitettségeket, illetve
attekinthet6bbé teszi a beszallit6éi lancot. Adott esetben a biogazdasagokkal
folytatott egyilittmikodés nemcsak a gazdasag etikusabb, zoldebb oldalat erd6siti,
hanem kommunikaciés panelként is szolgal, mely el6segiti a tarsadalmi
kapcsolatok kiépitését és elmélyitését. A vallalat tarsadalmi kapcsolatai kiemelten
fontosak, hiszen a kozosségi finanszirozastol egészen a vallalat termékei irant
tanusitott hiségig, igen sok dimenziéban fejt ki hatast. Am ehhez a helyi
kozosségekbe valdé beagyazodas elkertuilhetetlen el6zetes feltétel, mely a helyi

gazdakkal, biotermeldkkel valé egytittmiikodésben manifesztalodik.

A tarsadalmi kapcsolatok (ahogy azt érintettiik) azonban nemcsak a beszallit6i
oldalon jelenhetnek meg, hanem a vasarléi térfélen is. A PR tevékenység kifejtése
révén a kozgondolkodasban a lokalis kozosségek szamara az adott vallalat, mint
megbizhatd értékesitd léphet fel. A helyi beszallitok és gazdasagok integralasa
révén a vallalat nem idegenként, hanem a koOzosség részeként stabilabb és
érzelmileg (is) elkotelezettebb vasarléi kort képes kialakitani. A terjeszkedés soran,
ha a vallalat koveti az eddigi mintazatokat, akkor egyuattal a vevokor is
folyamatosan boévithetd a cég jelenlétével egyiitt. Szintén ehhez a stabil vasarloi
korhoz jarul hozza a partneri hal6zat kiépitése, mely emellett tovabbi er6forrasok

mobilizalhatb6sagat teszi lehetové.

A vallalati stratégia, a struktara és a rivalizalas kategoriaba tartozik a piaci
versenyben elengedhetetlen innovacio, infrastruktarafejlesztés és termékcsoport
kialakitas. Eurépaban — akarcsak az egész vilagon — jelenleg ugrasszeriien
emelkednek az energiaarak. Az orosz-ukran konfliktus nyoman pedig bizonyos
energiaforrasok elérhet6sége labilissa valt. Emellett a mindennapi életben
tapasztaljuk, hogy a kornyezettudatossag és a fenntarthat6sag egyre nagyobb
szerepet kap nemcsak a mindennapok vilagaban, hanem a vallalatok, cégek
stratégiaiban is. Ebb6l fakadoan felértékel6dtek a megiijuld energiaforrasok. Ilyen
koriilmények kozott a vallalat energiasziikségleteit vagy legalabbis annak egy
részét érdemes megajulo energiabol nyerni. A napelemek egyre boviil6 piaca egyre
szélesebbre nyitja a beruhazasok lehet6séghorizontjat. Napelemek beszerzése

révén differencialhaté az energiafedezet struktaraja és igy csokkenthetd a
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kitettség. Emellett a napelemek 1étesitése torténhet tetdszerkezeten is, vagyis nem
igényel tovabbi foldvasarlasokat. Tovabba a hosszatavia energiastratégia részeként
akar az 6nall6 energiaellatas felé valé elmozdulas hatékony eszkoze is lehet. Ezzel
egyliitt a zold villamosenergiara val6 szisztematikus atallas az els6 1épését jelentheti
annak iranyaba, hogy elérjék az egész vallalatra kiterjed6 szén-dioxid-mentesitést.
Ezaltal lehet6ségiik van sajat energiatermel® rendszert telepitve, aramellatasukat
kozvetlenul zold arammal biztositani. Persze amennyiben egy ilyen atfogé
reformra, beruhazasra nincs megfelel6 anyagi hattér vagy akarat, alternativaként a
szarmazasi garanciaval igazolt zoldaram beszerzése lehet egy masik opcio. Mindez
egyszerre szolgalja a vallalat gazdasagi és 0kologiai érdekeit is, hiszen csokken az
energiapiactol valo kitettség, n6 a vallalat jatékereje, mikozben a kozvélemény fel6l
egyre fokoz6do6 oko-elvarasoknak is eleget tesz. Tehat mind a koltségvetés, mind a
marketing tertiletén jelentékeny elényokre tehet szert az adott cég. Ami pedig
ugyan nem a kozvetlen hasznositasban jatszik szerepet, de kiemelten fontos, hogy
lobbizhatnak és kovetelhetik kormanyaiktél a minél ambiciézusabb megjuld
energia hasznositasi célok kitizését egy kellben tamogat6 szabalyozasi és 0sztonzo
rendszer kidolgozasaval. Ehhez kapcsolhaté kovetkezo ajanlas, mely a vallalat altal
hasznalt gépjarmuflotta teljes vagy csak részleges cseréjét jelenti. Az elektromos
autok (részleges) bevezetése mar csak azért is kovetkezik logikusan a megajulo
energiaforrasok felé valé elmozdulasbol, mivel a vallalat a sajat napelemrendszere
révén termelt energiat részben a céges autdk tizemeltetésére is fordithatja.
Mindazonaltal érdemes kiilonbséget tenni a céges autokon beliul a kulcsos (pool
car), illetve a személyekre kiadott jarmivek kozott. Az el6bbieket barmelyik
munkavallal6é elviheti, akinek a munkavégzéshez sziiksége van egy autéra, majd
amikor végzett, leadja a cég recepcidjan, vagy a flottakezel6nél a kulcsot. Az
utobbiakat kizarolagos hasznalatra adjak az alkalmazottaknak. A differencialas
elkertilhetetlen, hiszen merében eltér a felhasznalasuk. Ugyanis a flotta
munkavégzésre szant autéinal kovetelmény, hogy az adott feladatokat el tudja latni
az adott jarmd, igy példaul legyen kellben nagy a csomagtere, prémium
megjelenése, vagy érjen el egy minimum teljesitményt. Mindezen szempontokat az
auto flotta ,zolditésénél” figyelembe kell venni. Végezetiil az infrastruktara és
eszkozok bovitése, fejlesztése javasolt. Az tizleti infrastruktira fejlesztéseken belul
meg kell kilonboztetni azokat a fejlesztéseket, amelyek kozvetleniill egy

vallalkozas infrastrukturalis hatterének fejlesztésére iranyulnak, azoktol, amelyek
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a vallalkozas Gj struktarainak kiépitését szorgalmazzak. Mindez két stratégiat rajzol
ki, egyfel6l az adaptivat, mely a meglév6 eszk6zok optimalizalasat célozza, masfel6l
az exaptivat, mely a meglévé er6forrasok 4j, innovativ felhasznalasat helyezi
el6térbe. Egy gyakorlati példaval megvilagitva: egy adott terméket folyamatosan
lehet a valtozo keresleti igényekhez igazitani jelent6s valtoztatas nélkiil. Példaul
egy orvosi maszkokat gyartdé cég a pandémia hatasara lecserélheti a korabbi
megszokott egyszinli mintait 4j, izgalmas, popularisabb mintazatokkal bird
maszkokra — ez egy adaptiv stratégia. Ha viszont egy torolkozoket készitd cég
termelési kapacitasainak egy részét arra forditja at, hogy maszkokat gyartson a
jarvany alatt, akkor az mar exaptiv stratégia. Ebbe a kategoriaba tartozik még a
hulladékgazdalkodas is. A hulladékgazdalkodassal kapcsolatos rendszerek
folyamatosan fejlédnek, egyre hatékonyabbak és egyre inkabb kornyezetbarat
technologiakat alkalmaznak. A termelés soran keletkez6 hulladékot érdemes minél
nagyobb aranyban visszaforgatni, ezzel is spérolva és csokkentve az okologiai
labnyomot. Mindazonaltal bar az Gjrahasznositas kétségtelenul sziikséges elem,
biztositani kell, hogy a termékeket és anyagokat kezdett6l fogva Ggy tervezzék,
hogy ajrafelhasznalhatok, javithatok és Gjragyarthatok legyenek. Egyes vallalatok
mar akkor is vizsgaljak a hulladék "kikiiszobolésének" lehetdségeit, amikor a
termékek még csak a koncepcié fazisdban vannak. Végezetil egy konkrét
javaslattal zarva ezt a kategoriat, az aktiv, illetve intelligens csomagolas a javasolt.
Az aktiv csomagolas olyan 6sszetevoket tartalmaz, amelyek kolcsonhatasba lépve
a csomagolt élelmiszerrel, alapanyaggal, vagy az azokat koérnyez6é atmoszféraval,
olyan hatast fejtenek ki, amely az eltarthat6sag meghosszabbodasat és a csomagolt
termék kivanatos allapotanak jobb megtartasat eredményezi. Vagy kibocsat
valamit, pl. konzerval6é anyagot, antioxidanst, enzimet, aromat stb., vagy megkot
valamit, pl. oxigént, etilént, vizet, stb. Az aktiv csomagol6éanyagok kiilonleges,
esetenként nanotechnologiai eljarassal készilt foliak, vagy a csomagolasba
berakott tasak formajaban jelennek meg. Az intelligens
csomagolbanyagok/csomagolasok alkotdelemeket tartalmaznak, amelyek a
fogyasztot megbizhatéd informacidéval latjak el a csomagolt élelmiszer allapotarol.
Ezek nem keriilnek kolcsonhatasba a csomagolt élelmiszerrel. Gyakran a

csomagolas kiilsején, vagy a belsejében az élelmiszertdl elvalasztva helyezhetok el.
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A faktorfeltételek (factor conditions) kiilsé feltételeket tomoritenek.
A tarsadalmi kapcsolatok és a PR tevékenységet mar érintettiik, ahogy a
digitalizaciot is. Emiatt most csak roviden és altalanosan foglalkozunk veliik.
Utoébbi kapcsan kiemelten fontos a piacot er6teljesen meghatarozé trendek
kovetése, hiszen a versenytarsakkal szemben konnyen alulmaradhat az, aki nem
képes a digitalis vilag Gjitasait felhasznalni. llyen tendenciak lehetnek tobbek kozt,
hogy az elmalt hénapokban nyilvanvalova valtak az otthoni munkavégzés elényei:
a mikodési koltségek jelentésen csokkentek, a munkavallalok produktivitasa sok
esetben javult. A digitalis szféra kitagulasaval felértékel6dott az adatbiztonsag, igy
nem véletlen, hogy a ,bizalmas szamitastechnika” (Confidential Computing) az
egyik legnépszertibb adatbiztonsagi téma napjainkban, a hozza kapcsol6édo
protokollok és jo gyakorlatok kialakitasaval ugyanis olyan cégoriasok foglalkoznak,
mint a Google, a Microsoft vagy az IBM. A kommunikaci6é terén is komoly
valtozasok kapujaban allunk, hiszen az 5G terjedése lehet6vé teszi, hogy a
korabbiaknal sokkal nagyobb szamitasi kapacitast és savszélességet igényld
tevékenységeket is biztonsaggal végezhessenek a cégek. Végezetiil érdemes
megemliteni a mesterséges intelligencia fejlodését és térnyerését, hiszen a
rendelkezésiinkre all6 {izleti adatok 1Uj szempont, hatékony elemzéséhez
nélkilozhetetlen. A public relations szemléletmod, de egyben tevékenység is.
A PR tevékenységnek kiilonféle eszkozei ismertek: Az eszkozok kozotti, a
személyek kozotti kommunikacios eszk6zoktol kezdve a csoportkommunikacios
eszkozokon keresztiil a tomegkommunikacios eszkozokig. Barmely PR eszkozt
valasztjak is céljaik eléréséhez a vallalatok, a legfontosabb valasztasi szempont az,
hogy a megfelel6 tartalomhoz, az tizenethez a megfelel6 format, a megfelel6 eszkozt
valasszak ki. A digitalizacié tovabb bévitette azon feltiletek listajat, melyeken

keresztiil menedzselhet6 egy vallalat PR tevékenysége.

A kormanyzati, jogi és palyazati kornyezetet kiilon kell venni. A differencialasnak
azért érezheto a sziikségessége, mert a digitalizacio és a palyazati kornyezet is kiilsd
hatas egy vallalat szempontjabol, am utobbit a kormanyzat hatarozza meg, tehat
egy aktiv cselekvérdl van szd, mig a digitalizacional inkabb egy altalanosabb
mintazat rajzolodik ki, mely kizar6lagosan nem kothetd egyetlen szerepl6hdz sem.
Ebben a kategoriaban a palyazatok és tamogatasok folyamatos monitorozasa és a

megfelelé szelekciot kovetd igénybevétele javasolt. Ezaltal a vallalat jelentés
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forrasokat képes lehivni kiils6 szerepl6tdl, igy bévitve er6forrasait. Az allami és
onkormanyzati palyazatok mellett az uniés szinti tamogatasok is komoly
lehet6ségeket rejtenek magukban. A tamogatasok és palyazatok kihasznalasa mar
csak azért is fontos, mert tobbnyire az aktualis tematika mentén hivhatok le.
Ezaltal a kozvéleményben aktualis/divatos igényekre is megfeleld valaszokat lehet
adni s ezaltal a mar emlitett PR tevékenység szamara is ,nyersanyagot” szolgaltatni.
Egy konkrét példan bemutatva: napjainkban az 6kologiai kérdés vitan feliil alléan
jelen van a koztudatban és egyre nagyobb nyomasként nehezedik a gazdasagi
szektorra, hogy a boviil6 ,zold” igényeknek minél szélesebb spektrumon feleljen
meg. A kormanyzat palyazatot hirdet a megajul6 energiaforrasok vallalaton beliili
bovitésére, melyet a vallalatok arra kolthetnek, hogy infrastrukturalis beruhazas
révén sajat napelemparkot épitsenek ki. A tamogatas segitségével nemcsak sajat
energiaellatasukat képesek javitani, hanem a PR tevékenység révén a vallalatot,
mint az Okologiai felel6sségtudat élharcosat is be lehet mutatni a kozvélemény
szamara. Am ahhoz, hogy a palyazatok szelekcibja a legnagyobb hatékonysagot érje
el, sziikség van arra, hogy a vallalat megfelel6en azonositsa a fejlesztési teriileteket.
Ehhez kiils6 szempontként a kozvélemény és rajta keresztill a PR szolgaltat
tampontokat, mig a beliilr6l nézve a gazdasagi racionalitas mentén rajzolédnak az
iranyvonalak. Ehhez azonban a miikodésének monitorozasara és kiértékelésére van
sziikség. Enélkiil a palyazatok és tamogatasok révén megvalosulé beruhazasok
konnyen célt téveszthetnek és elvesztegetett lehet6ségként a koltségoldalt
terhelik.

Végezetul bevezetésre keriilt a helyettesité kategoria, tehat a versenytarsak altal
diktalt fébb mintazatok elemzése. Erre azért volt sziikség, mert a versenytarsak
nemcsak ellenfélként jelenhetnek meg, hanem ,tanitoként” is. A piac mas
szerepl6itdl ellesett technikak csokkenthetik a versenyhatranyt, ha pedig adaptiv
vagy exaptiv fejlesztés révén tovabb gondolasra keriilnek, akkor komoly elényt
jelenthetnek a tovabbiakban. Néhany nagykereskedelmi cég eddigi jo6 gyakorlatai
alapjan a kovetkez6 javaslatok fogalmazédtak meg: karbonsemlegesség kitlizése, a
szén-dioxid kibocsatas csokkentése, a beruhazasi kiadasok meghatarozott részének
fenntarthat6 projektekre valé raforditasa, a munkavallalok szamara etikai
képzések bevezetése, 0j hulladékgazdalkodasi és vizgazdalkodasi stratégia

bevezetése, folyamatos hulladék Gjrahasznositas, ujrafeldolgozas.
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Tovabbi javaslatok: elektrohidraulikus hulladéktomoritdk alkalmazasa, kiilonb6z6
zold programokhoz valé csatlakozas, a hasznalt elektromos, elektronikus
berendezések, valamint szarazelemek és mas veszélyes hulladék gyjtése, erdok
védelmét ellato projektek tamogatasa, kornyezetbarat csomagoléanyag bevezetése,
befelé és kifelé szelléztet6 rendszerek beszerelése és a klimasemleges

technologiara valo attérés.

2.2.3. Kihivasok és javaslatok a nagykereskedelemben

A tanulmany célja a konvergencia régiok egészén megjelend, a nagykereskedelmi
agazatban mukodo vallalkozasok, illetve a munkavallaloéi kor megkérdezését
kovetbéen a nagykereskedelemi agazat szamara a zold- és kék gazdasag, a
kornyezetvédelem és a kornyezettudatossag témakorében olyan megoldasi
javaslatok feltérképezése és kidolgozasa, melyek a fenntarthat6 fejlédés mellett

szolgaljak a kornyezetvédelem tigyét is.

A nagykereskedelmi agazatok miikodése soran felmeriil6 kihivasok kezelésére az

alabbi javasolt iranyokat azonositottuk:

Kihivasok Javaslatok

Erdemes feltiintetni az online vasarlas
Az online rendelések miianyag csomagolasa lehet6ségét (webshop létrehozasa), ugyelve
miatt kevesebb az online rendelés. arra, hogy a kiszallitasnal a lehet6 legkevesebb
miianyag csomagoldanyagot hasznaljak fel.

Helyi termel6kkel, biogazdalkodokkal valo

Okologiai praktikak, kérnyezettudatos gyakoribb egytittmiikodés, illetve a
fejlesztések részlegessége vagy hianya, igy kornyezetvédelemért felel6s szakember
nem biztositott az aruk mindsége. alkalmazasa, vagy feladatkor létrehozasa.

El6bbi marketingbeli elényokkel jar.

A fosszilis tizemanyaggal miikodé autdk karos, | Elektromos autdk bevezetése a szén-dioxid-

uveghazhatasa gazokat bocsatanak ki, kibocsatas csokkentése végett, ezaltal
amelyek karositjak a kornyezetet. elnyerhet6 a fogyasztok bizalma.
Rendelkezésre allo (rak)terek Tobbszintes raktarak kiépitése a
kihasznalatlansaga. koltséghatékonysag érdekében.

Kornyezetvédelmi szempontbol hasznosnak
bizonyulhat az intelligens csomagolasok
bevezetése.

Rovid idejt eltarthat6sag az élelmiszer
termékek esetében.

Kornyezetvédelmi és okotudatos stratégia
modszeres kidolgozasa, ami képes
rendszerezni a teendbket és a fontosabb
szempontokat.

Okotudatos marketing hianya.
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Javaslatok

Egyszerhasznalatos, eldobhaté miianyagok
vagy miianyagbol készult eszk6zok
kornyezetterhel6 hatasa.

Kevésbé kornyezettudatos papirhasznalat
vagy gyujtés.

Kornyezetvédelmi stratégiak (példaul szelektiv
hulladékgyfijtés) részlegessége vagy hianya.

Mas tulajdonaban 1év6 telephely miatti
kornyezettudatos fejlesztések elmaradasa.

A reklamok nem a hétkdznapi emberek
nyelvén szélalnak meg, hanem szakzsargonnal
operalnak.

Tajékozatlansag a munkavallalok
(kornyezetvédelemmel kapcsolatos) torekvése
és véleménye terén.

Okoloégiai témaji képzés részlegessége vagy
hianya.

Internethasznalattal, palyazatkezeléssel-,
kitoltéssel kapcsolatos képzés részlegessége
vagy hianya.

Helyi kornyezeti mozgalmak tevékenységében
valo részvétel hianya.

Uveg- és keramiapoharak alkalmazasanak
lehet6vé tétele a munkahelyeken a
munkavallalok korében az egyszerhasznalatos
mianyagok helyett. Az egyszerhasznalatos
mianyagok teljes mérték leépitése.

Els6dleges a papirhasznalat minimalizalasa. Az
elhasznalt papir szamara megfelel6 gyjtok
kihelyezése, a papir szelektiv gyiijtése, illetve
ujrafelhasznalasa. Digitalizacio fejlesztése.

Egyértelmii kornyezetvédelmi stratégiak és
iranyelvek ismertetése, valamint elvarasa. Ez
els6dlegesen a munkavallalokra fokuszalva
javasolt.

Sajat tulajdont telephely vasarlasat segit6
tamogatasok.

Olyan marketingstratégia kidolgozasa, aminek
nyelvezete mindenféle szakzsargont mell6z,
ezzel érthetébbé téve az tizenetet a hétkoznapi
emberek szamara is.

A munkavallalok véleményének megismerése,
kornyezetvédelemmel kapcsolatos torekvéseik
felmérése. A feléjiik tamasztott
kornyezetvédelmi eljarasok egyértelmi
kommunikalasa.

Evi egyszeri 6kologiai képzés a
munkavallaléknak.

Tudatos internethasznalati képzés a
vallalatvezetbknek és a prominens, kitiintetett
munkavallaléknak.

Palyazatkezelési és -kitoltési képzés a
vallalatvezet6knek, valamint egy, a tananyag
fébb megallapitasait és iranyelveit tartalmazo
dokumentum kiallitasa.

Kornyezetvédelmi mozgalmakkal és
szervezetekkel valo egyuttmiikodésre sarkallo
tamogatas.

2.2.4. Lehetséges megoldasi javaslatok a nagykereskedelemben

Az igy azonositott

javaslatokat a Porter gyémantmodell elemei

szerint

csoportositva az alabbi ajanlasok fogalmazhat6ak meg:
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Vallalat:

Online vasarlas lehet6sége, webshop létrehozasa, tigyelve arra, hogy a
kiszallitasnal a lehet6 legkevesebb miianyag csomagolbéanyagot hasznaljak
fel.

Tobbszintes raktarak kiépitése.
Intelligens csomagolasok bevezetése.

Kornyezetvédelmi és okotudatos stratégia modszeres kidolgozasa, ami képes

rendszerezni a teendbket és a fontosabb szempontokat.

Uveg- és keramiapoharak hasznalata a munkahelyeken a munkavallalok

korében, az egyszerhasznalatos miianyag poharak kiszoritasa.
Papirhasznalat minimalizalasa.
Az elhasznalt papir szamara megfelel6 gyijtok kihelyezése, a papir szelektiv
gytjtése.
Evi egyszeri 6kologiai képzés a munkavallaloknak.

Beszallitok/beszerzés:

Helyi beszallitéi lancok kialakitasa, kapcsolatépités helyi termeldkkel,

egylttmikodések kialakitasa.

Biogazdalkodok bevonasa, kornyezettudatos termékek forgalmazasanak

Osztonzése.
Egyszerhasznalatos miianyagok teljes mértéka leépitése.

Vasarlok/kiszallitas (keresleti feltételek):

Elektromos autok bevezetése a szén-dioxid-kibocsatas csokkentése végett,

ezaltal elnyerni a fogyasztok bizalmat.

Forgalomtervez6 megoldasok alkalmazasa, a kiszallitasi Gtvonalak

folyamatos, gordiil6 optimalizalasa.
Intelligens csomagolasok bevezetése.

Szelektiv kukak kihelyezése, a helyi gytjtési iranyelvek ismertetése és

elvarasa a munkavallaloktol.
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Olyan marketingstratégia kidolgozasa, aminek nyelvezete mindenféle

szakzsargont mell6z.

Versenytarsak:

Munkavallalok képzése a digitalizacio elvarasai szerint.

Kornyezetvédelemért felel6s szakember alkalmazasa, vagy feladatkor

létrehozasa.

Tudatos internethasznalati képzés a vallalatvezetdknek és a prominens,

kittintetett munkavallal6knak.
A kornyezettudatos vasarloi attitid megjelenitése a marketing stratégiaban.

Faktor kondicidk:

Kornyezetvédelmi kezdeményezésekkel és helyi szervezetekkel vald

egyuttmikodésre sarkall6 tamogatas.

Egyértelmi  kornyezetvédelmi  stratégia/iranyelvek  ismertetése a

munkavallalokkal.

A munkavallalék véleményének megismerése, kornyezetvédelemmel
kapcsolatos torekvéseik felmérése. A feléjiik tamasztott kornyezetvédelmi

eljarasok egyértelmii kommunikalasa.
Allam:

Palyazatkezelési és palyazasi képzés a vallalatvezetoknek, valamint egy, a
tananyag fébb megallapitasait és iranyelveit tartalmazé dokumentum

Osszeallitasa.

Sajat tulajdona telephely vasarlasat, fejlesztését segitdé tamogatasok

figyelése, kihasznalasa.
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3. Desk research

3.1. Bevezetés

A fenntarthatésag fogalmat 1987-ben vezette be a kozbeszédbe a Brundtland-
bizottsag (az ENSZ Kornyezet és Fejlodés Vilagbizottsaga: World Commission on
Environment and Development, WCED). A megjelent dokumentum (K6z6s jovénk
- Our Common Future) a gazdasagi novekedés Gj korszakat helyezte el6térbe, ami a
tarsadalmi és kornyezeti fenntarthatosagra éptlt. Az elmalt években egyre
hangsualyosabba valt a fenntarthatosagra valo torekvés és a kornyezetvédelem
tamogatasa, ami mikro- és makrogazdasagi szinten is megjelent (Lentner et al
2011).

A fenntarthatosagi trendekben javulas érzékelhetd, ugyanis egyre tobb vallalat
mérlegeli a tevékenységével kapcsolatos kornyezeti és tarsadalmi hatasokat. Mara
a kornyezettudatossagot és a fenntarthatésagot el6segitd technoloégiai fejlédés mar
elvaras. Emellett a gondolkodasba is beépiilnek ezek a fogalmak, mikoézben ezzel
parhuzamosan és egyre novekszik a forumok szama is, melyek zaszlajukra tiizték a

fenntarthatosag propagalasat (BCSDH 2008).

A felel6s vallaltiranyitas teriiletén iranymutaté a KOVET (Kornyezettudatos
Vallalatiranyitasi Egyesiilet) kozhasznu egyesiilet tevékenysége, melynek céljai
kozott szerepel a vallalatok és mas szervezetek felel6sségének erésitése kornyezeti
és tarsadalmi szempontbol. Népszertsiti a vallalatok korében a kornyezettudatos
vallalatiranyitas gyakorlatat, hasznositja a kiilfoldi tapasztalatokat, emellett
bevezeti a kornyezettudatos vallalatiranyitas modszereit és technikait

(www.kovet.hu).

A tanulmany tovabbi részében bemutatasra kertil a fenntarthatosag jelenlegi hazai
helyzete, illetve nemzetkozi trendjei is. Mindekozben nagy hangsuly kerilt a
tanulmanyban a jo gyakorlatok bemutatasara a hazai nagykereskedelmi vallalatok
szemszogébdl. Az elemzés a témahoz kapcsolodo kvantitativ adatok bemutatasaval

és egy 0sszegz6 fejezettel zarul.
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3.1.1. A kornyezetvédelmi helyzet alakulasa nemzetkozi és hazai
tekintetben

Eurépa lakossaganak o©kologiai labnyoma meghatarozé jelleggel bir a vilag
szempontjabol is, habar a Fold népességének 10 szazaléka él csak az oreg
kontinensen (ETC/SCP 2009). A legnagyobb orszagok gazdasagaival szemben egyre
meghatarozébbak a multinacionalis nagyvallalatok, melyek szerepe kiilonésen
fontos a fenntarthat6 fejlédés szempontjabdl, hiszen igen jelent6s a vallalatok
kornyezetre gyakorolt hatasa (Anderson etal. 2000). Magyarorszag ebben a
tekintetben igyekszik szigori szabalyokat bevezetni a kornyezetvédelem
érdekében, azonban a gazdasagi atallas komplex és koltséges folyamat. Habar a
termelésben mar torténtek valtozasok a szennyezd eljarasok lecserélésében, a
fogyasztasi szokasok tovabbra is a tulfogyasztas mintazatait produkaljak.
Ide tartozik az energiaigényes és pazarl6 fogyasztdi magatartasok eléretorése.
Az energiafelhasznalast nagyban el6segitette a technologiai fejloédés, mely a
termelési procediraban is komoly valtozasokat eszko6zolt maganak, azonban a
hulladéktermelés és szelektiv hulladékgyijtés mintazatai tovabbra sem kedvez6ek

a fenntarthat6sag szempontjabol (Deak, 2015).

3.2. A nagykereskedelemben jellemzo6 kornyezeti tényez6k

3.2.1. Légszennyezés a nagykereskedelemben

A nagykereskedelemben kibocsatott szén-dioxid kilogramm/fére jutdé aranya az
adatok alapjan Szlovéniaban volt a legjelentésebb 2018-ban. Lengyelorszagban is
jelentés ez az érték, mig Szlovakidban mutathaté ki a legkisebb arany.

Magyarorszag a kozép mezdényben helyezkedik el a szén-dioxid kibocsatas kapcsan.
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2. ABRA: LEGSZENNYEZES A KOZEP-KELET-EUROPAI TERSEG
NAGYKERESKEDELMEBEN (KILOGRAMM/FO)
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3.2.2. Az aruk és szolgaltatasok nyujtasahoz felhasznalt energia a
nagykereskedelemben

Az alabbi abra 2016 és 2018 kozott a nettd energiafogyasztas egy fore jutd KGOE
(kilogramm olajegyenérték) adatait foglalja 0ssze, mely szerint az EU 27 allamai
nagykereskedelmi szinten 2017-ben érték el a legmagasabb értéket, habar ez nem

tér el jelentdsen a masik két év értékeitol.

33.oldal [}



& SzazapveG

3. ABRA: AZ ARUK ES SZOLGALTATASOK NYUJTASAHOZ FELHASZNALT
ENERGIA A KOZEP-KELET-EUROPAI TERSEG NAGYKERESKEDELMEBEN
(KILOGRAMM OLAJEGYENERTEK (KGOE) EGY FORE VETITVE
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3.2.3. Energiafogyasztasi adok a nagykereskedelemben

Ugyanezen orszagok korében a nagykereskedelmi energiafogyasztasi adok
legnagyobb meértékét magasan Lengyelorszag tudhatta magaénak 2018-ban.
Csehorszag érte el a masodik legnagyobb bevételt. A legalacsonyabb Osszeget

Szlovénia gyljtotte Ossze.
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4. ABRA: ENERGIAFOGYASZTASI ADOK OSSZEGE A KOZEP-KELET-EUROPAI
TERSEG NAGYKERESKEDELMEBEN (MILLIO EURO)
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3.3. Szennyezési adok a nagykereskedelemben

A szennyezési adokat figyelembe véve Lengyelorszag és Magyarorszag kapta
ezekbdl a legnagyobb bevételt, valamint Litvania is az els6k kozott van. Esztorszag

és Szlovénia szennyezési adok 6sszegébobl befolyt bevétele a legkevesebb.
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5. ABRA: SZENNYEZESI ADOK OSSZEGE A KOZEP-KELET-EUROPAI TERSEG
NAGYKERESKEDELMEBEN 2018 (MILLIO EURO)
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3.3.1. Szallitasi adok

A kovetkez6 abra a szallitasi adok oOsszegét foglalja magaba. Az adatok a 2018-as
adatokat tiikrozik. Az abrardl leolvashato, hogy a szallitasi adé Ausztrianak nagy
bevételt jelentett, valamint Irorszag is meghatarozé bevételre tett szert ilyen jellegi
forrasokbol. Magyarorszag ezzel szemben ilyen jarulékokbél alacsony jovedelmet

tudhatott magaénak.
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6. ABRA: SZALLITASI ADOK A KOZEP-KELET-EUROPAI TERSEG
NAGYKERESKEDELMEBEN 2018 (MILLIO EURO)
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3.3.2. Osszevont kérnyezetvédelmi adok

Magyarorszag

M Izland

Az osszevont kornyezetvédelmi adoék legnagyobb mértékét Lengyelorszag és

Ausztria kapta. Csehorszag is hasonl6éan meghatarozé bevételt szerzett ezekbdl az

adokbol. Magyarorszag kornyezetvédelmi adokbol szarmazé bevétele az emlitett

orszagokhoz hasonl6an viszonylag magas volt.
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7. ABRA: OSSZEVONT KORNYEZETI ADOK A KOZEP-KELET-EUROPAI
TERSEG NAGYKERESKEDELMEBEN 2018 (MILLIO EURO)
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3.4. )6 gyakorlatok az agazatban

3.4.1. MOL GROUP

A MOL-csoport a fenntarthato fejlédés mellett foglal allast abban a tekintetben,
hogy elkotelezett az ezt segitd gazdasagi, kornyezeti és tarsadalmi tényezok tizleti
tevékenységbe vald beillesztése mellett. Arra torekednek, hogy a fenntarthat6
fejlddés a mindennapi miikodésiik részét képezze szem el6tt tartva azt, hogy a

vallalati fenntarthatosag kozponti eleme a biztonsag és a kornyezet védelme.

A MOL-Group 2007-t6l 4 évenként akcidtervet hirdet meg a fenntarthatosag
jegyében. A legutbébbi lezart akcioterv a 2016-2020 kozotti idoszakot foglalta
magaba. A stratégia feladatai hét teriilet koré épiltek: klimavaltozas,
kornyezetvédelem, biztonsag, egészségvédelem, kozosségek, humantodke, etika és
vallalatiranyitas. A 2020-as stratégia 0sszesen 36 feladatot tartalmazott. A vallalat

folyamatosan torekszik a nemzetkozileg elismert szerep elérésére is.

2030-on tualmutato tavlati tervekkel is rendelkeznek, mi szerint a MOL-csoport
kulcsszerepl6je lesz a Kozép- és Kelet-Eur6pa alacsony szén-dioxid kibocsatasu

korforgasos gazdasaganak. Terveik kozott szerepel ellatni a gazdasagot
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fenntarthaté anyagokkal, a mobilitasi szektort alacsony karbonlabnyomu

tizemanyagokkal, valamint kényelmi termékek és szolgaltatasok bevezetése is.

Eghajlatvéltozéssal kapcsolatban 2050-re kitizott céljik, hogy minden
tevékenységilik karbonsemlegessé valjon. 2030-ra a szén-dioxid kibocsatast 30
szazalékkal akarjak csokkenteni, valamint szintén 2030-ig a beruhazasi kiadasok
legalabb 50 szazalékat fenntarthaté projektekre akarjak forditani és legkés6bb
2050-re minden beruhazast zolddé tennének. Tovabbi fenntarthatosagi céljaik
kozott szerepel a biztonsagi teljesitmény javitasa, felel6s beszerzési stratégia
bevezetése, a munkavallaloknak évente etikai képzés szervezése, 1j

hulladékgazdalkodasi és vizgazdalkodasi stratégia bevezetése.

Folyamatosan lépéseket tesznek az iiveghazhatasa gazok mérséklése, az
energiahatékonysag, az energiatakarékossag, és az energiaveszteségek
kikiiszobolése érdekében. 2018-ban harom helyen kezdtek napelemes eré6mii
épitésébe, valamint a geotermikus energia meguajuldé energiaforrasként valo
hasznositast is kozponti kérdésként kezelik. A szennyez6 anyagok kibocsatasat
alacsony NOX-kibocsatasu égok alkalmazasaval és az illékony szerves vegyitiletek
szivargasat jelz6 és megsziintetd programok megvalositasaval csokkentik. 2010 6ta
szivargasfelderitési és javitasi programot miikddtetnek. Folyamatos a hulladékok
ujrahasznositasa, Gjrafeldolgozasa. A termelt viz Gjrahasznositasa is folyamatban
van, az igy nyert er6forrasokat kazanok és htit6korok vizellatasara és olajfinomitasi
folyamatokhoz hasznaljak fel.

(https://molgroup.info/hu/fenntarthatosag/esettanulmanyok-1)

3.4.2. BIECO SHOP

A Bieco shop bio, ©6ko és csomagolasmentes termékeket forgalmaz.
A hulladékmentes, kornyezettudatos és fenntarthat6 életmod és jovokép mellett
elkotelezett magyar tulajdont vallalkozas. Kinalatuk féleg bio, oko (eco) és

csomagolasmentes élelmiszereket és kozmetikumokat tartalmaz.

Részt vesznek kornyezettudatos boltok inditasaban és bévitésében termékek
beszallitasaval, termékpaletta kialakitasaval és szakmai tanacsadassal.
Elkotelezettek azirant, hogy tizleteikbe a hozzajuk kozel esé termeldktol és
gazdalkodoktol, szolgaltatoktol érkezzenek a termékek ezzel is csokkentve a

karosanyag kibocsatast. Boltjaikban természetes anyagokbol késziilt tarolokat
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hasznalnak és a vasarloikat is ilyenekkel szolgaljak ki. Teljesen elhagytak a

mianyag zacskokat, ezeket tiveg és vaszontaskakkal helyettesitik.

2021-ben csatlakoztak a KOVET egyesiilet ,Passzold vissza, Tes6!” kampanyahoz,
aminek értelmében régi, nem hasznalt mobiltelefonok leadasara nyujtanak
lehet6séget. A kampany célja, hogy a magyar haztartasokbol 6sszegytijtsék a
hasznalaton kiviili mobiltelefonokat. Ezekb6l a késziilékekbodl kozel 17 féle fémet
lehet visszanyerni igy tobbek kozott aranyat, eziistot, palladdiumot és rezet.
A hasznalt mobiltelefonokban talalhaté fémek Gjrahasznositasaval csokkenthetd
az 4j mobiltelefonok eloallitasahoz szukséges ércek banyaszata.

(https://www.bieco.shop/)

3.4.3. METRO

A Metr6 Nagykereskedelmi Kft. nagy figyelmet fordit a vallalati
felelosségvallalasra. Elengedhetetlennek tartjak a vallalat hatékony miikodéséhez
és a profitnovekedés fenntartasahoz a felel6s vallalatiranyitast, ami fontos tényez6

a belso6 tizleti miikodésben és a vallalat kiils6 kapcsolataiban is.

Hosszu tava terveikben szerepel az élelmiszermentés, az egészséges és fenntarthato
gasztronomia képviselése és a magyar vallalkozoi szektor lehet6ségeinek bovitése.
Innovativ technolégiakat tesztelnek a vallalat kornyezetterhelésének csokkentése
érdekében. Dolgozoikat egy bels6 program keretében az energiafelhasznalas
munkahelyi és otthoni csokkentésére buzditjak. Modern toborzasi technikakat
alkalmaznak és az alkalmazottak szamara tarsadalmilag felelés munkahelyi
kornyezetet biztositanak. A vallalat egész teriiletén jelen van a szelektiv
hulladékgyijtés és hulladékgazdalkodas, elektorhidraulikus tomoritdkbe gytjtik a
miikodés soran felgyiilemlé kartonpapirt, félidkat és kommunalis hulladékot.
A Metr6 hulladékainak egy részét allatkertek, allatmenhelyek kapjak, melyek
felhasznalasuk el6tt allatorvosi és kornyezetvédelmi ellenérzés ala keriilnek.
A kereskedelmi forgalombol kikeruilé élelmiszerhulladékokat és konyhai zsirfogd
hulladékokat biogaziizemben hasznositjak és a szerves hulladékbol biogazt
termelnek, aminek gazmotorokban valé elégetése soran elektromos aram

keletkezik. Az igy kapott aramot visszataplaljak az elektromos hal6zatba.

Csatlakoztak a zold hulladék-begytjtési programba. A bevont aruhazakban kiilon

gyljtik a zoldség, gytiimolcs és mas novényi eredeti hulladékot és ezeket a
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elektromos, elektronikus berendezéseket, valamint elkilonitve gytjtik az
akkumulatorokat, szarazelemeket és mas veszélyes hulladékot. A Metr6 csoport
szamolja a karbon labnyomat és ezen adatok elemzésével lehet6sége nyilik az
uveghazhatasu gazok kibocsatasbol szarmazo kockazatok meérséklésére.
Az  aruhazakban a  huastermékek, zoldség és gyumolcs  tarolasat

energiatakarékossagi modszerrel oldottak meg.

A haztartasi gépek megvilagitasara hasznalt izzokat energiatakarékos LED égbkre
cserélték. A papirfogyasztas csokkentése érdekében bevezették az elektromos
szamla fogalmat és a karosanyag kibocsatast céges buszos és vallalati céges autok

hasznalataval igyekeznek csokkenteni. (https://www.metro.hu/)

(https://adoc.pub/queue/krnyezetbarat-metro.html)

3.4.4. EASYGET TEXTILE RECYCLING

Az Easyget hasznalt ruha kereskedelemmel foglalkozik és miikodésének
meghatarozé pontja a kornyezettudatossag, hiszen tudataban vannak, hogy a
textilipar felel a szén-dioxid kibocsatas tobb, mint 5 szazalékaért. Hasznalt ruhak
tobbszori Gjrahasznositasaval és Gjrafelhasznalasaval jarulnak hozza a ruhaipar

okozta kornyezetszennyezés csokkentéséhez.

A cég elkotelezett a fenntarthatd fejlédés és kornyezetvédelem iranyaba.
Kilonosen nagy figyelmet forditanak arra, hogy a lehet6 legkevesebb szemetet
termeljék. A beérkezett nyersaru 99 szazalékat dolgozzak fel és a begyijt6zsakokat
is gjrahasznositjak maximalisan eleget téve ezzel az Gjrahasznositas fogalmanak.
Valamint minimalisra csokkentik az 6sszegylijtott szemetet, abban a tekintetben,

hogy a hasznalt géprongyot is értékesitésre hasznaljak fel. (https://easyget.hu/)

3.4.5. BAYER HUNGARIA Kft.

A Bayer tobb, mint 150 éves mualttal rendelkezé vallalat, melynek
alaptevékenységei az egészségvédelemmel és mezbgazdasaggal allnak
osszefiiggésben. A kornyezetvédelemmel kapcsolatos felel6sségvallalasuk
megmutatkozik abban, hogy olyan termékmegoldasokat fejlesztenek ki, mellyel
csokkenteni tudjak a tevékenységiik kornyezeti hatasat. Figyelmet forditanak az

éghajlatvaltozas problémajara és csokkentik az tiveghazhatasu gazok kibocsatasat.
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Klimastratégiai céljaik kozott szerepel, hogy 2030-ra a vasarolt villamos energia
sziikséglet 100 szazalékat megujuldé energiaval fedezzék. 2020-ban az altaluk
vasarolt villamosenergia 6 szazaléka megGjuld energiabol szarmazott, 94 szazaléka

pedig fosszilis tiizelbanyagokbol és atomeré6miivekbol.

A Bayer vallalati tevékenysége hozzajarul a globalis felmelegedés korlatozasahoz és
a szén-dioxid kibocsatas csokkenéséhez. A gazdalkodokat klimabarat, digitalis
modszerek hasznalatara 0sztonzik, ezzel is csokkentve a novénytermesztés altal
létrejott tiveghazhatas mértékét, emellett csokkenteni kivanjak a novényvédo

szerek kornyezetre gyakorolt hatasat is.

Tamogatjak az (es6)erdok védelmét szorgalmazoé projekteket, alternativakban
gondolkodnak a mitragya helyettesitése kapcsan, valamint kornyezetbarat
csomagolbanyagokat hasznalnak. Befelé és kifelé szell6ztetd rendszerek
beszerelése és a klimasemleges technologiara val6 attérés is szerepel a kozeli céljaik
kozott, tovabba példaul a geotermikus energiara és megajuld forrasbol szarmazoé
energiara valo atallas is. A zold energia kihasznalasa érdekében szél- és napenergia

termeld létesitmények telephely kozeli felallitasat tervezik.

Felel6sséget vallalnak a felel6s vizhasznalat és vizkészletek védelme irant olyan

stratégiakkal, mint a csokkentett vizigény(i vetbmagok hasznalata.

A jelenlegi it mentén haladva 2030-ra a Bayer klimasemlegessé szeretne valni.

(https://www.bayer.com/en/sustainability)
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4. Esettanulmanyok

A 20 bevont munkaltatoval készitett beszélgetések soran a vallalatok
miikodésének és az interjut adok szerepének megismerése mellett néhany
altalanosabb  kérdés, majd a vallalat tevékenységével kapcsolatos
kornyezettudatossag szempontokra iranyul6 kérdések eredményeképpen az alabbi

belsd befolyasol6 tényezok, valamint kiilsé adottsagok korvonalazédtak:

4.1. Nagykereskedelmi vallalat 1

2. TABLAZAT: A VALLALAT ALAPADATAI

Alapadatok
Székhely: Szombathely
Tevékenység: Munkavédelmi es,zkt')zbk, bérruhazat,
munkaruha, Kkis- és nagykereskedelem
Foglalkoztatottak szama (2020): 24 6
Eves bevétel (2020): 785 027 010 forint

3. TABLAZAT: FENNTARTHATOSAGI MEGFONTOLASOK BELSO ES KULSO

TENYEZOI
Belsd, befolyasold tényezok Kiilsé tényezok, adottsagok
Erdsségek Lehetdségek
e Szandék
e Els6 lépések (Gjrahasznositas, szelektiv e Jol azonositott fejlesztési tertiletek
hulladékgyfijtés)
Gyengeségek Fenyegetések
e Gazdasagi sériilékenység
e Olcs6bb, kornyezetrombolo
e Telephely bérlemény jellege megoldasok
e Anyagi korlatok e Hatdsagi szabalyozasok
e Tajékozatlansag e Vasarléi elvarasok

e Kornyezetvédelmi beruhazasok
potencialis dragulasa

Forras: mélyinterju alapjan Szazadvég szerkesztés

Er6sség, hogy a vallalkozasban megvan a szandék arra, hogy kornyezettudatosabb,
fenntarthatoébb miikodést érjenek el. Gyengeségiik, hogy ennek megvalbsitasaval
kapcsolatban tajékozatlanok, valamint lehet6ségeik is korlatozottak: telephelytik

bérlemény, anyagfelhasznalasukra szigora  szabalyozasok  vonatkoznak.
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Lehet6séget olyan tovabbi fejlesztésekre latnak, melyeknek finanszirozasa
egyelére nem megoldott, és melyek foként a vallalkozas logisztikai hatterére,
gépjarmiiparkjara vonatkoznanak. Fenyegetésként azonosithatd, hogy a
kornyezetrombol6 megoldasok gyakran olcsobbak, a vallalkozas gazdasagi
fenntarthatosaga pedig sérulékeny. Fontos, korlatozé tényez6 a vallalat
szempontjabol, hogy a vasarléiknak jol artikulalt elvarasaik vannak az eddigi
anyagok hasznalatara vonatkozbdan. Ezt bizonyos esetekben a szabalyozasi

kornyezet is meghatarozza.

Megjegyzés: Relative kevés sz6 esett a tarsadalmi felelosségvallalasrol, de a
kornyezeti fenntarthatosag érezhetéen kozponti kérdés a  vallalkozas
mindennapjaiban azzal egytitt is, hogy jelenleg ugy érzik, nem tudnak fejl6dni ezen

a teruleten.

4.1.1. Kornyezeti fenntarthatosag

Jelen vallalkozas esetében a kornyezettudatossag és fenntarthatosag kérdése
kortlbeliil egy éve, a pandémia id6szaka alatt mertilt fel el6szor. Ennek megfelel6en
tobb esetben nem igen rendelkeznek kész valaszokkal bizonyos helyzetekre.
Kihivdsok

A megkérdezett beszamolodja alapjan a vallalkozasban jelenleg csak a szelektiv
hulladékgyijtés megoldott. Szeretnének tovabbi intézkedéseket tenni a jobb
hulladékfelhasznalas érdekében, de ezek anyagi fedezetével jelenleg nem
rendelkezik az lizemeltetd. Az interjaalany altalanossagban nehéznek talalja egy
vallalkozas kornyezettudatos mikodtetését, mivel annak megvaldsitasahoz
szuiikségesnek tartja a munkavallalok egyiittmGikodését is, akik bevonasa sokszor
problémat jelent. A kollégakkal maganbeszélgetések szintjén meriil fel a
kornyezettudatossag témaja, de ilyen témaju kozponti kommunikacié nem iranyul
feléjiik. Tovabbi kihivas, hogy a telephelytik nem sajat tulajdonban van, ez pedig az

ilyen jellegii fejlesztéseknek is korlatokat szab.

Megvalositott jo gyakorlatok

A megkérdezett vallalkozasa szelektiven gyijti a szemetet, tovabba szervezésre
kertilt naluk annak direkt Gjrahasznositasra val6é elszallitasa is. Felhagytak az
aruszallitassal, annak lebonyolitasaval olyan fuvarozocéget biztak meg, amelynek

megvan a korszer(i infrastruktaraja ahhoz, hogy kisebb kornyezeti labnyommal
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tudja id6ben kiszallitani a termékeket. Ijgy gondoljak, hogy az ezzel foglalkozo
cégek alapvetden ilyen kategoriaba esnek, 6k maguk pedig ezzel komoly 6sszegeket
spérolnak, melyeket {tizleti fejlesztésekre kolthetnek. Emellett igyekeznek

racionalizalni gépjarmiihasznalatukat, jobban megszervezni Gtjaikat.

Keriilendé gyakorlatok

A vallalkozasnal nincs dedikalt munkavallalo, aki a kornyezetvédelem kérdésével
foglalkozna. Ezen cég esetében jellemzd egyfajta ,kishitliség” egyrészt a
munkavallalék hajlandosagat illetéen, masrészt pedig sajat lehet6ségeik
tekintetében. Anyagbeszallitbik maguk is mashonnan szerzik be az eladott
anyagokat, nem 6k allitjak el6, igy annak eredetével kevéssé vannak tisztaban. Ugy
érzik, erre nem tudnak hatassal lenni. Emellett a vallalkozas jellegéb6l adoddan
lehet6ségiik sincs arra, hogy a beszerzendd anyagokbodl szelektaljanak, mivel a
munkavédelmi ruhazatok szigorti szabalyozasok ala esnek, és olyan anyagokbodl
késziilnek, melyek nem kornyezettudatosak. Az interja soran nem meriil fel
lehet6ségként a kollégak bérlettamogatasa, vagy akar az energiafelhasznalas
optimalizalasa sem, feltételezhetében ez nincs a megkérdezett vallalkozas

latoterében, ha kornyezettudatossagrol van sz6. A kornyezettudatossagrol a

........

Jovébeni lehetdségek
Ugy latjak, hogy jelen vallalkozas esetében a logisztika teriiletén volna lehet6ség

korszertsitésre, erre azonban anyagi kerete a vallalkozasnak egyel6re nincs.

4.1.2. Gazdasagi fenntarthatésag

Kihivdsok

Legnagyobb kihivasként a felmeriil6 fejlesztések (kornyezettudatossagi és egyéb
irany() finanszirozasa mertl fel. A vallalkozas esetében nincs olyan fejlesztés,
amely jelenleg folyamatban van. Telephelyfejlesztésre bérlemény 1évén nincs
lehet6ség, a gépjarmiipark fejlesztése pedig maximum folyamataban kivitelezhetd
a cég szamara, egyszerre tul nagy koltséget jelentene. Ezt nem csak
kornyezettudatossagi szempontbodl, de koltségecsokkentés miatt is aktualisnak

tartanak.
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Megvalositott jo gyakorlatok
Ide sorolhato6 a logisztikai koltségek csokkentése, mely alapvetden a kiszervezésen
alapul a jarmipark korszerisitése helyett. Tovabbi fejlesztéseknek a telephely

bérlemény jellege szab gatat.

Keriilendé gyakorlatok

Sziikséges volna egy bérlemények fenntartasara vonatkozd szabalyozasi keret
kialakitasa, mely lehet6vé tenné az ilyen, kisebb koltségvetésti vallalkozasok
szamara is a korszer(i energiafelhasznalast akar napkollektorok felszerelésével,

akar vilagitas, flités, szigetelés korszersitésével.

Jovébeni lehetdségek

Rovidtava fejlesztési tervekrél az interjaalany csak feltételes moédban szamol be.
Minden emlitett fejlesztéshez (gépjarmipark, logisztika, épiiletkorszeriisités)
valamilyen kiils6 tényez6 megvalbosulasara, elharitasara lenne sziikség, legyen az
megfeleld6 anyagi hattér, vagy a bérlemény jelleg. Hosszatavon a
csomagolastechnika megvaltozasat és az altalanossagban hasznalatos gépjarmtvek

valtozasat varjak, ehhez terveznek majd alkalmazkodni.

4.1.3. Tarsadalmi fenntarthatosag
Kihivdsok
A tarsadalmi fenntarthatosag kérdésérol kevés szo esett. A vallalkozas kevéssé

tartja szem el6tt ezt a kérdést. Ez a tény bnmagaban is a kihivasokhoz sorolhato.

Megvalositott jo gyakorlatok

A megkérdezett szavaibol érezhetd, hogy a termékek jellegéb6l adoddéan azok
hasznossagara alapozzak kapcsolataikat. Munkavédelmi ruhazat kereskedés 1évén
fontosnak tartjdk a megfelel6 minbéség fenntartasat, melyben viszontelad6
nagykereskedésként nagyban fuggenek beszallitoiktol. Sajat felel6sségiiket a
megfelel6 mindségli anyagok, ruhak beszerzésében latjak.

Keriilendé gyakorlatok

Aktiv tarsadalmi kapcsolatokrol nem szamolnak be. Nem vesznek részt kiillonb6z6
akciokban, vagy jotékonysagi eseményeken, nem szamoltak be arrél sem, hogy
helyi kozosségekkel egytittmikodnének. Az erre iranyul6d figyelemfelhivas

kivanatos lehet.
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4.2. Nagykereskedelmi vallalat 2

4. TABLAZAT: A VALLALAT ALAPADATAI

Alapadatok
Székhely: Gybr
Tevékenység: Tavol-keleti termésfokozdk és agrartermékek,
nagykereskedelem
Foglalkoztatottak szama (2020): 216
Eves bevétel (2020): 16 236 000 forint

5. TABLAZAT: FENNTARTHATOSAGI MEGFONTOLASOK BELSO ES KULSO

TENYEZOI
Belsd, befolyasolé tényezok Kiilso tényezok, adottsagok
Erdsségek Lehetdségek

e Innovatorok ..
B o ® (Onall6 energiaellatas
e Kornyezetmérnokok Digitalizilods
. igitalizalodas
e Marketing &
Gyengeségek Fenyegetések
e Globalis 6sszeszovodések

e Kicsi vallalat o Fogyasztdi igények gyors valtozasa

, ) e Illuzérikus megoldasok
e Bérlemény

¢ Egymasnak ellentmondé unibs
jogszabalyok

Forras: mélyinterja alapjan Szazadvég szerkesztés

Er6sség, hogy a vallalat folyamatosan keresi és fejleszti ki az innovativ
kornyezetvédelmi megoldasokat, foéleg az agrarium teriiletén, amiben kiils6
vallalkozoként kornyezetmérnokok segitségét veszik igénybe. A marketingjuk
szintén az eroOsségiknek tekinthetd, hiszen az mindig meg-megajuld
kornyezettudatos tartalommal van atitatva. Mindenképp gyengeség, hogy a vallalat
még meglehetbsen kicsi, igy a kiilonboz6 zold beruhazasok anyagilag megterhelik a
céget, valamint bérleményben dolgoznak, igy csak a minimalis kornyezettudatos
fejlesztéseket tudtak eszkozolni a munkakornyezet és a munkafolyamat
tekintetében. A jovore vonatkozo lehet6ség az onallé energiaellatasban rejlik, ami
bar draga befektetés, idével megtériil6 raaldozott toéke. Ugyancsak kivalo
lehet6ségek rejlenek a folyamatos digitalizacioban, ami kornyezettudatos és
gazdasagi el6ényokkel is jar. Fenyegetésként azonosithaté a piacok globalis

0sszeszovodése, a fogyasztd és zold igények folyamatos valtozasa, az egymasnak
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ellentmond6 unids jogszabalyok, valamint az illuzérikus megoldasok, igy példaul az

elektromos autok.

Megijegyzés: Nem valt el élesen egymastol a kornyezeti, a tarsadalmi és a gazdasagi

aspektus, ezeket folyamatos egymasra hatas jellemzi.

4.2.1. Kornyezeti fenntarthatésag

Kihivdsok

A kihivasok kozé tartozik a kornyezettudatos szemlélet folyamatos és gyors
valtozasa, rendre Gjabb és Gjabb fogyasztoi igények 1épnek fel. Nehézséget jelent
az energiatermelésben val6 Onellatas, ami ugyan jelentés befektetéssel jar, de a
beszélgetés soran tobbszor felmerult, hogy csak igy lehet a kornyezeti

fenntarthatosagot a legmagasabb fokon megvalositani.

Megvalositott jo gyakorlatok

J6 gyakorlatok kozé tartozik a megvalositott zoldstratégiak gyakorlatba torténd
atvétele, amivel fenntarthaté okogazdalkodast képesek megvalositani, ezzel is
elésegitve a kornyezet biodiverzitasanak javulasat. Tovabbi jo gyakorlat, hogy

ehhez mindig kornyezetmérnokoket, mint kiilsé vallalkozékat vonnak be.

Keriilendé gyakorlatok

Az egész beszélgetést atszotték az illuzorikus megoldasok keriilésére valo
torekvések. Példaként az elektromos autok mertltek fel, amiknek toltése egyrészt
nem-kornyezettudatos termelési modot vesz igénybe, masrészt a benzinnel

miikodé jarmtvekhez képest sokkal gyakrabban kell tolteni 6ket.

Jovébeni lehetdségek
Konkrét jovobeni lehet6ségek az energiaonellatas és a digitalizacio, de minden
kihivasra fel vannak késziilve és nyitottak az Gj gyakorlatokra a

kornyezetmérnokok segitsége miatt.

4.2.2. Gazdasagi fenntarthatésag

Bar jelent6s hatast gyakorolt a piacra a pandémia, erre inkabb csak a globalizacio
kovetkezményeként tekintett interjaalanyunk.

Kihivdsok

A megkérdezett bar nem vitatja el, hogy a globalizacid pozitiv lehet6ségeket is

teremt a piacok szamara, alapvet6en kihivast lat benne, mert barmiféle gazdasagi
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fennakadas torténjen a nemzetko6zi piacon a vilag barmely pontjan, az lokalisan
minden résztvevo gazdasagaban éreztetheti a hatasat. Erre hozza fel példaként a
COVID-19 vilagjarvanyt. A globalizacié6 miatt tovabba a taguldé fogyasztoi és

felvasarloi kor egyre diverzebb igényeire is fel kell késztilnitik.

Megvalositott jo gyakorlatok

A mitianyagmentesség és egyéb mikromegoldasok bevezetésén tul jo gyakorlatnak
tekintend6k a mar emlitett innovaciora valé fogékonysag, amivel igazodni tudnak
a piacon fellép6 Gjabb és Gjabb igényekhez.

Keriilendé gyakorlatok

Keriilend6 gyakorlat a bérleményben torténé munka. Amennyiben egy vallalatnak
lehet6sége van ra, sajat tulajdont épiiletben érdemes kialakitania
munkakornyezetét, hiszen hosszabb tavon kifizet6éd6bb, valamint nagyobb hatasa
gyakorlatok és valtoztatasok eszkozolhet6k mind a munkakodrnyezet, mind a
munkafolyamat tekintetében. Kertilend6 gyakorlat tovabba az elektromos autok
hasznalata, mert azok tal hamar lemeriilnek, ezért gyakran kell 6ket feltolteni, ami

pedig akadalyozza a gyors szallitast.

Jovébeni lehetdségek
Jovobeni lehet6ségként a marketing rendszerszintii Gjrakalibralasa lebeg a szemiik
elott, amit a lehet6ségeik és vallalati feltételeik miatt mindig igazitani tudnak a

gyorsan valtozo igényekhez.

4.2.3. Tarsadalmi fenntarthatosag

A tarsadalmi fenntarthatosag két f6 pillérének a marketing tudatformalasat és a
ktilonboz6 ckomozgalmakkal valo egytittmiikodést latjak.

Kihivdsok

A tarsadalom széles rétege elvarja a cégektdl, hogy maguk is Okotudatos
tevékenységet folytassanak, és csak olyan cég szolgaltatasait, termékeit vegyék

igénybe, amik ennek megfelelnek.

Megvalositott jo gyakorlatok
Kulon marketingstratégiat dolgoztak ki a kornyezetbarat tudatformalasra, amit

sikerrel adnak at partnereiknek, fogyasztoiknak.
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Keriilendé gyakorlatok
Kerulend6 gyakorlatot az unios jogszabalyok osszeférhetetlenségében latnak, amik
egyszerre megvalosithatatlanok annak ellenére is, hogy az iranyuk szerintiik

pozitiv.

4.3. Nagykereskedelmi vallalat 3

6. TABLAZAT: A VALLALKOZAS ALAPADATAI

Alapadatok
Székhely: Kiskéros
Tevékenység: Elelmiszer nagykereskedelem
Foglalkoztatottak szama (2020): 45 6
Eves bevétel (2020): 490 830 000 forint

7. TABLAZAT: FENNTARTHATOSAGI MEGFONTOLASOK BELSO ES KULSO

TENYEZOI
Belsd, befolyasold tényezok Kiils6 tényezok, adottsagok
Erdsségek Lehetdségek

e Energiagazdalkodas T4 tasok
. amogataso
e Torekvés
. . e Partnerek hajland6saga
e Hajlandbsag

Gyengeségek Fenyegetések
e Draga zold megoldasok
e Szuikséges beruhazasok mérete e Partnerek merevsége
e Tirelmetlenség e Szabalyozasi és tamogatasi kornyezet
atlathatatlansaga

Forras: mélyinterja alapjan Szazadvég szerkesztés

Er6sség, hogy a vallalat hatarozottan lépett a kornyezettudatossag utjara, és
emellett ki is tart. Fejlesztette energiagazdalkodasat, hulladékgazdalkodasi
ennek megfelel6en hajlandésaga van tovabbi beruhazasokra. Gyengeség, hogy a
fennmarad6 beruhazasok mérete és mértéke egyre nagyobb, igy azok financialis
hattere egyel6re nem all rendelkezésre — féként, hogy a mar megtett beruhazasok
hosszGtavon térilnek meg a vallalkozas szamara. Lehet6ségként a kulsé
tamogatasok megléte meril fel, valamint a rugalmas, alkalmazkod6 partnerek
keresése és sok esetben megtalalasa, fenyegetést az jelent a vallalat szamara, hogy

ugy vélik, az ilyen iranyu fejlesztések tamogatasi és szabalyozasi rendszere egyel6re
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gyerekcip6ben jar, atlathatatlan és nem kell6képpen diverz. Emellett sok esetben
partnereik, beszallitbik nem alkalmazkodnak elvarasaikhoz, valamint fontos
kiemelni az ilyen iranya fejlesztések magas arat, és esetenként alacsony

hatékonysagat, mely visszaveti az ilyen fejlesztéseket.

4.3.1. Kornyezeti fenntarthatdésag

A cégre jellemz6, hogy az élelmiszerkereskedelem jellegzetességei miatt 24 o6ras
munkavégzést kell fenntartaniuk, valamint htitbhazakat kell tiizemeltetnitik. Ennek
megfelel6en energiafelhasznalasuk is jelentos.

Kihivdsok

Kihivasként meriill fel az energiahasznalat optimalizalasa, mely nem csak
kornyezettudatossag, de koltségcsokkentés okan is fontos a vallalat szamara. A
kereskedelmi jellegb6l kifoly6lag folyamatos a hulladék termel6dése, melynek
kezelésére nehezen talalnak megoldasokat. Ez a vallalkoz6 szerint annak
koszonhet6, hogy a helyi hulladékgazdalkod6 nem feltétlentil kezeli megfelel6en
az Gjrahasznositasra szant hulladékot, a kisebb vallalkozasoknak pedig nincs
lehet6sége a keletkez6 hulladékok direkt dGjrahasznositdé tizemekhez valdo
eljuttatasara kapcsolat, eszkoz, kapacitas és forras hianyaban. Tovabbi kihivas a
jelenleg elérheté kornyezetbarat —megoldasok  kérdéses hatékonysaga.
A megkérdezett vallalkozé esetében kiprobaltak kiilonboz6 hécsere rendszereket,
valamint tudatosabb, sok esetben draga korszerisitésre szolgal6 megoldasokat,
melyek kozel sem miikodtek olyan hatékonysaggal, melyre szamitottak, és
szuikségiik lett volna. Kihivas ezen a téren a szabalyozasi hattér és a tamogatasi
rendszer is, melyet az interjaalany atlathatatlannak, és kovetkezetlennek tart.
Ennek oka, hogy nem jelenik meg benne semmilyen mértékii differencialas, ez

pedig a kisebb vallalkozasok szamara kifejezetten el6nytelen.

Megvalositott jo gyakorlatok

A vallalkozas esetében csupan az izzOk energiatakarékosra cserélése, a vilagositas
korszerisitése is nagy koltségcsokkenést jelentett az éjszakai miiszakok miatt.
Emellett a miikodés soran szelektiv hulladékgytjtés folyik, annak mennyiségén
igyekeznek csokkenteni. Emellett az alapvetd sziikségletek terén is igyekeznek
kornyezettudatos megoldasokra torekedni: a mosdokat felszerelték vizmentes és

viztakarékos eszkozokkel, az irodai és egyéb teriileteken dolgozoktol egyarant
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elvart a szelektiv hulladékgyiijtés a csomagolotéren kiviil is. Partnereiket
igyekeznek ugy kivalasztani, hogy azok is valamilyen moédon kotelezettséget
vallaljanak a kornyezettudatosabb miikodésre, erre azonban egyel6re ilyen
partnerek hianyaban kevés lehet6ségiik van. Ez utébbi megjelenik a vallalat bels6

oz ez

programokat szerveznek, melynek a kérnyezettudatossag all a k6zéppontjaban.

Keriilendé gyakorlatok

A vallalkozas szerzodésben all a helyi hulladékkezel6vel a szelektiv hulladék
szallitasa, kezelése kapcsan, ez azonban nem hozott szamukra megnyugvast e téren.
A vallalkoz6 kételkedik abban, hogy egy kisebb szereplé konnyen meg tudja talalni
azt a hulladékgazdalkodassal foglalkoz6 céget, aki valoban segitségiikre tud lenni
és megbizhat6, kornyezettudatos moédon kezeli a keletkez6 hulladékot, valamint a
plusz szerepl6é beiktatasa plusz fuvarokat jelent, melyek kornyezetszennyezok.
A vallalkozas szeretné megoldani sajat hulladékkezelését, ehhez semmilyen
segitséget nem kapott, kérdéseikkel, kéréseikkel kapcsolatosan mindenhol

nemleges valaszt kaptak.

Jovébeni lehetdségek

Szeretnének tovabbi ilyen iranyua fejlesztéseket tenni, ennek egyelére anyagi
korlatai vannak, valamint Ilehet6ségeiket eleve korlatozottnak érzik.
Az energiafelhasznalas, valamint hulladékgazdalkodas all jelenleg a kozéppontban,
ugy érzik, nincs lehet6ségiik a kornyezetbarat megoldasok kihasznalasara, mert
ezeknek egyel6re szabalyozasi kerete nem adott. Sziikségesnek tartanak a
jarmipark fejlesztését, elektromos autok bevezetését, azonban az elektromos

tehergépjarmiivek szamukra egyel6re nem elérhetéek, igy ez varat magara.

4.3.2. Gazdasagi fenntarthatésag

A gazdasagi fenntarthatésag az interjialany szemében az elmult harom évben
er6sen Osszefonodott a kornyezeti fenntarthatésaggal. Ez az alapja fejlesztési
stratégiajuknak is.

Kihivdsok

Kihivasként meriil fel a cég szamara, hogy a fenntarthatosag Gtjara 1épéskor a
kisebb, szamukra elérhet6 beruhazasokkal kezdték meg a cég fejlesztését, ennek

megfelelében mostanra a nagyobb, joval koltségesebb fejlesztések maradtak.
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Fejlesztettségiiket jelenleg 60 szazalékra becsuili a vallalat, a tovabbi 40 szazalék

koltségei egyelore palyazati forrasok igénybevételével sem adottak.

Megvalositott jo gyakorlatok

A vallalkozé Ggy érzi, hogy a cégben megvalositott kornyezettudatossaggal
osszefliggd energetikai beruhazasok hosszabb tavon versenyelényhoz fogjak
juttatni, ennek megfelel6éen tovabbiakat tervez. Ezekkel a kiadasokkal csokken
fenntartasi, tizemeltetési koltségiik, az elmualt harom év tencendiajat ilyen
értelemben szeretné fenntartani. A jarmtpark tekintetében érdekesség, hogy a cég
a kozépvezetok, felsdbvezetbk korében szorgalmazza a hibrid és elektromos
jarmivek hasznalatat, mert ezek hasznalata kisebb koltség a cég szamara, valamint
hozzajarul a cégrél alkotott pozitiv kép fenntartasdhoz, mely szintén

eredményezhet versenyel6nyt.

Keriilendé gyakorlatok
A vallalkozas marketing, kiuls6 kommunikacié terén fekteti a legkevesebb

oz e

kérdéshez, ezzel potencialis vevokorét adott esetben csokkentheti is.

Jovébeni lehetdségek

A vallalkozé6 gy érzi, hogy leginkabb a kornyezetbarat, fenntarthato
fejlesztésekben van jovoje a vallalkozasnak. Mindamellett, hogy szamukra fontos a
téma, ugy latja, ezek a fejlesztések kiemelked6vé tehetik vallalkozasat, kifejezetten
fontosnak tartja az ilyen iranya képzéseket is annak érdekében, hogy a vezetok is
tisztaban legyenek ezen fejlesztések és intézkedések gazdasagi hasznossagaval a
cég szamara. Ezek szervezését és ilyen iranyu fejlesztéseket tervez a tovabbiakban

is.
4.3.3. Tarsadalmi fenntarthatosag

Tarsadalmi fenntarthatdsagrol explicit kevés sz6 esik a beszélgetésben, azonban
érezhet6, hogy a vallalkozas vezetbje a kornyezettudatossagot és
kornyezetvédelmet er6sen Osszekapcsolja a tarsadalmi felel6sségvallalassal, ennek
megfelel6en jelenik ez meg a cég attitiidjében is.

Kihivdsok

A vallalkozas tarsadalmi fenntarthat6sagaval kapcsolatos kihivasok is a kornyezeti

fenntarthatosaggal fiiggenek oOssze. A vallalat vezetése szeretne olyan iranyt
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kitlizni, melynek célja, hogy a most még lassan zajlo, de mar orszagszerte lathato és
tapasztalhat6 folyamatok eredményeképpen a hozza hasonlé, kisebb vallalkozasok
hatast tudnak gyakorolni beszallitoikra, hogy azok kisebb kornyezeti labnyommal

dolgozzanak. Erre egyel6re nem érzik a lehet6séget.

Emellett szamukra fontos kihivas, hogy a helyi kozosségek és a kozponti szervek is
nehezen teszik magukéva ezeket az elveket, ezzel egyébként a vallalat miikodését
is megnehezitve: példaul nincs lehet6ség a hulladék kozvetlen Gjrahasznositasara
vagy szallitasara.

Megvalositott jo gyakorlatok

A vallalkozas aktiv szemléletformalas mellett tette le a voksat, és ezt ,sajat
portajan” kezdi meg. Munkavallaloikat egészen felsbvezetdi szintig Osztonzik a
kornyezettudatos viselkedésre otthonaikban, mindennapjaikban is. Az ilyen iranya
képzéseken valo részvételt finanszirozzak és jutalmazzak is, maguk is szerveznek
hasonlokat — akar csapatépitéssel egybekotve. Sajat gazdasagi érdekeik ebben az
esetben egyeznek a vélt tarsadalmi érdekkel, ennek megfeleléen tamogatjak és

jutalmazzak a munkavallalok ilyen iranyu érdekl6dését.

Keriilendé gyakorlatok
A vallalatnak nincs kapcsolata a helyi kozosségekkel, nem kommunikalja sajat
tudatossagat, és egyeldre szemléletformalasa sem terjed partnerein,

munkavallaléin talra.

Jovébeni lehetdségek
Tovabbi, hasonl6 iranya programokat, képzéseket terveznek, melyek els6sorban a

munkavallalokat és a partnereket célozzak.

4.4. Nagykereskedelmi vallalat 4

8. TABLAZAT: A VALLALAT ALAPADATAI

Alapadatok
Székhely: Szombathely
Tevékenység: Fest6anyag kereskedelem
Foglalkoztatottak szama (2020): 51 f6
Eves bevétel (2020): 1 340 650 000 forint
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9. TABLAZAT: FENNTARTHATOSAGI MEGFONTOLASOK BELSO ES KULSO TENYEZOI

Belsd, befolyasol6 tényezok Kiils6 tényezok, adottsagok
Erdsségek Lehetdségek

e Korszeri telephelyek

o Korszer(i géppark

C e e Tarsadalmi kapcsolatok kiépitése
e Digitalizacio
e Tovabbi beruhazasokra palyazati

e Szelektiv hulladékgyijtés alapok igénybevétele

e Javitas
e Alacsony tizemeltetési koltség

Gyengeségek Fenyegetések

e Fenntarthat6sag csak a gazdasagossag
folyomanya e Szabalyozasi kornyezet lekovetése
e Sajat rahatas alabecslése

Forras: mélyinterju alapjan Szazadvég szerkesztés

Er6sség, hogy a vallalat gazdasagi érdekei miatt tobb olyan intézkedést is tett, és
folyamatosan tervez ujakat tenni, amelyek a fenntarthatosag felé vezetik,
gyengeség, hogy ezeket foéként csak a gazdasagi fenntarthatdésag szempontjabol
vizsgalja. Lehet6ségként meriil fel a tarsadalmi kapcsolatok kiépitése és a tovabbi
fejlesztésekhez palyazati forrasok igénybevétele, fenyegetést jelenleg a vallalatra
nem jelent semmilyen tényez6, igyekeznek megfelelni a jelenlegi vonatkozo

szabalyozasoknak, a kés6bbiekben ezek esetleges valtozasa jelenthet valamilyen

fenyegetést a cég szamara.
Megijegyzés:
Az interjtalany a vallalat vezet6je. Fejlesztési torekvéseit alapvetéen a vallalat

gazdasagi érdekei mentén hatarozta meg, ezek az elmualt években

elvalaszthatatlanul 6sszekapcsolédtak nala a kornyezetvédelemmel.

4.4.1. Kornyezeti fenntarthatosag

Kihivdsok

Kihivasként a fejlesztések magas koltségei jelennek meg, melyeket egyel6re a
vallalat képes teljesiteni. Kihivas a munkavallalok a kisebb telephelyeken,
kozponttol tavol torténd kereskedelmi egységekben valé munkavégzés soran

kornyezettudatossagra osztonzése, valamint a beszallitok befolyasolasa.
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Megvalositott jo gyakorlatok

A megkérdezett cég az elmult 3 évben kezdett el a kornyezettudatossag utjara
lépni. Alapvetéen nem a kornyezetvédelem volt a f6 szempont, hanem a gazdasagos
mikodés, de a cég vezetbje szemében mostanra ez a két kérdéskor
elvalaszthatatlanna valt. Megvalosult a megfelel6 hulladékgazdalkodas szelektiv
hulladékgytjtéssel, valamint a telephelyek energetikai, digitalis felGjitasa. Emellett
jarmtpark korszerGsités is tortént: tobb nagy és kevesebb kis tehergépjarmii
hasznalatardl atalltak tobb kisméreti, és egy nagyméretii hasznalatara, melyeket
gjonnan vasaroltak az elmualt két évben. Ennek megfeleléen csokkent
tizemanyagfelhasznalasuk, valamint optimalizalni tudtak kiszallitasi atvonalaikat
is. A vallalkozasban kertlik a papir alapi kommunikaciot és szérdbanyagokat,
valamint igyekeznek kornyezettudatos munkahelyi légkort kialakitani.
Kornyezetbarat termékeket is forgalmaznak mind festék-, mind pedig

épitdbanyagok tekintetében.

Keriilendé gyakorlatok

A vallalkozasnak nincs hatasa beszallitéi gyakorlataira. Ennek megfeleléen sajat
megoldasokat kell eszkozolnie a kornyezetszennyezd csomagoldéanyagok
Ujrahasznositasara. Beszerzéseik és eladasaik soran nem jatszik aktiv szerepet a
kornyezetvédelem. Ugyfeleik szamara nem hivjak fel kiilon a figyelmet a naluk

egyébként elérhetd kornyezetbarat termékekre.

Jovébeni lehetdségek
Telephelyek tovabbi korszer(sitését tervezik, egyeldre csak megbeszélés, emlités

szintjén, gazdasagi szamitasok még nem kapcsoldédnak a tervekhez.

4.4.2. Gazdasagi fenntarthatésag

Kihivdsok

Gazdasagi fenntarthatdésag szempontjabol kihivas a korabbi beruhazasok,
fejlesztések kozép- és hosszitava megtériilése, mely még nem tortént meg.
Emellett kihivasként jelenik meg a gazdasagos kornyezettudatos és gazdasagos
mutkodés osszhangba hozatala, melyet egyelére a vallalkozas kifejezetten jol

teljesit.

Megvalositott jo gyakorlatok
A kornyezeti fenntarthatosaggal kapcsolatos intézkedések —alapvet6en

hozzajarultak a vallalkozas gazdasagi fenntarthatésagahoz: hosszatavon jol
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miikodo6 eszkozpark korszertisitéseket, energiatakarékos telephelyeket alakitottak
ki, melyek segitik a fenntartasi koltségek alacsonyan tartasat. Nagy segitség volt a
jarmtpark korszertsitése és a logisztikai kihivasok attervezése ugyanezen okbol.
Fontos a cég szamara az olyan partnerkapcsolatok kialakitasa, melyeknek
koszonhet6en tizemeltetési koltségeik csokkennek. El6térbe kertil a javitas a csere
helyett, a hasznalt eszkozok uniformitasanak preferalasa a kedvezményes, és
konnyebb beszerzés, valamint a konnyebb szervizelés miatt, a digitalizacié6 mind
cégen belil, mind pedig a partnerkapcsolatok esetében. Ezeknek koszonhetben a

vallalkozas jelent6s 6sszegeket képes megsporolni.

Keriilendé gyakorlatok

Kommunikaciéjuk soran lemondtak wugyan a papir alapa széréanyagok
terjesztésérol, és sikeresen atalltak digitalis platformokra, de versenyel6nyiiket
nem novelik ki egyéb kommunikaciés, marketing eszkozok igénybevételével:
nincsenek gazdasagos, kornyezettudatos miikodést hangsulyozé reklamanyagaik,
nem hivjak fel a figyelmet sajat jogyakorlataikra, ezzel potencialis célcsoportokat
veszitve. Emellett ugy érzik, ugyfeleik igényeire nincsenek hatassal.
Stratégiajukban nem jelenik meg a kornyezettudatossag, melyhez mostanra

szorosan hozzakapcsoljak a gazdasagi fenntarthatésagot.

Jovébeni lehetdségek
Tervben van a vallalkozas tovabbi energetikai fejlesztése, melyt6l Gjabb

uzemeltetési koltségecsokkenést varnak.

4.4.3. Tarsadalmi fenntarthatosag

Kihivdsok

A legnagyobb kihivasként a kornyezet diverzitasa jelenik meg. Kornyezetiikben
egyszerre vannak jelen kisvarosok, nagyvaros és apr6 falvak is. Amennyiben
tarsadalmi aktivitast kivannanak mutatni, mindegyik teleptiléstipus miikodésének

és lakosainak megfelel6 kiilon stratégiat kellene kidolgozniuk.

Megvalositott jo gyakorlatok
Munkavallal6ik korében igyekeznek népszerlisiteni a kornyezettudatos és

fenntarthato életvitelt.
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Keriilendé gyakorlatok
Az interja soran kevéssé esik szo a tarsadalmi fenntarthatosagrol. A beszamolobol
viszont kideriil, hogy ilyen jellegi aktiv kapcsolatokkal, tervekkel a vallalkozas

nem rendelkezik, a téma nem esik a vallalatvezet6 latokorébe.

Jovébeni lehetdségek
Jovébeni lehet6ségeik adottak volnanak barmilyen tarsadalmi csoport

tamogatasara, vagy egytuttmiikodésre, de ez jelenleg nincs a latotérben.

4.5. Nagykereskedelmi vallalat 5

10. TABLAZAT: A VALLALAT ALAPADATAI

Alapadatok

Székhely: Miko6falva

Elelmiszeripari gépkereskedelem
(rozsdamentes higiénikus gyartasra szolgalo

Tevékenyseg: termékek, gépek — tejipar, élelmiszeripar,
gyogyszeripar stb.)

Foglalkoztatottak szama (2020): 1£6

Eves bevétel (2020): 154 000 forint

11. TABLAZAT: FENNTARTHATOSAGI MEGFONTOLASOK BELSO ES KULSO

TENYEZOI
Belsd, befolyasolé tényezok Kiilsé tényezok, adottsagok
Erdsségek Lehetdségek
e Kornyezettudatos miikodés e Jol megvalasztott partnerek
e Alkalmazkodasi kényszer hianya e Stabil tigyfélkor
Gyengeségek Fenyegetések
e Egyediili dolgozoként korlatozott e Igények csokkenése
kapacitas és lehet6ségek e Igények tulzott névekedése
e Eletkor e Nemzetkozi szallitas nehézkessé valasa

Forras: mélyinterju alapjan Szazadvég szerkesztés

Er6sség, hogy a vallalkoz6 maganéletében is kornyezettudatos, ennek megfelel6en
vallalkozasaban is torekszik a fenntarthatésagra mind kornyezeti, mind gazdasagi
fenntarthat6sag tekintetében. Gyengeség, hogy a vallalkozo egyediili dolgozoként
korlatozott kapacitasokkal rendelkezik, mely korlatozza lehet6ségeit is. Tovabbi
korlatozo6 tényezo sajat életkora, 50 év felett jar, igy tulzottan nagy igényeket nem

tud kielégiteni. Lehet6ségként foleg a megbizhaté partnerek keresése és
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kivalasztasa jelenik meg, fenyegetésnek az igények esetleges csokkenése, vagy
életkorabdl és a cég egyszemélyes jellegébdl adoéddan azok tulzott emelkedése
jelenthet. Emellett amennyiben a nemzetkozi szallitdas nehézkessé valna, az
ellehetetlenitené vallalkozasat, 1évén kiilfoldi beszallitok és magyar tigyfelek kozt

lat el kozvetitd szerepet.

Megiegyzés: A vallalkozasban jellege miatt csupan az iigyvezetd dolgozik. Mivel 6
maga kulfoldi  beszallitokkal dolgozik, és sajat életében fontos a
kornyezettudatossag, vallalkozasat is kifejezetten fenntarthatonak és tudatosnak
tartja. Meglatasa szerint nyugati orszagokban szerzett tapasztalatai ebben sokat

segitenek neki, foleg szemléletformalas tekintetében.

4.5.1. Kornyezeti fenntarthatosag

Kihivdsok

Legnagyobb kihivasként a magyarorszagi partnerek befolyasolasa meriil fel.
Vasarloinak nem szempont a kdrnyezettudatossag, helyette az ar, a min6ség és a
garancia jelenik meg faktorként. Miutan a német cég, akivel kapcsolatban all
kifejezetten kornyezettudatos, igy joszivvel adja el termékeit, de foként annak
mindségét hangsulyozza, mivel a kornyezetkimél6 jelleg nem képvisel értéket a

megrendeldk szamara.

Megvalositott jo gyakorlatok

Onmaga attért az online talalkozokra, igy szignifikans mennyiségii tizemanyagot
sporol meg maganak és kornyezetének is. Fontos szamara a szelektiv
hulladékgyiijtés és a mindennapokban megjelend kornyezettudatossaggal
Osszefuiggd ésszerisitések vallalatba vezetése is. Ennek megfelel6éen kevésszer
javasol cserét, inkabb javit, Gjrahasznositott papirt hasznal, nem folytat pazarlo

uzletmenetet.

Partnercégében elényként tekint arra, hogy maga a németorszagi cég kifejezetten

kornyezettudatos. Torekszik arra, hogy tovabbi partnereit is igy valogassa meg.

Keriilendé gyakorlatok
A vallalkoz6 ugy érzi, hogy egy egyszemélyes vallalkozas 1évén tovabbi
er6feszitéseket nem tud tenni, és mar nincs is olyan irany, amely felé jelenleg

tovabb haladhat.
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Jovébeni lehetdségek
Nem lat olyan lehet6ségeket, ahol tovabbi intézkedéseket tehet ilyen iranyban —
maximum Gj gépjarmi vasarlasat tervezi a késébbiekben, de jelenleg is hibrid autot

hasznal.

4.5.2. Gazdasagi fenntarthatésag
Kihivdsok
Kihivast jelent szamara a mindennapi megélhetéshez sziikséges nyereség, forgalom

fenntartasa, de 6sszességében jol miikodonek talalja vallalkozasat.

Megvalositott jo gyakorlatok

Stabil igyfélkapcsolatokat tart fenn, partnerkapcsolatai szintén stabilak,
hosszatavaak. Igyekszik igazodni tigyfelei elvarasaihoz, de fontosnak tartja azt is,
hogy 4jito, jobbitd javaslataiban ne szabjanak neki gatat: igy példaul a korabban
megszokott igény szerinti orszagszerte megszervezett személyes talalkozok helyett

bevezetésre kertiltek az online meetingek.

Beruhazasokat a vallalkozas jellege miatt nem tervez, miutan sem szallitasi,
logisztikai feladatai nincsenek (a gépeket egyb6l a megrendel6hoz szallittatja, 6

kvazi kozvetito), sem pedig kiilonallo telephelyre, raktarra nincs sziiksége.

Keriilendé gyakorlatok
Az interjaalany szerint nincs olyan teriilet, ahol tehetne vallalkozasa tovabbi

fejlesztéséért, ennek feltilvizsgalataban nem gondolkodik.

Jovébeni lehetdségek
Lehet6sége volna fejleszteni vallalkozasat, de megelégszik annak jelenlegi

forgalmaval, igy nincsenek fejlesztési tervei.

4.5.3. Tarsadalmi fenntarthatésag

Kihivdsok

Kihivasként jelenik meg tigyfélkapcsolatainak jellege — nehezen befolyasolhato,
megszokott sémak mentén alakul6 kapcsolatai miatt nincs tal magas impaktja akar
a kornyezeti, gazdasagi, vagy tarsadalmi fenntarthatésag korében.

Megvalositott jo gyakorlatok

A vallalkozas méretéb6dl addédoéan nincs lehetdsége kiulonosebb tarsadalmi

kapcsolatok fenntartasara, nagyméretii akciokban valé részvételre, sajat példajan
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keresztiil kivanja népszertisiteni a kornyezettudatos, nem pazarl6 életmodot.
Elmondasa alapjan tigyfelei is ilyen jelzOket tarsitananak személyéhez, igy ismerik
6t, bar szamukra ez kiilonosebb értéket egyelére nem képvisel.

Keriilendé gyakorlatok

Kifejezett aktiv tarsadalmi kapcsolatok nem esnek a vallalkozas latoterébe, nem
esik sz6 arr6l, hogy barmilyen tarsadalmi aktivitasa volna. Gyanithatéan a

kérdéskor maga sem merdal fel.

Jovébeni lehetdségek
Ilyen jellegii lehet6ségeit anyagi korlatai szabjak meg, de leginkabb a téma latotérbe

val6 bekertilése jelentené a legnagyobb lehet6séget.

4.6. Nagykereskedelmi vallalat 6

12. TABLAZAT: A VALLALAT ALAPADATAI

Alapadatok
Székhely: Akasztd
Tevékenység: Epité’)ipari anyagok kis- és nagykereskedelme
Foglalkoztatottak szama (2020): 193 6
Eves bevétel (2020): 13 865 904 000 forint

13. TABLAZAT: FENNTARTHATOSAGI MEGFONTOLASOK BELSO ES KULSO

TENYEZOI
Belsd, befolyasold tényezok Kiils6 tényezok, adottsagok
Erdsségek Lehetdségek
e Hosszatavu stabil miikodés
e Forrasok, lehetéségek rendelkezésre e Stabil, b6vithetd alland6 vevokor
allasa e Magyar beszallitok
e Kornyezeti és gazdasagi e Termékek folyamatos fejlédése

fenntarthat6sag 6sszekapcsolodik
Gyengeségek Fenyegetések

e Fenntarthatosagi stratégia hianya .. L
g o y e Beszerzési nehézségek

e Gazdasagi érdekek mentén alakulnak a

e -~ E sy st r Py
fenntarthat6sagi beruhazasok ¢ pitdipar beesése

Forras: mélyinterju alapjan Szazadvég szerkesztés

Er6sség, hogy a vallalat 1990 o6ta stabilan miikodik, forrasai és lehet6ségei
jellemz6en adottak a fejlesztésekre, és bovitésekre. Emellett a kornyezeti és

gazdasagi fenntarthatésag szorosan Osszekapcsolodik a vallalat vezetdségének
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fenntarthat6sag, valamint hogy fejlesztéseiket egyelore gazdasagi érdekeik mentén
teszik meg, a kornyezeti fenntarthatoésag csak pozitiv kovetkezmény.
Lehet6ségként felmeriil az arusitott termékek folyamatos fejlédése, melyeket
magyar beszallitoktol szereznek be. Tovabbi lehetdségiik van a stabil vevékor
bovitésére, mely hozzajarul a vallalkozas hosszatava fennmaradasahoz.
Fenyegetést jelenthetnek a vallalkozasra az esetleges beszallitasi nehézségek,

valamint az épit6ipar esetleges beesése.
Megijegyzés:
A vallalkozas régota stabilan mukodik, foként az Alfoldon rendelkeznek

telephelyekkel, de tovabbi terjeszkedést tiiztek ki célul, mely a kovetkezd évben

esedékes.

4.6.1. Kornyezeti fenntarthatésag

Kihivdsok

A korabbi években kihivasként mertult fel a cég életében, hogy a 90-es években a
korszerti épitbanyagokat multinacionalis, ktilfoldi tulajdont cégek hoztak be
Magyarorszagra. Ezek magyar piacra, kisebb vallalkozasokba val6é atemelése
sziikségessé valt és nehezen volt kivitelezhetd, de a vallalkozas sikerrel megoldotta

ezt a kihivast.

Megvalositott jo gyakorlatok

A vallalat telephelyén megvalosult napelemek telepitése, igyekeznek gépparkjukat
folyamatosan frissiteni, ennek tempobja, titemezése viszont els6sorban anyagi és
palyazati lehet6ségeik mentén alakul. Vevéiket igyekeznek olyan termékek felé
iranyitani, mely ingatlanjaik energetikai fenntarthatosagat és ezzel értékét noveli.
Foként falazoelemek és szigetelbanyagok, nyilaszarok azok a termékek, melyek az
energetikai hatékonysag elérésén keresztill hozzajarulnak a kornyezeti
fenntarthatosaghoz. A telephelyek mikodése és a helyi munkavégzés soran a
telephelyek energetikai korszerisitésében és a kollégak sajat elkotelezettsége
szintjén jelenik meg a kornyezeti fenntarthatosag: szelektiv hulladékgyjtés, sajat

hulladékkezelés, szallitasi tavolsagok és kapacitas optimalizalasa.
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Keriilendé gyakorlatok
hogy mind a vezet6k, mind a tulajdonosok elkotelezettek a téma mellett, de erre
konkrét tervek vagy stratégia nem épiil. Szervezeti felépités tekintetében sem

jelenik meg a kérdés, nincs dedikalt személy.

Jovébeni lehetdségek

Figyelembevételre keriilnek a hoszigetelési és energiafelhasznalasi szempontok,
igy a tovabbi épitkezésekkor, telephelybovitésekkor ezek figyelembevételével
igyekeznek fenntarthatobb épiileteket épiteni.

A jarmtpark bévitése soran is a legljabb kornyezettudatossagi elvarasoknak

megfelel6 jarmaveket vasarolnak.

4.6.2. Gazdasagi fenntarthatésag

Kihivdsok

A vallalkozas gazdasagi fenntarthatosagara vonatkozo fejlesztéseket minden
esetben a pillanatnyi koltségek és az azokra rendelkezésre all6 forrasok mértéke
befolyasolja. Palyazati forrasokat is igénybe vesznek, ez azonban az elmondottak

alapjan ritkabban fordul el6.

Megvalositott jo gyakorlatok

A vallalkozas gazdasagi programjahoz kapcsolodik a kornyezeti fenntarthatésag.
A telephelyek energetikai optimalizalasa, valamint a logisztika, szallitas
optimalizalasa els6sorban a vallalkozas gazdasagi érdekeit szolgalja, masodsorban a

kornyezeti fenntarthatosagot, de a kett6 nem valik el egymastol.

A vallalkozo partnerei magyar cégek, magyar gyartok. A cég szamara ez alacsonyabb
szallitasi koltségeket eredményez, viszont ez azt is jelenti, hogy a korszer(i anyagok
magyar gyartoknal valé megjelenésének tempodjaban képesek ezeket a termékeket
maguk is arusitani. Igyekeznek ezekkel a partnerekkel 6sszehangolni
logisztikajukat a folosleges kilométerek elkeriilésére. Ez a gyakorlat segit a

vallalkozas tizemeltetési koltségeinek csokkentésében is.

Keriilendé gyakorlatok
Miutan a vallalkozasnak nincs kidolgozott stratégiaja és nincs dedikalt munkatars

sem a kornyezeti, sem a gazdasagi fenntarthatosag novelésére, ezért a vallalkozas
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gazdasagi fenntarthatdsaggal kapcsolatos fejlesztései is inkabb ad hoc médon

mertlnek fel és valosulnak meg.

Jovébeni lehetdségek

A vallalkozas a korszeri anyagok elérhet6vé valasa mentén halad sajat
beruhazasaival, és vasarloik megcélzasaval is. Terveznek tovabbi energetikai
fejlesztéseket, tovabbi telephelyek létesitését Szigetszentmikloson és a
Dunantulon, illetve a szerz6dott vasarléi vevokor bovitését az tizemeltetési

koltségek csokkentése, és a kiszamithato bevételek novelése érdekében.

4.6.3. Tarsadalmi fenntarthatosag
Kihivdsok
Legnagyobb kihivasként ezen vallalkozas esetében is az merl fel, hogy jelenleg a

tarsadalmi fenntarthat6sag nincs a cégvezetés latoterében.

Megvalositott jo gyakorlatok

A vallalkozas jelenlegi legnagyobb tarsadalmi vallalasa, hogy vevai felé propagalja
a megfelel6, kornyezetbarat és fenntarthatd termékek hasznalatat. Emellett sajat
munkavallaléit 6sztonzi arra, hogy munkavégzésiik soran és maganéletiikben is

fenntarthatobb modon cselekedjenek.

Keriilendé gyakorlatok
Keriilend6 gyakorlatként meriil fel, hogy a vallalkozas a kornyez6 kozosségekkel
nem tart fenn kapcsolatokat. Nem szamolnak be olyan tarsadalmi kapcsolatokrol,

melynek a vallalat foglalkoztatottjainak és vevoinek korén tual terjed6 hatasa volna.

Jovébeni lehetdségek

Lehet6ségek a téma latotérbe keruilésével merilnének fel.

4.7. Nagykereskedelmi vallalat 7

14. TABLAZAT: A VALLALAT ALAPADATAI

Alapadatok
Székhely: Nagykanizsa
Tevékenység: Csomagolbanyag nagykereskedelem
Foglalkoztatottak szama (2020): 14 6
Eves bevétel (2020): 118 721 000 forint
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15. TABLAZAT: FENNTARTHATOSAGI MEGFONTOLASOK BELSO ES KULSO

TENYEZOI
Belsd, befolyasolé tényezok Kiilso tényezok, adottsagok
Erdsségek Lehetdségek

e Bevezetett gyakorlatok pozitiv hatasa e Edukaci6 felé valo érdekldés

a gazdasagi fenntarthat6sagra e Nyitottsag

Gyengeségek Fenyegetések

e Tajékozatlansag e Korabbi tendencia megtartasa
e Stratégia hianya e Tajékozddas elmaradasa

Forrds: mélyinterju alapjan Szazadvég szerkesztés

Er6sség, hogy a mindennapi gyakorlatban megjelennek kornyezetvédelmi
intézkedések, valamint hogy ezek hatasa kiterjed a gazdasagi fenntarthatdsagra
gyengeség, a tajékozatlansag, a gazdasagi fenntarthatésag és tarsadalmi
fenntarthat6sag fogalmakat az interjualany nem tudja értelmezni. Lehet6ségként
mertil fel az edukacio6 felé valo érdeklédés és nyitottsag a vallalatvezetés oldalan,
fenyegetés, hogy ahogyan eddig sem tajékozodtak ezekrol a lehetdségekrol, tgy
valosziniileg ezek utan sem fognak, valamint hogy stratégiajuk hosszitavon nem

fenntarthato.

Megijegyzés: A vallalkozas vezetbje tajékozatlan az érintett témakat illetéen. Az
interju soran a gazdasagi fenntarthatosag és a tarsadalmi fenntarthat6sag fogalmat
nem tudja értelmezni, kornyezeti fenntarthatésaggal kapcsolatos torekvéseik a
mindennapok egyszeri metédusaira (melyek impaktja nem elhanyagolhat6)
korlatozodnak. Tarsadalmi fenntarthatosagi torekvéseik ennek megfelel6en a sajat
munkavallalok kondicionalasan kivil nincsenek, gazdasagi fenntarthatosagi
intézkedéseik csak kozvetetten, kornyezeti fenntarthatosagi torekvéseik pozitiv

kovetkezményeként vannak.

4.7.1. Kornyezeti fenntarthatésag

Kihivdsok

A legnagyobb kihivas, hogy a koérnyezeti fenntarthatosag egyelére gyermekcip6ben
jar a cég életében és vezetdinek gondolataiban. Egyelére tervek szintjén van csak
jelen a gondolat, valamint apré gyakorlatokban, melyek a mindennapi miikodéssel

fliggenek Ossze.
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Megvalositott jo gyakorlatok

A megkérdezett vallalkozasban szelektiven gytjtik a csomagolbéanyagokat és
minden mas miikodés soran keletkezett hulladékot. Emellett Gjrahasznositott
papirt hasznalnak az esetleges nyomtatasnal, de igyekeznek minden lehetséges
esetben digitalis platformra terelni a kommunikaciét és a dokumentaciot,
elkeriilve ezzel a papirhasznalatot. Eldobhaté mtianyag eszkozeiket lecserélték
tartés keramia bogrékre, automatajukat kavéfézore. Csomagoldanyagaikat
igyekeznek agy megvalasztani, hogy azok lebomlok, kornyezetkimélok legyenek,
tovabba igyekeznek arra is, hogy kertiljék a mianyag csomagolasokat. Torekednek

a csomagolasok ujra felhasznalasara is.

Keriilendé gyakorlatok

A vallalatnak nincs kornyezettudatossagi stratégidja, nincs olyan munkatarsuk
sem, aki a kornyezeti fenntarthatésaggal foglalkozna. Szallitmanyozasok soran
dizel és benzin autdkat hasznalnak, melyek nem korszeriiek. A flotta lecserélésére

még nem tudnak sort keriteni.

Jovébeni lehetdségek

Tervezik a gépjarmtpark lecserélését korszerii, kisebb kornyezeti labnyommal
rendelkez6 gépjarmiivekre, ez azonban egyel6re még nem all médjukban. Emellett
idealisnak talalnak a mianyag csomagolasu termékek (alkoholos és alkoholmentes
italok) Gjra felhasznalhato, tivegbdl késziilt csomagolasat, de ugy érzik erre a

kérdésre nincs rahatasuk.

4.7.2. Gazdasagi fenntarthatésag
Kihivdsok
A vallalat vezetdje nem szamolt be kihivasokrol, a gazdasagi fenntarthatosag

fogalmat nem tudta értelmezni.

Megvalositott jo gyakorlatok
A korabban felsorolt intézkedések mind hozzajarulnak a vallalkozas gazdasagi

fenntarthat6sagahoz az tizemeltetési koltségek csokkentésén keresztul.

Keriilendé gyakorlatok
Fenntarthatosagi torekvéseik egyelére kizardlag a mindennapi munkavégzésre
korlatozédnak, nem gondolnak telephely korszerGsitésre, energetikai

korszertsitésre, vagy a szallitas optimalizalasara.
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Jovébeni lehetdségek
A vallalkozasnak minden lehet6sége adott volna ilyen iranya torekvésekre,

fejlesztésekre, de latoteriikbdl tajékozatlansagukboél kifolyolag kiesik a kérdéskor.

4.7.3. Tarsadalmi fenntarthatésag

Errol a kérdéskorrdl az interju soran nem esik sz6, mivel a fogalmat a megkérdezett
nem tudja értelmezni. A vallalkozas tarsadalmi impaktja alacsony, nem terjed
tovabb munkavallaloik apré kérnyezetvédelmi intézkedésekre valé motivalasan

-

tal.

4.8. Nagykereskedelmi vallalat 8

16. TABLAZAT: A VALLALAT ALAPADATAI

Alapadatok
Székhely: Szabadszentkiralyi
, , Gabona, vetémag és takarmany
Tevékenyseg: nagykereskedelme
Foglalkoztatottak szama (2020): 516
Eves bevétel (2020): 171 580 000 forint

17. TABLAZAT: FENNTARTHATOSAGI MEGFONTOLASOK BELSO ES KULSO

TENYEZOI
Belsd, befolyasolo tényezék Kiils6 tényezok, adottsagok
Erdsségek Lehetdségek
Vetémagok arusitasa o .
. . o Unios tamogatasok
Szelektiv hulladékgytijtés L o
B Fehérjenovények felértékel6dése
Telephely hianya
Gyengeségek Fenyegetések
Kulpolitikai események
Miuianyag csomagoldéanyagok hasznalata Globalis felmelegedés

Vegyszerek hasznalata Kérnyezettudatossagra vonatkozo

rendelkezések

Forras: mélyinterju alapjan Szazadvég szerkesztés

Az er6sségek kozé sorolta interjaalanyunk a vetébmagok arusitasat, ami onmagaban
eléremutato természetvédelmi tevékenység. A fenntarthatésagot szolgalja tovabba
a telephely hianya, mivel igy kozvetleniil nem bocsatanak ki karos anyagokat.

Emellett az irodajukban szelektiven gytjtik a szemetet. Az gyengeségek kozé
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sorolandé a miianyag csomagoléanyagok és zsakok hasznalata, valamint a
vegyszerek hasznalata. Kivalo lehet6ségnek tiinnek azok a tamogatasok, amik
osztonzik a kornyezettudatos miikodésre valé atallast, illetve a lehetdséget rejt
fehérjenovények felértékel6dése is. A legjelentésebb fenyegetésnek a globalis
felmelegedés tlinik, ami magaban hordozza a vizhiany kockazatat. Ugyancsak
problémasnak vélik azokat a kornyezetvédelmi szabalyozasokat, amik nem
osszeegyeztethetok a valdsaggal, valamint nem hagyhato szé6 nélkil a fokozodo,

mar-mar forrongo kiilpolitikai események emlitése.

Megijegyzés: Interjaalanyunk ugy itélte meg, hogy nem tudja a vallalat

kiilonosebben eléremozditani a kornyezetvédelem tigyét.

4.8.1. Kornyezeti fenntarthatésag

Kihivdsok

A legnagyobb kockazattal a globalis felmelegedés fenyeget, ugyanis annak
kovetkezménye folytan féld, hogy regionalis, majd globalis vizhiany {iti fel a fejét,
ami pedig visszavetné a mez6gazdasagi szektorban miik6do vallalatok mikodését.
Ugyancsak idesorolhatok azok az intézkedések, amik — interjialanyunk szerint —
olyan dontéshozok kezei koziil keriilnek ki, akiknek nincsen gyakorlati

tapasztalata a mez6gazdasaggal kapcsolatban.

Megvalositott jo gyakorlatok

Az egyetlen megvalositott jo gyakorlatnak a szelektiv hulladékgytjtés tekintheto,
illetve idesorolhat6é még az a tény, hogy nem rendelkezik a vallalat telephellyel, igy
ugyanis nem jarulnak hozza kozvetleniil a globalisan egyre nagyobb méreteket 61t6

karosanyag-kibocsatashoz.

Keriilendé gyakorlatok
Bar kerulend6 gyakorlatként pozicionalta, mégis ra van utalva a mtanyag
csomagolbanyagok és kémiai vegyszerek hasznalatara, legalabbis addig, amig nem

talalnak jobb megoldast erre.

Jovébeni lehetdségek

Az ésszer(i szabalyozasokat optimalisnak tartana az interjialany, minthogy a
globalis felmelegedés tényleges fenyegetésnek tiinik. igy eszkozolhet6 lenne a
mezbdgazdasag olyan miikodése, ami nem jar jelentdés dragulassal, mégis

hatékonyan tudna mérsékelni a kornyezetszennyezd tevékenységeket.
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4.8.2. Gazdasagi fenntarthatésag

Kihivdsok

Aligha merult fel a gazdasagi fenntarthat6sag témakorében megmutatkozo kihivas,
kivéve a globalis felmelegedés és a kiilpolitikai események hatasara torténd inflacioé

és a fejlesztési koltségek novekedése.

Megvalositott jo gyakorlatok
A fehérjenovények arusitasa, hiszen — ahogy azt emlitettik — azok értékének

novekedése szembet{iné profitgyarapodassal jar.

Keriilendé gyakorlatok
Itt is megemlithetjiik az észszerikként definialt rendelkezéseket, azok ugyanis

jelentdsen megnovelik a fejlesztési koltségeket.

Jovébeni lehetdségek

Olyan potencialis technolégiak kidolgozasa, amik nem igénylik a nagyobb pénzbeli
beruhazast, mégis képesek elé6remozditani a vallalat fenntarthaté6 miikodését.

4.8.3. Tarsadalmi fenntarthatosag

Minthogy a vallalat nem értékesit a lakossag szamara arut, illetve hogy nem
rendelkezik marketingtevékenységgel, a tarsadalmi fenntarthatosag kérdésébe

nem tudnak beleavatkozni.

4.9. Nagykereskedelmi vallalat 9

18. TABLAZAT: A VALLALAT ALAPADATAI

Alapadatok
Székhely: Debrecen
Tevékenység: Porcelan-, tiivegaru-, tisztitoszer-
nagykereskedelem
Foglalkoztatottak szama (2020): 916
Eves bevétel (2020): 513 517 000 forint

19. TABLAZAT: FENNTARTHATOSAGI MEGFONTOLASOK BELSO ES KULSO

TENYEZOI
Belsd, befolyasolo tényezék Kiils6 tényezok, adottsagok
Erdsségek Lehetdségek

e Fenntarthatosagi torekvések iranti

L 51 iménvek valtozs
nyitottsag e Vevoi igények valtozasa
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Belsd, befolyasol6 tényezék Kiils6 tényezok, adottsagok
Gyengeségek Fenyegetések

, . e Beszallitasi nehézségek
e Forgalmazott termékek jellege i kedé
. remelkedés

Forrds: mélyinterju alapjan Szazadvég szerkesztés

Er6sség, hogy a vallalat torekszik fenntarthatébb megoldasok beépitésére,
gyengeség a kornyezeti és gazdasagi fenntarthatésag szempontjabdl az arusitott
termékek jellege. Ezek ugyanis kevéssé kornyezetkimélok, valamint aruk az elmalt
masfél évben kiszamithatatlanna valt, mely neheziti a vallalkozas gazdasagi
fenntarthatosagat. Lehet6ség rejlik a vasarléi igények megvaltozasaban,

fenyegetésként a beszallitasi nehézségek, és az arak tovabbi emelkedése jelenik

meg.
Megjegyzés:

A vallalkozas jelenleg a piaci kortilmények folyamatos és kiszamithatatlan
valtozasa miatt nehéz helyzetben van, fejlesztési lehet6ségei financialis okokbol

nincsenek.

4.9.1. Kornyezeti fenntarthatésag

Kihivdsok

Nehezen tudjak Osszeegyeztetni a munkavallaléi és munkaadoéi igényeket a
kornyezeti fenntarthatosaggal kapcsolatban. Emellett kihivasként jelenik meg,
hogy a vasarlok sokszor az elérhetd kornyezetbaratabb termékek helyett az
olcsobb, kornyezetrombol6 termékeket keresik. Emellett egyre nagyobb a vevokor
igénye a fenntarthatébb miikodésiikre, de ez még nem a vevokor talnyomo részét
teszi ki (korabban 10-b6l 0, most 10-bdl 3). A tobbiek meggybzése tovabbra is
nehézkes. Az igy felmeriil6 igényeket is el6fordult, hogy az elmult masfél évben
nem tudtak kielégiteni az akadoz6 ellatas miatt. Emellett az elmalt hénapokban
jellemz6 volt, hogy kimeriiltek a felhalmozott készletek az egyszerhasznalatos
muianyag eszk6zokbol, helyettesitdé terméket pedig még nem tudtak helyette
ajanlani, mivel még nem volt elérheté6 a magyar piacon. Az elmult 3 hénapban
megjelentek ilyen termékek, de ebben az idében potencialis vevoket veszitettek.

Beszerzéseik soran igyekeznek csomagolas nélkil, raklaposan vasarolni a
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csomagolbanyag mennyiség csokkentése érdekében, valamint beszallitéiktol mar

tudnak befogadni elektronikus szamlakat.

Kihivas még a vevok tajékozatlansaga: Magyarorszagon nincs kultaraja a szelektiv
hulladékgyijtésnek, nem tudjak, mi a kiilonbség miianyag és miianyag kozott, a
biologiailag lebomld mianyagok pedig csak bizonyos specialis koriilmények k6zott
bomlanak le, az erre alkalmas komposztalasi technologianak szintén nincs
kultaraja. Ehhez kapcsolodik, hogy ezeket a termékeket a vevok altaldban nem

rendeltetésszeriien kezelik, igy a vallalkozas negativ visszajelzésekkel szembesiil.

Megvalositott jo gyakorlatok

A vallalkozas szamara fontos a fenntarthatosag. Olyan termékekkel foglalkoznak,
melyeknek nagy az 6kologiai labnyoma, éppen ezért mikodésiikben igyekeznek
minél fenntarthat6bb intézkedéseket bevezetni: szelektiv gytjtés,
kornyezetbaratabb termékek (6ko csomagoldéanyagok és tisztitoszerek, biologiailag
leboml6é mtianyag helyettesité termékek) ajanlasa, kornyezetbaratabb csomagolas.
A kornyezetkimél6bb termékek ajanlasa fontos pont a vallalkozasban, igyekeznek
olyan termékeket beszerezni és ezeket eldnyben részesiteni az ajanlas soran,
melyek kevesebb csomagoldéanyaggal, vagy kevesebb szennyezd anyaggal
késziilnek. Az interjdalany elmondta, hogy egyelére a vallalatnak nem volt
kapacitasa lecserélni jarmiparkjat, de a fuvarszervezés soran figyelembe vesznek
kapcsolodé szempontokat, és igyekeznek a lehetd leggazdasagosabb moédon

kiszallitani termékeiket.

Keriilendé gyakorlatok

[rott kornyezeti fenntarthatosagi stratégiaval nem rendelkezik a cég, és kis
méretiikb6él kifolybélag nincs olyan munkatarsuk, aki dedikaltan a kornyezeti
fenntarthatosaggal foglalkozik. Emellett a stratégia kapcsan elhangzik, hogy a
gazdasagi érdek és a vasarloi igények eleve elsObbséget élveznének az irott
stratégiaval szemben, ennek megfeleléen azt nem is tartjak sziikségesnek.
Beszallitoiktél mar tudnak befogadni elektronikus szamlakat, de egyelére nem
tértek at teljesen az elektronikus szamlazasra, kapcsolattartasra sem.
Partnerkapcsolataik kivalasztasaban valasztasi lehet6ségek hianyaban nem jatszik
szerepet a kornyezeti fenntarthatosag. Ilyen iranya képzéseket munkatarsaik
részére nem tartanak, mivel nem végfelhasznalok, véleményiik szerint igy ezeknek

a képzéseknek, el6adasoknak nem volna hasznossaga.
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Az ilyen iranyu fejlesztéseket foként a torvényi szabalyozasok serkentik, nem
pedig els6sorban a vev6i igények vagy a sajat fenntarthatosag iranti

elkotelezettségiik.

Jovébeni lehetdségek
A tevékenységek elvégzéséhez sziikséges intézkedéseket, fejlesztéseket megtették,

egyéb fejlesztésekre egyeldre nincs kapacitasuk, jelenleg a ,tulélésért kiizdenek”.

4.9.2. Gazdasagi fenntarthatdésag

Kihivdsok

Jelenleg a cég el6tt kihivasként jelenik meg, hogy egyre er6sebb aremelkedést
tapasztalnak minden teriileten (gépjarmiivek szervizeltetése, iizemeltetési
koltségek, celluloz és miianyag hiany, fert6tlenitészerek elérhetetlensége, satobbi),
valamint a jelenleg tapasztalhatd, és a tovabbiakban is vart beszerzési
nehézségekkel talaljak szemben magukat. Mig korabban az arak kiszamithatéan
novekedtek, az elmalt masfél évben kovethetetlen emelkedést és
kiszamithatatlansagot tapasztal, melyet globalis szinti problémaként aposztrofal,

és mely problémak veszélyeztetik a vevokor megtartasat.

Megvalositott jo gyakorlatok

A megkérdezett vallalkozas telephelykorszertsitése soran igyekezett figyelembe
venni energetikai fenntarthat6sagi szempontokat, ennek megfeleléen
telephelytiket  felszerelték  napelemekkel, modern nyilaszarékkal, és
korszer(sitették a szigetelést. Ennek megfontolasa a kérnyezeti tudatossagon tul
az lizemeltetési koltségek csokkentése volt. Ezek megvalbsitasa vegyesen tortént

palyazati és sajat forrasokbol.

A vallalkozasnak papir alapa marketing anyagaik nincsenek. Weblapukon a
specialis vevokor megcélzasa érdekében kiilon oldal foglalkozik az ©6ko, bio

termékekkel, ett6l a termékkategoria keresletének novekedését varjak.

Keriilendé gyakorlatok
Nincs aktiv, 6nall6 marketing tevékenységiik, sales-es kollégaikon keresztiil
célozzak meg potencialis vevoiket, az érdekl6dék csak weboldalukon keresztiil

tudnak kapcsolatba kertilni vallalkozasukkal.

Jovébeni lehetdségek

Jelen kortilmények kozott nincs lehet6ségiik tovabbi kapcsolodo fejlesztésekre.
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4.9.3. Tarsadalmi fenntarthatosag

Kihivdsok

A vallalkoz6 agy véli, hogy az altaluk ellatott teriilet fennmaradasa sziikséges,
elengedhetetlen a higiéniai termékek miatt, igy szorosan 6ssze kell kapcsolédnia a
kornyezetvédelemmel. A vallalkozasnak kifejezetten tarsadalmi fenntarthatosagi
intézkedései nincsenek, azonban a fentiek mentén kiemelten fontos szerepet
tulajdonitanak sajat termékeik kozul a fenntarthatosaggal osszefiiggdk ajanlasara.
Ennek kapcsan sokszor titkoznek nehézségekbe ezen termékek ara miatt, valamint

a vevokor nem megfelel6 hozzaallasanak koszonhetben.

Megvalositott jo gyakorlatok

Minden nehézség ellenére igyekeznek sajat munkavallaloikat Osszességében
tudatosabb életmodra és munkamodszerekre 6sztonodzni, emellett vevokoriket a
fenntarthatébb termékek iranyaba terelni. Ezen tal tarsadalmi vallalasaik

nincsenek.

Keriilendé gyakorlatok
A vallalkoz6 nem foglalkozik kiillon a kérdéssel, tarsadalmi impaktjuk csak
kornyezeti és gazdasagi fenntarthatosaggal kapcsolatos intézkedéseik

kovetkezménye.

Jovébeni lehetdségek
A vallalkozasnak jelen pillanatban nincs a latéterében semmilyen tarsadalmi

fenntarthatosaggal kapcsolatos 1épés lehet6sége.

4.10. Nagykereskedelmi vallalat 10

20. TABLAZAT: A VALLALAT ALAPADATAI

Alapadatok
Székhely: Debrecen
Tevékenység: Ital kis- és nagykereskedés
Foglalkoztatottak szama (2020): 38 16
Eves bevétel (2020): 1 642 556 000 forint
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21. TABLAZAT: FENNTARTHATOSAGI MEGFONTOLASOK BELSO ES KULSO

TENYEZOI
Belsd, befolyasolé tényezok Kiilso tényezok, adottsagok
Erdsségek Lehetdségek
e Stabil vevokor e Nagyobb partnerek megrendelései
Gyengeségek Fenyegetések
e Kiszolgaltatottsag a beszallitoknak e Beszallitasi nehézségek

Forrds: mélyinterju alapjan Szazadvég szerkesztés

Er6sségként jelenik meg a vallalkozas stabil vevOkore, gyengeségnek a
beszallitoknak vald kitettség nevezhetd, nem csupan a téma szempontjabol.
Lehet6ségként meriilhet fel tovabbi nagyobb partnerek bevonzasa, valamint a
bels6 eszkozpark tovabbi fejlesztése, mely hozzajarulna az tizemeltetési koltségek
csokkentéséhez. Fenyegetést jelentenek az elmult idészakban tapasztalt, és

prognosztizalhatéan a jovében tovabbra is fennallo beszallitasi nehézségek.
Megijegyzés:

A vallalkozas italnagykereskedelemmel foglalkozik. Telephelye bérlemény, igy
azon energetikai fejlesztéseket nincs lehet6sége végrehajtani. A tarsadalmi
fenntarthatosagrol kevés sz6 esik, a téma kiesik a vallalkozo latokorébol.
A forgalmazott termékek jellege miatt a vallalat sajat magat nem tartja
kornyezettudatosnak, azonban sajat haza tajan igyekszik olyan intézkedéseket

bevezetni, melyek mind hozzajarulnak a vallalkozas kornyezeti és gazdasagi

fenntarthatosagahoz.

4.10.1. Kornyezeti fenntarthatésag

Kihivdsok

Hulladékkezelési gyakorlatuk miatt is kihivast jelent a vallalatnak, hogy egyre tobb
termék egyszerhasznalatos csomagolasban keruil beszallitasra. A visszavalthato
palackokat felvaltottak az egyszerhasznalatosak, a pezsgbs tivegeket és boros
uvegeket szintén egyre inkabb hasonlé anyagokba csomagoljak. Ugyan megoldott
a hulladékok kezelése és visszagyijtése, azonban ezt a vallalkozas képvisel6je nem
tartja idedlis iranynak. Beszerzési lehet6ségeik adottak, valasztasi lehet6ségiik
nincs, igy tarik a kialakult helyzetet. Tovabbi kihivas, hogy az iveg

Gjrahasznositasa nem megoldott. Ok maguk is a kozteriiletekre kihelyezett
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tiveghulladék gyiijt6 konténereket tudjak hasznalni, ezek kapacitasa azonban

véges, és kevés helyen megtalalhatoak.

Megvalositott jo gyakorlatok

A vallalat nagyobb partnereik esetében biztosit hulladékgyGjté zsakokat,
visszavarja kezelésre a vasarlasbol keletkezd hulladékokat (csomagoldéanyagok,
palackon, satobbi), ezek szelektiv kezelését, Gjrahasznositasat intézi. Sajat

munkamenetiik soran biztositott a szelektiv hulladékgytijtés és kezelés.

Megvalosult a kiszallitashoz kapcsolédd  jarmipark optimalizalasa és

korszerisitése is.

Keriilendé gyakorlatok

Ez a megkérdezett vallalat sem rendelkezik kornyezetvédelmi stratégiaval. Ennek
egyik oka, hogy keresked6k lévén beszallitdé partnereiktdl filiggenek, nincs
lehet6ségiik alkalmazkodni egy ilyen stratégiahoz. Intézkedéseiket nem foglaljak
irasba, kis cég lévén pedig nincs olyan dedikalt munkatars, aki kifejezetten a

kornyezeti fenntarthatosaggal foglalkozzon.

4.10.2. Gazdasagi fenntarthatdésag

Kihivdsok

Kihivasként meriil fel, hogy bizonyos csomagoléanyagok és alapanyagok
beszerzése az elmualt id6északban nehezebbé valt, sok esetben aruhiany

tapasztalhato.

Tovabbi kihivas, hogy telephelyiik bérlemény. Fenntart6ja nem jarul hozza olyan
intézkedésekhez, melyek segitenék a vallalkozas tzemeltetési koltségeinek

csOokkentését, energiafelhasznalasat csokkentenék.

Megvalositott jo gyakorlatok

Jelen koriilményeik kozt egyediil a flités szabalyozasanak optimalizalasa volt
megoldhat6. Emellett kiéptiltek olyan partnerkapcsolatok, melyek segitségével
csokkenthetd volt a kornyezetvédelmi add, ezek a hulladékgazdalkodashoz

kapcsolodnak.

Keriilendé gyakorlatok
A vallalkozas kiszallitasi jarmiiparkjanak korszerisitése utan targonca allomanyat

is modernizalni kivanta, erre palyazatot adott be, azonban ezt elutasitottak.
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Jovébeni lehetdségek
Tovabbra is tervezik a targoncapark és jarmupark fejlesztését mind az tizemeltetési

koltségek, mind pedig az 6kolodgiai labnyom csokkentése érdekében.

4.10.3. Tarsadalmi fenntarthatésag

Kihivdsok

A vallalkozas nem foglalkozik tarsadalmi fenntarthatosagi kérdésekkel, hatasa
foként azokban az akcidkban mérhet6, mikor egy-egy nagyobb vasarloja nagyobb
tételben vasarol, és lehet6sége van a hulladék visszagyGjtésére. Ennek ellenére
egyre nagyobb kihivas szamara az egyre kevesebb visszavalthato tiveg forgalomban

tartasa.

Megvalositott jo gyakorlatok
Ilyen értelemben j6 gyakorlatként tarthatdé szamon a hulladék visszagyijtés,

valamint a fenntarthato termékekre valo igény jelzése.

Keriilendé gyakorlatok
Lathato, hogy ahogyan a legtobb vallalkozas esetében is jellemz6, Gigy ebben az
esetben sincs a vallalkozo latoterében a tarsadalmi felel6sségvallalas kérdése. Ezzel

csak kozvetve foglalkoznak.

Jovébeni lehetdségek
A fentieknek megfelel6éen a vallalkozas nem tervez ilyen jellegli tevékenységet
végezni, esetleg a csomagoldanyagok nagyobb volumenti visszagyjtése meriil fel

ide kapcsolhatoan.

4.11. Nagykereskedelmi vallalat 11

22. TABLAZAT: A VALLALAT ALAPADATAI

Alapadatok
Székhely: Eger
, , Butorgyartas és —kereskedelem,
Tevékenyseg: nagykereskedelem
Foglalkoztatottak szama (2020): 16
Eves bevétel (2020): 3093 000 forint
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23. TABLAZAT: FENNTARTHATOSAGI MEGFONTOLASOK BELSO ES KULSO

TENYEZOI
Belsd, befolyasolé tényezok Kiilso tényezok, adottsagok
Erdsségek Lehetdségek

e Minimalis hulladéktermelés

. o ® Napelemek
e Stabil beszerzési kor . o 3
. o e Allami tamogatasok
e Stabil vevokor

Gyengeségek Fenyegetések
e Kis létszam e A COVID-19 okozta bizonytalan
e Marketing hianya tarsadalmi és gazdasagi helyzet
e Specialis hulladék o Tamogatasokbol valé kimaradas

Forras: mélyinterju alapjan Szazadvég szerkesztés

Er6sség, hogy a vezetdk és a munkatarsak klima- és természettudatos attittidje
miatt minimalis hulladékot termelnek, igy példaul ritkabban kell fizetnitk a
szemétszallitasért, ugyanakkor plusz koltséget nem ro6 a vallalatra. Emellett mind a
beszerz6-, mind a vevokor allandonak tekinthet6. Emiatt a cég nem hirdeti magat,
nem rendelkezik marketingstratégiaval, ami egyértelmiien a gyengeségekhez
tartozik. A vallalat tovabba kis létszammal bir, ezért bizonyos szaktudasok
hianyoznak a cég életébdl, illetve egyes specialis hulladékokat a kdornyez6 MEH
telepek és hulladékudvarok nem vesznek fel, ezért ezeknek az olykor-olykori
elvitetése jelent6sebb koltségekkel jar. Lehet6ségnek mutatkozik a napelemek
beszerezhetbsége, illetve az ehhez kapcsolodoé allami tamogatasok, ami ha sikertiilne
tovabb orokiteni a céget, hosszitavon csokkenthetné az energiafogyasztassal jaro
koltségeket. Ugyanakkor bar tobbszor palyaztak napelemek beszerelésével
kapcsolatos tamogatasokra, azok sikeressége meghitsult, amit interjualanyunk
azzal magyaraz, hogy nincs meg az ehhez kapcsolodoé szaktudas, igy fenyegetésként
éli meg azt, hogy ezekbdl a jovoben is kimaradhatnak. A pandémia raadasul

bizonytalansagba taszitotta 6ket, ma is a tulélésért kiizdenek.

Megijegyzés: Az interja javarészt a kornyezettudatossag koriil centralizalédott, a
gazdasagi és a tarsadalmi kérdések is interjualanyunk kornyezetkimél6 attitiidjével

osszefonodva jelentek meg.

4.11.1. Kornyezeti fenntarthatdésag

A kornyezeti fenntarthat6sag kérdése az elsédleges szempont, a kornyezettudatos

szemléletet pedig a vallalat vezet6je igyekszik minden alkalmazottjanak
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tovabbadni, de nem tréningek sorozataval, hanem a beszerzési és eladasi
folyamatba bevezetett gyakorlatokkal.

Kihivdsok

A vallalat telephelyén sokat kell fliteni, ami jelent6s energiafogyasztassal jar, ami
erGteljesen terheli a klimat. Ezt kikiiszobolendd, tobbszor palyaztak mar
napelemekre kolthet6 forrasokra, de sosem sikertiilt pénzt elnyerniiik, mig aztan
abba nem maradtak ezek a prébalkozasok. Ugyanakkor, ha sikertilne olyan
tamogatast elnyernie, ami mellé minimalis 6ner6t kellene hozzatenni, szereltetne
fel napelemeket, hiszen azok tehermentesitik a klimat és a kornyezetet bizonyos

okologiai terhekt6l. Ugyanez all fent az elektromos autok tekintetében is.

Megvalositott jo gyakorlatok
Minimalisan hasznalnak mtianyagot, nejlonzacskoékat, ahol tudnak, spoérolnak
ezeken, illetve amikor tudnak — féleg régebben — eljarnak a telephely kornyékén,

aktivistak altal szervezett programokra (pl. szemétszedés).

Keriilendé gyakorlatok

A jogszabalyokban fellép6 ellentmondasok jelentésen megnehezitik a
nagyvallalatok kornyezettudatos mukodését, mert egyfeldl eldirjak a
kornyezetbarat (izemeltetést, mashol, bizonyos eszk6zok, 0Osszetevok stb.
hasznalatanak el6irasaval ellehetetlenitik ezt. Emellett az erre vonatkozo

stratégiak kialakitasat feleslegesnek vélik.

Jovébeni lehetdségek
A jovobeni lehet6ségek a napelemek hasznalatara korlatozédnak, azonban a

COVID-19 kitorése 6ta szinte csak a jelenre, a tulélésre koncentralnak.

4.11.2.Gazdasagi fenntarthatésag

A gazdasagi fenntarthatésag kérdését — de leginkabb a kihivasokra, és a jovore
iranyulot — szinte kizarolag a pandémia sziir6jén keresztiil lehet targyalni.
Kihivdsok

Interjdalanyunk gyermekei nem szandékozzak tovabb vinni a céget, azonban
napelemekbe csak akkor éri meg — gazdasagi logikaval mérve — befektetni szerinte,
ha 40-50 éves id6tavban gondolkodunk. Hosszutavon az aramsziinetek adta
kockazatok a napelemek hasznalataval redukalhatoak lennének. A koltségek nagy

hanyadanak fedezése nélkil azonban nem lennének képesek elegendd onrészt
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invesztalni a napelemekbe, hiszen a koronavirus-jarvany miatti korlatozasok

kovetkeztében megcsappant a kereslet.

Megvalositott jo gyakorlatok
A viszontelad6 statusznak és a jO partneri viszonynak koszonhetéen a
kornyezettudatos terjesztés nem jar tovabbi koltségekkel, egy COVID-mentes

id6szakban pedig a vasarléi kor is stabil, amin évek 6ta nem valtoztattak.

Keriilendé gyakorlatok

Az alland6 vevokor ugyanakkor azt is jelenti, hogy nem torekednek annak
boévitésére, igy a profit is évek ota stagnal. Emellett kerlilend6 gyakorlatok kozé
tartozik még a specialis hulladékok elszallitasa, ugyanis azokat nem lehet lerakni a
kornyez6 telepeken, és ha ritkan is kell elszallittatni, annak koltsége kimagaslo.

Ezért van szerinte az, hogy sokan az erddk szélére dobjak szemetiiket.

Jovébeni lehetdségek
Ami a terveket illeti, ahogy a kornyezeti fenntarthatésaghoz, ugy a gazdasagi
fenntarthatosaghoz is csak a napelemek lehetséges beszerelése jarulna hozza, de

elszantsag a destabil gazdasagi helyzet miatt nincs emogott.

4.11.3. Tarsadalmi fenntarthatosag

Tarsadalmi fenntarthatosagrol és a vallalatok tarsadalmi felel6sségvallalasarol az
interju soran nem esett szo.

Kihivdsok

Legjelent6sebb kihivasként az emberek szemetelésrol valo leszoktatasa hangzott
el, azonban a nagyvallalatok ezzel kapcsolatos szerepére interjialanyunk nem tért
ki.

Megvalositott jo gyakorlatok

A kornyéki lakossaggal és aktivistakkal kozosen végzett szemétszedéssel

hozzajarultak a tarsadalmi felel6sségvallalashoz.

Keriilendé gyakorlatok

fng véli, nem csak a cégek vagy az emberek felel6ssége jelentds a témaban, a
rendfenntart6 szerveknek is nagyobb szerepet kellene vallalniuk a
fenntarthatosagra torténo torekvésekben, amennyiben indokolt, kamerakkal kéne

ellenérizniiik a kritikusan szennyezett térségeket.
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24. TABLAZAT: A VALLALAT ALAPADATAI

Alapadatok
Székhely: Eger
Tevékenység: Villamosenergia, nagykereskedelem
Foglalkoztatottak szama (2020): 7 6
Eves bevétel (2020): 652 648 000 forint

25. TABLAZAT: FENNTARTHATOSAGI MEGFONTOLASOK BELSO ES KULSO

TENYEZOI
Belsd, befolyasolé tényezok Kiilso tényezok, adottsagok
Erdsségek Lehetdségek

e [d6talld taroldeszkozok o Navel K
s 1 s apeleme
Gyijtélada
* ,y ) L e FElektromos autok
e Jo lokalizacio

Gyengeségek Fenyegetések

e Az energiaforrast feléjiik forgalmazok,
kozvetitok

e Termelbk

e Altalaban nem éri meg a zéldités

e Nem tud massal hozzajarulni, csak a

szelektivvel ]
e Versenytarsak

Forras: mélyinterju alapjan Szazadvég szerkesztés

Er6sség, hogy a kiilonboz6é taroléeszkozok idétalléak, igy nincsenek kitéve az
elhasznalodas, az erozi6 veszélyeinek. Egy elhasznalédott fényforrasokat
egybegy(ijté konténer van naluk, ahova a kornyék lakossaga rendszeresen viszi a
szemetét, ez pedig reklamot is jelent a vallalatnak, aminek egyébként a lokalizacioja
is megfelel6, a hulladékfelvevd telep a szomszédjukban talalhato, igy a
szeméttarolas és —szallitas nem okoz problémat vagy nagy koltségeket. Gyengeség,
hogy a zoldités altalaban nem éri meg, mert draga vagy kizokkenti a felet
amivel hozza tudnak jarulni a fenntarthatésaghoz. Kivételt képeznek a napelemek
és az elektromos autok, amik kivalo lehet6ségeket rejtenek magukban, de ezek
realizalasa csak tamogatas segitségével valosithatdé meg. Fenyegetésként
azonosithatok az energiat feléjuk kozvetitok, a termel6k, esetleg a versenytarsak,

akik képesek alaasni akar a zoldenergiak minél szélesebb korii bevezetését.
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Megijegyzés: Leginkabb a gazdasagi racionalitas és a zoldités lehetdségeinek
osszefuggéseirdl esett sz6 az interjuban, a tarsadalmi fenntarthatosagrol és

szerepvallalasrél nem.

4.12.1. Kornyezeti fenntarthatdésag

A kornyezeti fenntarthatésag szinte kizarodlag a szelektiv hulladékgytjtésre
korlatozoédik, azonban vannak abbéli torekvéseik, hogy ezt ki tudjak terjeszteni, és
kisebb okoloégiai labnyomot hagyjanak maguk utan.

Kihivdsok

A kornyezeti fenntarthatdsagot mar eleve egy globalis kihivasra valé reakcionak
latjak, ezért minden toélik telhet6t megtesznek a fenntarthatosag érdekében,
azonban teszik ezt ,ésszer(i” keretek kozott, hogy a zoldités ne menjen a gazdasagi

fenntarthatosag rovasara.

Megvalositott jo gyakorlatok

A termékek csomagolasaban megjelen6 miianyagot igyekeznek minél kevesebbre
redukalni, id6tall6 dobozokat hasznalnak a raktarozasra, mianyag palackok helyett
mindenki céges kulacsbol fogyasztja az italat, valamint a gépjarmipark autoit

harom évente cserélik.

Keriilendé gyakorlatok

Noha keriilend6 gyakorlatokrol kevés szo esett, arra interjaalanyunk is kitért, hogy
a zoldités jelentds terheket ro6 a cégekre, amiket palyazatokkal kell segiteni.
Jovébeni lehetdségek

Jovobeni céljaik kozott napelemek felszereltetését és kedvez6 hazai koriilmények
esetén jarmuparkjuk elektromos autokkal torténd korszertisitését emlitette. E16bbi
megval6sitasa mar folyamatban van, azonban érdemi el6relépés egyelére nem

tortént, az utdbbit pedig az elkovetkezendd években tervezik bevezetni.

4.12.2. Gazdasagi fenntarthatésag

A gazdasagi fenntarthatosag mint probléma nem korvonalazoédott az interja soran,
raadasul a pandémia sem kertlt emlitésre.

Kihivdsok

Interjaalanyunk nem szamolt be kiilondsebb gazdasagi kihivasokrol, alapvetéen

magabiztos a cég gazdasagi helyzetét illetdben.
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Megvalositott jo gyakorlatok

A csomagolasokat illetben nem mertltek fel gazdasagi szempontok, azonban az
arajanlatok és a marketing esetében mar nem koltenek papirra. El6bbit mar csak
elektronikus formaban kozvetitik, mig utébbit egyediil az online térben végzik,

ezzel pénzt sporolva, mikodzben 6kotudatosabban jarnak el.

Keriilendé gyakorlatok
A gazdasagi fenntarthatosaghoz kapcsolodo, keriilend6 gyakorlatokrol nem esett

sz0 az interjuban.

Jovébeni lehetdségek
Ahogy korabban emlitettiik, a napelemek és az elektromos auték jelentik féképpen
a jovobeni lehetdségek horizontjat, ezek gazdasagi szempontbdl is kifizet6ddek

lehetnek, hiszen hosszabb tavon koltségcsokkentéssel jarnak.

4.12.3. Tarsadalmi fenntarthatésag

Az interjiban a tarsadalmi fenntarthatosagrol és szerepvallalasrol nem.

4.13.Nagykereskedelmi vallalat 13

26. TABLAZAT: A VALLALAT ALAPADATAI

Alapadatok
Székhely: GyO6r
Tevékenység: Hajtas- és ,csomagoléstechnikai eszkozok
forgalmazasa, nagykereskedelem
Foglalkoztatottak szama (2020): 516
Eves bevétel (2020): 370 012 000 forint

27. TABLAZAT: FENNTARTHATOSAGI MEGFONTOLASOK BELSO ES KULSO

TENYEZOI
Belsd, befolyasolo tényezék Kiils6 tényezok, adottsagok
Erdsségek Lehetoségek
o FElkotelezettek a kdrnyezettudatos
miikodés irant
e Szelektiv gy(ijtés e Ujeépiilet

e Papir Gjrahasznositasa

e Bels6 kommunikacié
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Belsd, befolyasol6 tényezék Kiils6 tényezok, adottsagok
Gyengeségek Fenyegetések
e Régi épiilet e A kornyezettudatos beruhazisok
e Benzines személygépautdk draguléasa

Forrds: mélyinterju alapjan Szazadvég szerkesztés

Interjaalanyunk a vallalat legnagyobb erésségének a kornyezettudatos miikodés
iranti elkotelezettséget tekintette, amire harom példat is emlitett. Egyfel6l
szelektiven gy(jtik a szemetet, masfel6l Gjrahasznositjak a papirhulladék
nagyrészét, harmadrészt folyamatosan kommunikaljak az alkalmazottak felé a
kornyezettudatos magatartas fontossagat. A legnagyobb gyengeségiik a régi
épuletben rejlik, aminek a hémegtarto-ereje csekély, illetve a gépparkjukat
benzines autok teszik ki. Ehhez mérten az egyetlen lehet6ségnek egy Gj éptiletbe
val6é beruhazast latja. Ellenben a kornyezettudatos beruhazasokat rendkiviil

draganak talalja, és a tovabbi aremelkedés az egyetlen fenyegetés, amit emlitett.

Megijegyzés: Bar a vallalatot er6teljes kornyezettudatos attitiid jellemzi, a gyakorlat

szintjén kevés intézkedést foganatositottak.

4.13.1. Kornyezeti fenntarthatésag

Kihivdsok

A legnagyobb kihivas az, hogy a kornyezeti fenntarthatosag igénye egyre nagyobb
méreteket 6lt, amihez megprobalnak folyamatosan igazodni. Ehhez kapcsolodik,
hogy el6szor 6t éve meriilt fel a kornyezettudatos miikodés kritériuma, azota

folyamatosan naprakészek igyekeznek lenni.

Megvalositott jo gyakorlatok
A szelektiv hulladékgytijtéssel és a papirhulladék Gjrahasznositasaval jelent6s

mértékben sikeriilt visszafogniuk a kornyezetet karosito gyakorlatokat.

Keriilendé gyakorlatok

A jelenlegi épiiletiik hémegtarto-ereje olyannyira csekély, hogy jelentds mértéki
energiat kell .felégetniiik”. A benzines autdék hasznalatat is ilyennek vélik,
ugyanakkor pénz és a megfelel6 technologia hianyaban nem tervezik az elektromos

autok jovobeni bevezetését.
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Jovébeni lehetdségek
Az egyetlen terviik egy Gj épiiletre valé beruhazas, amivel nagy mennyiségi

energiat tudnanak megtakaritani.

4.13.2. Gazdasagi fenntarthatdésag

Kihivdsok

Ahogy mar emlitettiik, a cég telephelye rengeteg energiat emészt fel, igy az
nagymeértéki anyagi kiadasokkal is jar. Rdadasul a kornyezettudatos fejlesztések
ara sem mérséklédott, vagy csak minimalisan, és olyannyira ki vannak téve a piac
kényszerének, hogy a kiillonb6z6 partnercégekkel val6é szerz6dések esetében sem

lehet szempont azok kérnyezettudatos mentalitasa.

Jovébeni lehetdségek
A potencialis 4j telephely energiatakarékossaga sikeresen foghatja vissza a
nagymértékli anyagi beruhazasokat, ezért az interjaalany bizakodva tekint a

jovObe.

4.13.3. Tarsadalmi fenntarthatésag

Megvalositott jo gyakorlatok

Noha a partnerekkel val6 kommunikaciéjukban vagy marketingjiikben nem jelenik
meg a tarsadalmi fenntarthatosag kérdése, a bels6 kommunikaciéban jelentos
szerepe van, hiszen folyamatosan sulykoljak foglalkoztatottjaikba ennek
fontossagat. Az is el6fordult mar, hogy egy jelenlegi alkalmazottjuk felvételi
proceduraja soran el6segitette annak felvételét kornyezettudatos attittidje és

ebbéli mtveltsége.

4.14 Nagykereskedelmi vallalat 14

28. TABLAZAT: A VALLALAT ALAPADATAI

Alapadatok
Székhely: Székesfehérvar
Tevékenység: Gaztechnika, nagykereskedelem
Foglalkoztatottak szama (2020): 12 f6
Eves bevétel (2020): 882 749 000 forint
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29. TABLAZAT: FENNTARTHATOSAGI MEGFONTOLASOK BELSO ES KULSO

TENYEZOI
Belsd, befolyasolé tényezok Kiilso tényezok, adottsagok
Erdsségek Lehetdségek
e Tudatossag ® Megujuld energiaforrasok
e Rugalmassag ® Elektromos auték
e Minimalis hulladéktermelés ® Palyazatok
e Energiatakarékossag e Ipari késziilékek
Gyengeségek Fenyegetések

e Helyi kérnyezeti mozgalmak

J I ) e Az okotudatos trendek gyors valtozasa
tevékenységében nem vesznek részt

3 ) . e Okotudatos fejlesztések dragak
e (Okotudatos szabvanyositas

megdragitja a termékeket e Elektromos fiités népszerlisodése

Forras: mélyinterju alapjan Szazadvég szerkesztés

Er6sség, hogy a vallalatot magas foka tudatossag és rugalmassag jellemzi, igy
folyamatosan alkalmazkodni tudnak az (j idok kihivasaihoz. Emellett minimalis
hulladékot termelnek, és magukat a szféra legenergiatakarékosabb cégének tartjak.
Ellenben gyengeség, hogy a rezilienciara val6o képességtik ellenére is, az kotudatos
fejlesztések jelent6s hanyada mérne olyan anyagi terheket rajuk, amit nem tudnak
vallalni. Rdadasul a helyi kornyezettudatossagot népszertisité6 megmozdulasokon
sem vesznek részt. Lehet6ségként azonosithatok a megajuld energiaforrasok és az
elektromos autok megijelenése, potencialis bevezetése, valamint az e célbol kiirt
palyazatok, illetve a kozeljovében fognak atallni ipari termékek gyartasara,
reményeik szerint ezzel gyarapitani fogjak a felvasarloi kort. Fenyegetést jelent az
okotudatos trendek gyors valtozasa, az ezzel jar6 fejlesztések anyagi kivanalmai,

valamint az elektromos fiités népszertibbé valasa.

Megijegyzés: A tarsadalmi felel6sségvallalasrol kevés sz6 esett, inkabb a gazdasagi
és az okologiai racionalitasok egymasba fonodasaroél beszélt sokat az interjaalany.
4.14.1. Kornyezeti fenntarthatdésag

A vallalat igyekszik lehet6ségeihez mérten igazodni a kornyezeti fenntarthat6sag
kritériumrendszeréhez, ugyanakkor magukat a szféran belil atlagosan

kornyezettudatos végnek tekintik.
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Kihivdsok

Jelent6s kihivast jelent, hogy a kornyezeti fenntarthatésagrél folytatott vitak
folyamatosan iranyt valtanak, ezaltal nekik is folyamatosan adaptalédniuk kell
ezekhez. Nagyjabol 10 éve jelent meg el6szor az ckotudatos miikodés gondolata,

majd realizalasa, ami azonban csokkentette a felvasarl6i panaszokat.

Megvalositott jo gyakorlatok

A raktarban szelektiven gytjtik a szemetet, ellenben a raktaron kiviil es6
teruiletekkel, ahol nem vagy kis mértékben termelnek olyan hulladékot, amit
szétszortirozhatnanak szelektiv hulladékgytGjtokben. A kupakokat ugyanakkor
mindenhol gytjtik. Emellett 6t évente cserélik a jarmipark allomanyat a

személygépkocsik kivételével.

Keriilendé gyakorlatok
Tobbszor is felmertlt, hogy az 6kotudatos fejlesztések jelentds tokemennyiséget
igényelnek, amiket a legtobb nagykereskedés nem tud megoldani, hacsak nem

nyernek el valamiféle tamogatast is mellé.

Jovébeni lehetdségek

A megjul6 energiaforrasok és az elektromos autok hasznalata jo lehet6séget jelent
neki, bar egyelére nem tervezik bevezetni Oket, ellenben egy palyazati
tamogatasbol két csarnokot fognak Osszenyitni, amit belilrdl leszigetelnek, és

korszertsitik az épiilet fatését a fogyasztas redukalasa végett.

4.14.2. Gazdasagi fenntarthatésag

A pandémia nem teremtett bizonytalansagot a vallalatnal, ugyanakkor Gj piaci
szereplék és az oOkotudatos szabalyozasok miatt rendre Gj kihivasokkal kell
szembenézniiik.

Kihivdsok

A gazdasagi fenntarthatosag egyik legnagyobb kihivasa a trendek valtozasa, ami
arra késztetné oket, hogy ujra és ujra jelentés Osszegeket invesztaljanak ilyen
iranya fejlesztésekbe, amiket onmaguktél nem tudnak vallalni. Raadasul az
ilyesfajta szabvanyositas dragitja a termékeket is. Emellett az elektromos fiités
mint Gj piaci tétel egyre nagyobb tertletét foglalja el a felvasarl6i és a fogyasztoi

kornek.
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Megvalositott jo gyakorlatok

Ez utobbi kikiiszobolése okan kezdtek bele az ipari termékek elballitasaba, ami a
piac egy Gj dimenzidjat nyitotta meg szamukra. Emellett a partnercégekkel valo
egylittmikodés soran jelentés hangsulyt fektetnek a miianyag csomagolasok

mell6zésére, bar nem ez a dontd szempont egy-egy targyalas soran.

Keriilendé gyakorlatok
El6fordult mar, hogy egy-egy partner cég megkérddjelezte bizonyos bevezetendd

kornyezetvédelmi gyakorlataikat, ugyanakkor ezek konnyedén el lettek simitva.

Jovébeni lehetdségek

A jovobeni gazdasagi lehet6ségeket egyfel6l a mar emlitett ipari szektorba vald
onbecsatornazas jelenti, masfel6l a tamogatasok folyamatosan boéviilé kore, amik
koziil példaul napelemekre iranyulokra nyitottak lennének, még ha a kozeljovében

nem is tervezik ezeket kiépiteni.

4.14.3. Tarsadalmi fenntarthatosag
Kihivdsok
A mar emlitett folyamatosan valtozo trendek mellett egyre inkabb érzik annak

szuikségességét, hogy a fogyasztokat is megszolitsak e téren.

Megvalositott jo gyakorlatok
Az eddig megvalo6sitott jO6 gyakorlatok sajat karbonsemlegességiik és minimalis

energiakibocsatasuk artikulalasat jelentik.

Keriilendé gyakorlatok
Ritkan talalkoztak eddig a telephelyiik kozelében szervezett kornyezettudatos

megmozdulasokkal, ha igen, abban 6k nem vallaltak szerepet.

Jovébeni lehetdségek
Ez iranya jovObeni lehet6ségeken nem szoktak gondolkodni, hacsak nem a

marketingjiik ebbéli megujitasan.

4.15. Nagykereskedelmi vallalat 15

30. TABLAZAT: A VALLALAT ALAPADATAI

Alapadatok
Székhely: Keszthely
Tevékenység: Elelmiszer, nagykereskedelem
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Alapadatok
Foglalkoztatottak szama (2020): 14 6
Eves bevétel (2020): 1 115 742 000 forint

31. TABLAZAT: FENNTARTHATOSAGI MEGFONTOLASOK BELSO ES KULSO

TENYEZOI
Belsd, befolyasol6 tényezok Kiils6 tényezok, adottsagok
Erdsségek Lehetdségek
e Szelektiv hulladékgyijtés
e Hiitékamrak kornyezettudatos e Tamogatasok
kezelése e Elektromos autok
e Minimalis hulladékkibocsatas e Ujtelephely
e Korszerii géppark
Gyengeségek Fenyegetések
e DPiac

o Rendkivil kicsi vallalat . . )
e Energiaarak novekedése

Forras: mélyinterju alapjan Szazadvég szerkesztés

Er6sségként a szelektiv hulladékgytijtést, a minimalis hulladékkibocsatast és a
hiGtokamrak kornyezettudatos kezelését lattatta az interjaalany, illetve a
nemrégiben korszerisitett gépparkot kiilon is kiemelte. A f6 és egyediili detektalt
gyengeségiik az, hogy rendkiviil kicsi a vallalat, igy a kornyezettudatos magatartas
nem szempont a vallalat életének menedzselésében. Lehetéségként a kiilonboz6
tamogatasok meriiltek fel a potencialis Gj telephely és az elektromos autdk
beszerzése mellett. A piac annyiban jelent fenyegetést, amennyiben a
kornyezettudatossag az egyik f6 szempont. Ennél joval problematikusabbnak véli

a cég az energiaarak novekedését.

Megijegyzés: Alanyunk az interja alatt tobbszor is kitért arra, hogy nem relevans
esetiikben kornyezettudatos szempontok mentén beszélgetni a vallalat jelenlegi

életérol és jovojérol.

4.15.1. Kornyezeti fenntarthatésag
Kihivdsok
Minthogy talsagosan kicsinek véli vallalatat az alany, kifejezetten artikulalta, hogy

nem érintik kornyezettudatossagi kihivasok 6ket.
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Megvalositott jo gyakorlatok

Mar jo6 ideje szelektiven gytjtik a szemetet az irodajukban, illetve a htitbkamraikat
kornyezettudatos modon kezelik. Ennél tobbet, érzése szerint, nem tudnak tenni,
hiszen a hulladékkibocsatasuk olyan minimalis, amit a szelektiv gytjtéssel

kivaléan lehet kezelni.

Jovébeni lehetdségek
Az elektromos autok beszerzése és egy Gj telephelyre valé koltozés mindenképpen
kecsegtetd lehetoségeket rejtenek magukban a  kornyezettudatossag

szempontjabol, ugyanakkor ezek egy hosszabb tava terv részét képezik.

4.15.2.Gazdasagi fenntarthatdésag

Kihivdsok

Az energiaarak novekedése olyan plusz terheket réhat a vallalatra, amit rendkiviil
nehezen tudnak majd menedzselni, valamint a kornyezettudatos fejlesztések nem

tinnek szamara kompatibilisnek a piaccal.

Megvalositott jo gyakorlatok
Korszerti gépparkjuk az tzemanyagfogyasztast olyannyira visszaveti, hogy

szamottevd Osszegeket képesek rajta sporolni.

Jovébeni lehetdségek

Az elektromos autok és az Gj telephely olyan beruhazasnak ttinnek, amik a
kornyezettudatossagi fenntarthatoésag mellett a gazdasagi aspektusban is
jelentékeny hatast tudnanak kifejteni a jovoben, altaluk nagymértékl spoérolas

lenne eszk6zolhetd.

4.15.3. Tarsadalmi fenntarthatésag

oz ez

kornyezettudatossag, illetve ilyesfajta egyiittmiikodés sem létesiilt helyi
szervezetekkel vagy mozgalmakkal, a tarsadalmi fenntarthat6sag kérdéskore nem

tényez6 a vallalat életében és miikodésében.
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4.16. Nagykereskedelmi vallalat 16

32. TABLAZAT: A VALLALAT ALAPADATAI

Alapadatok
Székhely: Szolnok
Tevékenység: Zoldségkereskedelem, kis- és nagykeresdelem
Foglalkoztatottak szama (2020): 6 6
Eves bevétel (2020): 283 595 000 forint

33. TABLAZAT: FENNTARTHATOSAGI MEGFONTOLASOK BELSO ES KULSO

TENYEZOI
Belsd, befolyasolé tényezok Kiilso tényezok, adottsagok
Erdsségek Lehetdségek

o Kiszallitas

e Mindig friss az aru . . 3 L
C e Korszer, energiatakarékos ftités
o sere
. . . " . e Hulladéktomorités
e Helyi termel6ket részesitik elébnyben

e Napelem

Gyengeségek Fenyegetések
Piac szeszélyessége
e Aruk folyamatos hiitése ® Kérnyezetbaratabb megoldasok a
e Kiszallitas extra koltségei és bevételt fenyegetik
kockazatai e Kornyezettudatossag egyre fokozodo
igénye

Forras: mélyinterju alapjan Szazadvég szerkesztés

Er6sségiik az aru frissessége, valami, hogy igény esetén ennek kiszallitasat vallaljak.
Fontos pont tovabba, hogy a szamukra csupan szemétként funkcional6 eszk6zoket
elcserélik olyan targyakra, ami szamukra hasznos lehet, mig masnak felesleges.
Leginkabb a helyi termeldket részesitik elényben, és az energiafelhasznalas
minimalizalasanak érdekében napelemeket szereltettek fel telephelyiikre.
Gyengeségiik ugyanakkor, hogy az aruk folyamatos hitése igy is extra
energiafogyasztasi terheket r6 a vallalatra, valamint az arukiszallitas nem csak az
anyagi befektetés mértékét fokozza, de a kornyezetet is szennyezi. J6 lehet6séget
latnak a korszeri és energiatakarékos futések felszerelésében, valamint a
hulladéktomorit6 szerkezetekben. Fenyegetésként érzékelik a piac szeszélyességét,
ezzel egytitt a trendek gyors valtozasat, azaz a kornyezettudatossag egyre fokozodo
igényét. Ezek a kornyezettudatos megoldasok tobbnyire negativan hatnak a

bevételre.
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Megijegyzés: Nem élveznek prioritast a kornyezettudatossagi szempontok, azok

mint a gazdasagi racionalitas pozitiv velejaro6i rajzoloédnak ki.

4.16.1. Kornyezeti fenntarthatdésag

A kereskedelem gazdasagi aspektusa az els6dleges szempont az aruforgalomban,
azonban a kornyezettudatos megoldasok tobbnyire valamilyen koénnyen
azonosithatd hatast mérnek erre. A két szempont — kdrnyezeti és gazdasagi — a
beszélgetés egésze alatt szorosan osszefonodott.

Kihivdsok

A kornyezeti fenntarthatosag elsddleges kihivasa a bevétel kockaztatasa, foleg
rovidtavon gondolkodva, hiszen a kornyezettudatos beruhazasok anyagi deficittel
jarnak. Tehat minél kornyezettudatosabban akarjak kereskedelmi
tevékenységiliket lefolytatni, annal tobb tokét kell a széban forgd innovacidkba

befektetni.

Megvalositott jo gyakorlatok

A felhasznalt mtianyag mennyiségét igyekeznek leredukalni, példaul a
nejlonzacskokat papirtaskakkal helyettesiteni. A friss aruk szinte egyt6l egyig helyi
termeldktol szarmaznak, illetve a jovoben mar fel nem hasznalandé eszkozoket
elcserélik olyanra, ami szamukra hasznos, a cserepartnernek viszont haszontalan.
Sikeriilt tovabba napelemet felszerelniiik, ami az energiafogyasztas szennyezd

mértékén csokkent sokat.

Keriilendé gyakorlatok
A fogyasztoi igények kielégitése végett vallalnak dizeles autokkal vald

hazhozszallitast, ami a vallalatot terheli kornyezettudatossag szempontjabol.

Jovébeni lehetdségek
Kivalo6 jovobeni lehetdséget teremt szamukra az energiatakarékos fités, valamint a

hulladéktomorités, amik eldsegitik a kornyezet megovasat.

4.16.2. Gazdasagi fenntarthatésag

A gazdasagi fenntarthatosag szorosan osszefiigg az eld6bb targyalt kornyezeti
fenntarthatosaggal. Egyes befektetések kornyezettudatos innovacidkat hoznak

létre, masok kornyezetkarositokat.
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Kihivdsok

Az els6dleges gazdasagi problémat a piac szeszélyessége jelenti, ami magaval vonja
az aruk min6ség- és arbeli ingadozasat. Kihivast jelent tovabba az aruk folyamatos
hitésének sziikségessége, mert az ehhez sziikséges energiaforras fedezéséhez nem
elegend6 a napelemek altal nyuGjtott forrasmennyiség. A vallalat ugyanakkor

kell6en adaptiv ahhoz, hogy ezeket a kihivasokat sikerrel lektizdje.

Megvalositott jo gyakorlatok

Szamos olyan gyakorlatot valositottak meg, amik pozitiv hatassal vannak a
gazdasagi fenntarthatosagra, és amik kornyezettudatossagi szempontokat is
szolgalnak. gy példaul a napelemek csokkentik az energiafogyasztas mértékét, ami
financialisan és kornyezetvédelmi szempontbodl is kedvezden hat. De ide sorolhat6
az arukiszallitas lehet6ségének bevezetése is, amivel a korabban megcsappand

vevo- és fogyasztokort sikertilt potolniuk.

Keriilendé gyakorlatok
Azonban a kiszallitas nem egyértelmiien pozitiv gyakorlat, hiszen koltségtobbletet
indukal, tovabba még ennél is jelentésebb probléma kornyezetszennyez6

termeészete.

Jovébeni lehetdségek
A korszera fltési rendszer els6sorban a gazdasagi racionalitas korébe tartozik, mert
bar kornyezetvédelmi szempontbdl is elébnyokkel jar, kiemelked6 tokementést tesz

lehetové.

4.16.3. Tarsadalmi fenntarthatésag

A tarsadalmi fenntarthatésag lényegében az okotudatos gondolkodasmod egyre
népszertibbé valasa koriil koncentralédott.

Kihivdsok

A marketing tertiletén a tarsadalmi tudatformalas — interjGalanyunk szerint — csak
a valos helyzetek eltorzitasaval vagy a valosag egyes Osszetevoinek elfedésével

lehetségesek, éppen ezért, 6k nem torekednek ilyesmire.

Megvalositott jo gyakorlatok
Marketing anyagukban a fenntarthatosag szempontjabol relevans stratégia, hogy

csupan a helyi termel6ktdl beszerzett alapanyagokat hangsulyozzak.
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Keriilendé gyakorlatok
Az elébbiek mentén keriilend6 gyakorlatnak tehat a reklamanyagok tarsadalmi
tudatformalasara iranyul6 er6feszitések tekintendok, legalabbis abban az esetben,

ha az adott vallalat 6kologiai labnyoma jelentés.

4.17. Nagykereskedelmi vallalat 17

34. TABLAZAT: A VALLALAT ALAPADATAI

Alapadatok
Székhely: Szolnok
Tevékenység: Zoldségkereskedelem, kis- és
nagykereskedelem
Foglalkoztatottak szama (2020): 1£6
Eves bevétel (2020): 4 806 000 forint

35. TABLAZAT: FENNTARTHATOSAGI MEGFONTOLASOK BELSO ES KULSO

TENYEZOI
Belsd, befolyasold tényezok Kiils6 tényezok, adottsagok
Erodsségek Lehetdségek

e Partnerek
e Termék életutjanak nyomon kovetése, ® Palyazatok és tamogatasok

atlathatosaga ® Hibrid személygépkocsi
e Okozsak e Biotermel6k
e Elkotelezettség

Gyengeségek Fenyegetések

l ° I(] . . .
L4 Ie e[)] [ely IIIlavaltOZas

Forras: mélyinterja alapjan Szazadvég szerkesztés

Er6sség, hogy a vallalat partnereit 6stermel6k adjak, méghozza olyanok, akiknek
termelési tevékenysége, igy az altaluk el6allitott termékek életGitja nyomon
kovethet6, atlathato. A vallalat sajat készitésti okozsakokat gyart a nejlonzacskok
kikopasa végett. Az oOkozsakok eldallitasa a természetvédelem iranti
elkotelezettséggel parosul, ami interjdalanyunk szerint a vallalat legnagyobb
er6ssége. A beszélgetés soran egy kiemelend6 gyengeséggel szembesiiltiink,
méghozza a telephely jellegével, ami nem alkalmas 6kobarat vallalati miikodésre,

hiszen nem lehet jol leszigetelni, ezért magasfoka az energiafogyasztasa.

Lehet6ségnek mutatkoznak azok a palyazatok és tamogatasok, amik révén
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egyszerre profitabilis és okotudatos fejlesztések eszkozolhetdk, igy példaul a
jarmtpark korszerisitése hibrid személygépjarmtvel. A vallalatot veszélyeztetd
legnagyobb fenyegetés a klimavaltozas, valamint az informacioszerzés egyre

bonyolultabb atjai.

Megijegyzés: Interjualanyunk annak ellenére sem gondolja Gigy, hogy élen jarnanak
természetvédelemben, hogy negativumokat — fb6leg a kornyezetvédelem

aspektusabol — alig sorolt fel a vallalattal kapcsolatban.

4.17.1. Kornyezeti fenntarthatésag

Bar fontosnak vélik az anyagi hasznot, minden egyes dontésiik hatterében az
okotudatos szemléletmod all.

Kihivdsok

Az egyedili kihivast e szféraban a klimavaltozas jelenti, az azonban olyan
fenyegetést rejt magaban, ami miatt a vallalat folyamatos tervezésre szorul egy
esetleges stratégiavaltas miatt. Fél6, hogy e végett megvaltozik a termékek

beszerezhet6sége, ami a termeldi és beszerzési kor kibovitését hozna magaval.

Megvalositott jo gyakorlatok

Megvalésitott j6 gyakorlat a szelektiv hulladékgytjtés, a nejlonzacskok és
csomagoléanyagok hattérbe szoritasa az ©kozsakok javara, amik nem csupan
kornyezettudatos alternativat jelentek, de lényegében eléviilhetetlenek, igy a
vevonek hosszatavon anyagilag is kedvezoéek. J6 gyakorlat tovabba a felvasarolando6
termékek életatjanak folyamatos monitorozasa, ami magaban rejti a felhasznalt
szereket, alkalmazott termelési modokat, igy novelve a terméklista

transzparenciajat.

Keriilendé gyakorlatok

Bar interjualanyunk vallalata igyekszik elhagyni a miianyag csomagoloeszk6zoket,
fogyasztokorilk még nem ismerte fel az ilyen csomagoldéanyagok kockazati
jelentOségét. Ugy véli, a vasarlok megfelel6 tajékoztatasat a vallalati
felelosségvallalas részeként kéne értelmezni.

Jovébeni lehetdségek

Jovébeni lehet6ségeik kozott tartjak szamon a jarmipark boévitését egy hibrid
személygépkocsival, ami kornyezetbaratabb a jelenlegi munkahelyi autonal.

Tovabbi lehet6ség az okogazdak bevonasa a termel6i korbe, ami egy jo példa a

94. oldal i



& SzazapveG

klimavaltozas kovetkeztében fellépé reziliens magatartasra. Ugy érzik, hogy szamos
fejlesztési lehet6ség all rendelkezésiikre a hulladékkibocsatas visszaszoritasara és

ujrahasznositasara, valamint az energiafelhasznalas korszertsitésére is.

4.17.2. Gazdasagi fenntarthatdésag

A gazdasagi fenntarthatésag egy példat leszamitva, mindig a kornyezeti
fenntarthat6sag fliggvénye.

Kihivdsok

A legnagyobb kihivas szamukra a telephelyiikb6l adédik, mely rosszul van
szigetelve, és kiilonboz6 okok miatt nem képesek korszerlisiteni azt a
fitbberendezéssel egyiitt. A huasok folyamatos hiitésigénye is jelentds

energiaterhet r6 a vallalatra.

Megvalositott jo gyakorlatok

A hasok hitését és a nyari munkavégzést konnyiti a telephelyen fellelhetd
energiatakarékos hiité és légkondicional6é. Emellett Gj logisztikai ttvonalakat
vezettek be a szallitmanyozasban, ami a benzinre val6é anyagi raforditas mértékét
csokkentette, és mivel kevesebb benzint éget el a gépjarmi, a kornyezetkarositod

hatasa is csekélyebb.

Keriilendé gyakorlatok

A legnagyobb probléma szerintiikk mind elméleti, mind gyakorlati szinten az, hogy
az emberek joval el6bbre helyezik a profitabilitast az 6kotudatos termelésnél és
kereskedelemnél, és nem gy tekintenek rajuk, mint egymassal 0sszefon6do
dimenziokra. Ennek kikiliszobolésére tartanak jo kollektiv gyakorlatnak a

termékdijak széleskor(i, szigora bevezetését.

Jovébeni lehetdségek
A jovobeni lehet6ségeik a termeldi és a vevokor bovitésében rejlenek, amennyiben
sikertilne okoloégiai termeléssel foglalkoz6 gazdakat bevonniuk ellatoik kozé. igy a

piac egy Uj szeglete nyilhatna meg el6ttiik.

4.17.3. Tarsadalmi fenntarthatosag

Meggy6z6désiik, hogy a vallalatok a kommunikacié szintjén sokat tehetnek a

természetbarat tudatformalas érdekében.
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Kihivdsok

A tarsadalmi fenntarthatosag terén a legnagyobb kihivast az informaciészerzés
egyre bonyolultabb mobdjai jelentik, a digitalisan elérhet6 hatalmas
informacidomennyiségben az ember elveszik, nem tudja, honnan, hogyan és mit
keressen. Emellett raadasul a természetvédelemi szempontokat el6térben tarto
partnerek szama kevés, igy példaul a sajat kornyezettudatossaguk atiiltetése a
marketingjtikbe nem is igazan éri meg, mert csekély szamu az a piaci szerepl6, vagy

felvasarlo, aki emiatt valasztana a vallalatot.

Megvalositott jo gyakorlatok

Megvalodsitott jo gyakorlatnak tekintendd a folyamatos beszélgetés akar vevokkel,
akar a termel6kkel a természetvédelemrol, annak Gj atjairdl, a lehet6ségekrol, ami
tagitja a sajat perspektivajukat is. A reklamstratégiajuk is els6sorban ezen alapszik,
mert bar marketingelik o6nmagukat, az esetleges (j vevOk nagyrészét a
szajhagyomanynak, az oralis reklamnak koszonhetik. Ez abban a
meggy6zodésiikben gyokeredzik, miszerint a vallalatok, ha tehetik, részt tudnak

vallalni az 6kotudatossag tarsadalmi fokozasaban.

Keriilendé gyakorlatok

Ugyanakkor a marketing anyagok altali tudasformalasban keriilend6 gyakorlati
formakat is felismer. Szerinte a legtobb ilyesfajta reklam, vide6 stb. bar valodi
szaktudason alapul, de szakzsargonokkal és szamokkal operal, amit az atlagember
nehezen tud értelmezni. Sokkal inkabb emberkozeli nyelvet kellene alkalmaznia az

ilyen anyagoknak, hogy kozelebb tudja hozni a témat a tomegekhez.

Jovébeni lehetdségek

A jovobeni lehet6ségek — és egyben a kihivasok is — szerintiik abban allnak, hogy
el tudjak-e érni az okotudatos narrativak, hogy az embereket nyelvi szinten és a
célok szintjén is kornyezetkimél6 gyakorlatokra motivaljak. Utobbi esetében
szerintik nem kellene — f6leg nem azonnal — globalis, atfogd célokat allitani az
emberek elé, hanem joval kisebbeket, amik aztan akarva-akaratlanul, de

egyuttesen katalizaljak a globalis hatasokat.
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36. TABLAZAT: A VALLALAT ALAPADATAI

Alapadatok
Székhely: Tiszafoldvar
Tevékenység: Elelmiszer-kereskedelem, nagykereskedelem
Foglalkoztatottak szama (2020): 516
Eves bevétel (2020): 190 065 000 forint

37. TABLAZAT: FENNTARTHATOSAGI TENYEZOK BELSO ES KULSO

TENYEZOI
Belsd, befolyasolé tényezok Kiilso tényezok, adottsagok
Erdsségek Lehetdségek

e Informalis képzés o o )

. o . ® Palyazatok és tamogatasok
e Korszer autdk és nyomtatok i o - .

T o Energiafelhasznalas csokkentése

o Mozgasérzékel6 lampak

Gyengeségek Fenyegetések

e Raktar

Informacio siiriisége

Forras: mélyinterju alapjan Szazadvég szerkesztés

Er6sség, hogy a cégen belil informalis képzés folyik a dolgozok korében, igy
kondicionalva o6ket a munkaeszk6zok energiahatékony  hasznalatara.
Az energiafelhasznalas csokkentését segitik a korszerti gépjarmiivek, nyomtatok és
a mozgasérzékeld lampak. Gyengeség a raktar nem-klimakompatibilis jellege, ami
nem felel meg a fenntarthatésagi kritériumoknak. J6 lehet6ség rejlik az
energiafelhasznalas csokkentését célz6 technologiakban, amik alkalmazasara
palyazati lehet6ségek és fejlesztésre fordithaté allami tamogatasok allnak
rendelkezésiikre. Azonban ezek elnyerését fenyegeti az informaciok siir(isége, ami

a tamogatasok rendszerének atlathatatlansagat okozza.

Megijegyzés: A beszélgetés alatt kevés sz6 esett a kornyezettudatossag és a
kiilonbozdé  fenntarthatosagi  szempontok — dimenzidjaban  tapasztalhato
gyengeségekrol, lehetdségekrol és fenyegetésekrol. Ennek ellenére, a cégvezetd ugy
latja, hogy az élelmiszerszallitmanyozasban tevékenykedd vallalatok kozil

magasan kiemelkednek a kornyezettudatos gyakorlatok alkalmazasaban.
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4.18.1. Kornyezeti fenntarthatdésag

A kornyezeti fenntarthatdsaghoz a vallalat a legaltalanosabb intézkedésekkel jarul
hozza. A kornyezettudatos szemlélet erdteljes, ugyanakkor a gyakorlat szintjére
nehezen attiltethet6.

Kihivdsok

Az egyetlen, ugyanakkor jelent6s kornyezeti fenntarthatésag korébe tartozo
kihivas az energiafelhasznalasban jelenik meg. Ennek csokkentése prioritast élvez

a tulajdonos egyéb céljaival szemben.

Megvalositott jo gyakorlatok

Igyekeznek szelektiven gyljteni a keletkez6 hulladékot, valamint kiiktatni a
mianyag csomagoléeszkozoket a vallalat munkafolyamataiboél, ugyanakkor ra
vannak szorulva, hogy bizonyos termékeket zsugorfélidban utaztassanak.
Mindenesetre, ahol tudnak, papiralapa csomagoléanyagot hasznalnak, valamint
korszerti autdkkal, nyomtatokkal, mozgasérzékeld lampakkal segitik a kornyezeti
fenntarthatésag fokozasat. Lehetévé tették vevokorikk szamara a digitalis
szamlakiallitast, amivel papirt spérolnak meg. Emellett kalon munkakori
funkcidkat ellatd raktarost alkalmaznak, aki a kornyezettudatossagi

intézkedésekért is felelOs.

Keriilendé gyakorlatok

Keriilend6 gyakorlatok kozé tartozik a raktar létrehozasat kovetd fesziiltség, az
interjualany elmondasaibol kideriilt, hogy az nem felel meg kiilonboz6
fenntarthatosagi szempontoknak. A nem megfelel6 munkavégzés miatt utdlag

sokszor fennmaradasi engedély kikérésére van sziikség.

Jovébeni lehetdségek
Eppen ezért az elsédleges jovébeni cél és ahhoz kapcsolodo lehetdség egy korszerti
fitési-httési rendszer kiépitése, amivel karcsokkentést érhetnének el, tovabba a

raktarat is okotudatosabba tenné.

4.18.2. Gazdasagi fenntarthatdsag

A legkevesebb sz6 a gazdasagi fenntarthatosagrol esett.

Kihivdsok

A vallalat vezet6je ugy latja, hogy a cég el6tt nem allnak olyan kihivasok, amik a

gazdasagi fenntarthatosagot érintenék.
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Megvalositott jo gyakorlatok
A megvalésitott j6 gyakorlatok kozé sorolhatdk a mar emlitett mozgasérzékelbs
lampak, a korszer autok, nyomtatok, valamint a digitalis szamlakiallitas is, hiszen

ezek nem csak kornyezeti fenntarthatésagi, de financialis elényokkel is jarnak.

Jovébeni lehetdségek

A jovobeni lehet6ségek listaja a kiillonbozd palyazatokbol és tamogatasokbol
allnak, amik olyan okotudatos innovaciok realizalasat szolgaljak, amik gazdasagi
elényokkel is kecsegtetnek, igy példaul a raktar korszertsitése is. Ugyanakkor itt
érdemes megjegyezni, hogy a tulajdonos a kornyezetvédelmet sziviigyének tekinti,
a fejlesztések soran az jatszik els6dleges szempontot, nem pedig a

profitmaximalizalas.

4.18.3. Tarsadalmi fenntarthatosag

A tarsadalmi fenntarthatosagra valo torekvés az alkalmazottak felvilagositasaban
vagy informalis oktatasaban kovethetdé nyomon. Ezt a feladatot a vallalat
tulajdonosa kiemelten fontosnak tartja.

Kihivdsok

Az els6szamua kihivas az informacioval valoé tualtelitettség, és annak bonyolult
elrendez6dése. Nehéz tudatosan keresni az interneten és tajékozodni az egyes

tamogatasok fel6l.

Megvalositott jo gyakorlatok

Bar helyi 6kotudatossaggal kapcsolatos eseményekbe nem csatlakoznak be és a
marketingjilk sem célozza a tarsadalmi tudatformalast, az alkalmazottaknak
informalis moédon tartanak ilyen jellegli oktatast. Ennek lebonyolitasat nem kiils6
oktato bevonasaval, hanem a vezet6 végzi, aki mindenkinek megmutatja, hogy mit

és hogyan lehet a legkornyezettudatosabb moédon elvégezni.

Jovébeni lehetdségek
Konkrét jovébeni lehet6ségekre nem tért ki a beszélgetés soran, mindossze annyit
emlitett, hogy neveltetésébdl adéddan, ha lehetdséget lat kornyezettudatos

fejlesztésekre, beruhazasokra, egylittmiikodésre, azokkal élni fog.
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38. TABLAZAT: A VALLALAT ALAPADATAI

Alapadatok
Székhely: Tiszafoldvar-Homok
Tevékenység: Palinkapalackozas és -forgalmazas, kis- és
nagykereskedelem
Foglalkoztatottak szama (2020): 40 6
Eves bevétel (2020): 403 382 000 forint

39. TABLAZAT: FENNTARTHATOSAGI TENYEZOK BELSO ES KULSO ADATAI

Belsd, befolyasolé tényezok Kiilso tényezok, adottsagok
Erdsségek Lehetdségek
e Webshop

o Internet fejlédése
e Specialis valltaska L o o
. Helyi kornyezettudatossagi fellépés
e Zart Facebook-csoport Lo
. ) L e Korszerti flitési rendszer
e Energiatakarékos LED-lampak

Gyengeségek Fenyegetések

Gviimal K . Uj hulladékgazdalkodasi torvény
. molcsmago
Vyu” K6 8 e Biintetések, ellen6rzések
[ ]
evoror e Pandémia

Forras: mélyinterja alapjan Szazadvég szerkesztés

Er6sség, hogy a vallalat rendelkezik webshoppal, igy tobb embert elérnek.
A specialis valltaska kivalo taroloeszk6z a fogyasztok szamara, illetve a marketinget
is el6segiti. A zart Facebook-csoportban hatékonyan és gyorsan tudnak egyeztetni
a termel6kkel, mig az energiatakarékos LED-lampakkal pénzt spérolnak, valamint
a kornyezeti fenntarthatésaghoz jarulnak hozza. Gyengeségek korébe tartozik a
gyuimolcsmagok felhalmozédasa, amitél egyelére nem tudnak hatékonyan
megszabadulni, mert vagy financialis vagy okologiai hatranyt szenvednek. Tovabbi
gyengeség a tobbnyire éttermekbdl allé vevékor abbdl a szempontbdl, hogy a
pandémia alatt az ezekt6l szarmazd bevételektdl elestek. Lehet6ség rejlik az
internet és a digitalizacio fejlédésében, a korszert ftitési rendszerek kiépitésében,
tovabba a lokalis fellépésben, ahol nem jellemz6ek a kornyezettudatos kollektiv
tevékenységek. Fenyegeti Oket az (j hulladékgazdalkodasi torvény — amit
szemlélete miatt egyébként dicsértek —, a potencialis biintetések, ellen6rzések,

valamint a pandémia is.
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Megijegyzés: Noha nem nevezett meg sok rizikofaktort, j6 gyakorlatot, rossz

gyakorlatot vagy jovobeni lehet6séget, amiket igen, azokat hosszan targyalta.

4.19.1. Kornyezeti fenntarthatdésag

A kornyezeti szempontokat a vallalat vezet6i kiemelten fontosnak tartjak, ezért is
tamogatjak az egyes rendelkezéseket, amik erre rakényszeritik a cégeket
mindaddig, ameddig ez a vallalatok versenyképességét nem akadalyozza.

Kihivdsok

A hulladékgazdalkodasi torvény 0j szabalyai, és a miatta bevezetésre keriilo,
visszavalthaté palackok, bar alapvetben pozitiv érzéseket keltenek benniik,
ugyanakkor azok mosasa az egyik legjelent6sebb kihivast jelenti majd, minthogy az
uj uvegek nem lesznek atlatszoak, ezért nehezebb lesz megallapitani azt, hogy

megfelel6éen elmostak-e, avagy sem.

Megvalositott jo gyakorlatok

Megvalésitott jo gyakorlatnak tekintendd a vaszontaskak bevezetése, hiszen azok
idétalloak, tobbszor hasznalatosak, raadasul olyan anyagbdl késziilnek, ami
kevésbé karositja a kornyezetet a papirnal vagy a mianyagnal. Emellett
energiatakarékos LED-lampakat szereltek fel, amik kornyezetkimélbek, és az
éjszaka folyaman is szabalyozzak hasznalatukat, illetve nagy konténerekben,

szelektiven gy(jtik a szemetet.

Keriilendé gyakorlatok

Jelenleg nem latnak olyan keriilend6 gyakorlatot, amit a hulladékkezelési torvény
ne oldana meg, hiszen az kotelez6vé fogja tenni a visszavalthato iivegeket. Egyetlen
keriilend6 gyakorlatként a magok elégetését emelte ki az interjaalany, hiszen az

olyan mérték(i karosanyag-kibocsatassal jar, amivel jelent6sen szennyezi a 1égkort.

Jovébeni lehetdségek

A jovbbeni lehet6ségeket képezi a tiszafoldvari okotudatos fellépés, ami a
lomtalanitas hianya miatt az udvarokon felhalmozodott felesleges eszk6zok
problémajat oldana meg. Tovabba egy olyan eszk6z beszerzésére késziilnek, amivel

a gyumolcsmagvakat visszaaprithatjak a foldbe.
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4.19.2. Gazdasagi fenntarthatésag

A gazdasagi fenntarthatésagot jelenleg két aspektus jellemzi: a pandémia, és az
ennek okan kitiintetett jelentdséggel felruhazott webshop.

Kihivdsok

A gazdasagi fenntarthatdosag szempontjabdl a pandémia jelenti a legnagyobb
kihivast. A kritikus idészakban, minthogy a vevokor ~80 szazalékat az éttermek
adjak, a tulélésért kiizdottek, és tovabbra sem engedtek fel teljesen, félnek a

potencialis Gjabb lezarastol.

Megvalositott jo gyakorlatok
A webshop tekinthet6 a megvalositott j0 gyakorlatnak, ezaltal tobb embert el
tudnak érni, a COVID-19 vilagjarvany alatt ez biztositotta szamukra a lehet6séget,

hogy tevékenységiiket folytatni tudjak.

Keriilendé gyakorlatok
A kertilend6 gyakorlatok témajaban a jogszabalyok onellentmondasaira hivta fel
interjualanyunk a figyelmet a beszélgetés alatt. Esetleges tovabbi bonyolddasuk

veszélybe sodorhatja a vallalatok versenyképességét, bevételét.

Jovébeni lehetdségek
Nem gondolkodtak jovébeni lehet6ségekben, 1évén a jarvany ideje alatti bezarasok

miatt a vallalat fennmaradasaért kiizdottek.

4.19.3. Tarsadalmi fenntarthatésag

Bar nem vettek részt eddig okologiai megmozdulasokban, azokban jo6 lehet6ség

rejlik a jovoben.

Megvalositott jo gyakorlatok
A megvalositott jo gyakorlatok kozé tartoznak a valltaskak, amik jelenleg az

egyetlen olyan terméktipusuk, ami népszertsiti a fenntarthatosag eszméjét.

Jovébeni lehetdségek

Jovobeni lehet6ségiik a helyi fellépés, aminek révén szélesebb korben hirdethetik
a fenntarthatésag fontossagat. Az Gj hulladékgazdalkodasi jogszabalyok miatt,
mivel a palackok lecserélését irjak eld, elgondolkodtak azon, hogy a palackokon is

ezzel kapcsolatos lizeneteket kozvetitsenek.
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40. TABLAZAT: A VALLALAT ALAPADATAI

Alapadatok
Székhely: Verpelét
Tevékenység: Papir, nagykereskedelem
Foglalkoztatottak szama (2020): 316
Eves bevétel (2020): 0 forint

41. TABLAZAT: FENNTARTHATOSAGI MEGFONTOLASOK BELSO ES KULSO

TENYEZOI
Belsd, befolyasolé tényezok Kiilso tényezok, adottsagok
Erosségek Lehetdségek

e Leboml6 csomagolas és dobozok
e Papiralapt ragaszto
e Nyitott vasarlokor e Napelem
o Elektronikus szamla
¢ Energiatakarékos berendezés

Gyengeségek Fenyegetések

® Altalanos szemléletmod

Nem lehet teljesen kornyezetbarat )
e Szakzsargon hasznalata

Forras: mélyinterja alapjan Szazadvég szerkesztés

Er6sség a biologiailag leboml6é csomagolas és dobozok hasznalata, a papiralapa
ragaszto, a kornyezettudatos megoldasokra nyitott vasarlokor, az energiatakarékos
berendezés, valamint az, hogy csak elektronikus szamlat allit ki. Ellenben
gyengeségnek latjak, hogy tehetnek barmit, sosem lesznek teljesen
kornyezettudatosak, mert a nagyvallalati mikodés ezt ellehetetleniti.
A lehet6ségek  kimertilnek a napelemek potenciadlis felszerelésében.
Fenyegetésként detektalhatd az altalanos szemléletmod, ami csak a kiilcsinre
helyezi a hangsulyt, nem foglalkozik valéjaban a kornyezettudatossaggal — bar
ebben lehetdségek is rejlenek. Fenyegetés tovabba, hogy a kiilonboz6é vallalatok
szakzsargonokkal kommunikaljak a kornyezettudatossagot, igy az célt és iranyt

téveszt.

Megiegyzés: A vallalat magat kornyezettudatossagi szempontboél a k6zépmezdny

tetejébe sorolja.

103. oldal [



& SzazapveG

4.20.1. Kornyezeti fenntarthatésag

A kornyezeti fenntarthatosag kérdéskorét fontosnak tekinti, szerinte ez a jovonk
zaloga.

Kihivdsok

A legnagyobb kihivast a kornyezetvédelemmel kapcsolatos kommunikacio
szakzsargonokba csomagolasaban latja. Szerinte ez csak elrettenti az embereket
attol, hogy komolyabban foglalkozzanak a témaval. Emellett jelentés kihivas a

vallalatok megnyerése a kornyezetvédelem tigyére.

Megvaldsitott jo gyakorlatok

Megvalésitott j6 gyakorlat a biologiailag lebomlé csomagolasok és dobozok
hasznalata, amit szerinte minden vallalat életébe integralni lehetne és kellene is.
Tovabbi j6 gyakorlat az energiatakarékos berendezések, a porcelanpoharak
valamint a papiralapa ragaszto hasznalata. Csak elektronikus szamlakat allitanak
ki, ami teljesen tudatos lépés volt résziikrél, emellett a marketingjiik is csak online

feliileteken folyik.

Keriilendé gyakorlatok
A szakzsargonon tdl keriilendé gyakorlat még a kornyezettudatossaghoz valo

ignorans hozzaallas.

Jovébeni lehetdségek

A jovobeni lehet6ségek szama kimertil a napelemek felszerelésében.

4.20.2. Gazdasagi fenntarthatdsag

A pandémia nem vetette vissza a vallalat mtkodését és lehetbségeit.

Kihivdsok

O maga nem kiizd fenntarthatosagi kihivasokkal, ugyanakkor tgy latja, hogy az
indul6 vallalatokat tamogatni kellene, hiszen 6, amikor elkezdte vezetni a céget,
nem tudott odafigyelni a kornyezettudatossagra, hiszen akkori kapacitasait a

piacra val6 bekertiilés teljesen kimeritette.

Megvalositott jo gyakorlatok

A vilagjarvany ideje alatt bérkiegészitést adott az alkalmazottainak, hogy a
megemelkedett arak ellenére is ugyanazon az életszinvonalon tudjanak élni, ahogy
korabban. Emellett nem arul példaul nem leboml6é poharakat, amit a vevékore is

pozitivan értékel.
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Keriilendé gyakorlatok

A keriilend6 gyakorlatok korébe kizarolag az olcs6 termékek fel- vagy megvasarlasa
tartozik. Szerinte az a legnagyobb probléma, hogy a felvasarlok és a fogyasztok az
olcs6bb felé orientalobdnak, hogy pénzt tudjanak spérolni, a kdrnyezettudatossag

csak masodlagos szempont szamukra.

Jovébeni lehetdségek
A napelemek e szempontbdl is jo lehet6séget teremtenek, hiszen az

energiamegtakaritas révén pénzt tudnak sporolni.

4.20.3. Tarsadalmi fenntarthatésag

Az interju soran a tarsadalmi fenntarthatosagrol és a vallalatok tarsadalmi

felel6sségvallalasarol nem esett szo.
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5. A keérdoéives kutatas eredmeényei

5.1. Mddszertan

Nagykereskedelmi vallalatok dolgozoi korében végeztiink kérdbives felmérést.
A kérdoivek 2021. oktober 1. és november 30. kozotti idéintervallumban kertiltek
rogzitésre, ezen id6 alatt osszesen 50 kérdoiv készilt el. A tabletes adatfelvétel

kérdezobbiztos jelenlétével keriilt lebonyolitasra.

5.2. A minta osszetétele: a valaszadok és a vallalatok jellemz6i

A minta Osszetételét két szempontbdl vizsgaljuk meg. Egyfel6l a valaszado
szociodemografiai, tehat ,egyéni” jellemzo6it vessziik gorcsé ala, masfel6l pedig a

munkadjara, illetve a vallalatra vonatkoz6 informacidokat ismertetjik.

A valaszadok nemét vizsgalva lathato6, hogy 46 szazalékuk férfi, 56 szazalékuk pedig
né. Az életkor alapjan képzett kategoriak koziil a 40-49 évesek csoportja a
legnépesebb, ide a kérdezettek 44 szazaléka tartozik, mig a 30-39 évesek és az
50-59 évesek aranya egyarant 18 szazalékos. Kisebb a 18-29 évesek és a 60 év
felettiek aranya (12, illetve 8 szazalékos). A lakoéhely tipusat tekintve 78 szazalék
megyeszékhelyen, 12 szazalék egyéb varosban, 10 szazalék pedig kozségben él.
Végiil iskolai végzettség szerint a kovetkezb6képpen oszlanak meg a kérdezettek:
csupan 2 szazalékuk rendelkezik legfeljebb altalanos iskolai végzettséggel, 22
szazaléknak kozépfoku végzettsége van, 6k szakmunkasképzét vagy szakiskolat
végeztek, legnagyobb aranyban (44 szazalékban) az érettségizettek képviseltetik

magukat, mig a diplomasok aranya 24 szazalékos.

42. TABLAZAT: A FELMERESBEN RESZTVEVOK SZOCIODEMOGRAFIAI
JELLEMZOI, SZAZALEKBAN

A valaszadok neme
Feérfi 46
N6 54

A valaszadok életkora

18-29 éves 12
30-39 éves 18
40-49 éves 44
50-59 éves 18
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A valaszaddk lakohelyének tipusa

Megyeszékhely 78
Egyéb varos 12
Kozség 10

A valaszaddk iskolai végzettsége

Nyolc altalanos vagy alacsonyabb 2

Szakiskola vagy szakmunkasképz6 22
Kozépiskolai érettségi 52
Fo6iskolai vagy egyetemi diploma 24

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

oz ez
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ezek szazalékos megjelenitése nem indokolt. Az alabbi felsorolasban lathato, hogy

milyen pozicibban dolgoznak a megkérdezettek. Legtobben eladdéi, értékesitoi

beosztasban dolgoznak, 6k 13-an vannak, minden mas poziciobdl legfeljebb 1-2-3

f6 keriilt a mintaba.
adminisztrator (2 f6)
arufeltolto6 (3 £6)
beszerzés, elad6
elado, értékesito6 (13 £6)
fuvarszervezo6
gépkocsivezetd
informatikus
karbantarto
képvisel6
konyveld
logisztikus (2 f6)
operator
osztalyvezetd

pénztaros (2 f6)
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raktaros

sof6r

szellemi munkat végzo6 alkalmazott
takariton6

targoncas, arumozgato (2 £6)
telepvezetd helyettes

termék készito (2 £6)

teriileti értékesitd

titkarnd

tulajdonos

ugyfélszolgalati referens
uzletvezeto helyettes (szellemi munkat végzo)
vezeto (2 16)

viragkoto (2 £6)

Hasonléan jartunk el a cég tevékenységével kapcsolatban is, ahol sokan nem
jelolték a tevékenységi teriiletet, csupan azt, hogy kereskedelemmel, illetve
nagykereskedelemmel foglalkoznak, 6k 6sszesen 20 fével képviseltetik magukat a
mintaban. Tébben tevékenykednek az élelmiszer nagykereskedelem tertiletén,

illetve itallal és épitbanyaggal is tobben foglalkoznak.
autoalkatrész kereskedelem
csokoladénagykereskedelem
édesség nagykereskedelem
elektronikai nagykereskedelem
élelmiszer és vegyiaru nagykereskedelemmel (3 f6)
élelmiszer ital nagykereskedelem (5 f6)
élelmiszer- zoldség és vegyiaru nagykereskedelem (5 f6)

épitéanyag nagykereskedelem (3 f6)
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gép nagykereskedelem

ho, és hangszigetelérendszer, és folia nagykereskedelem
ital nagykereskedelem (3 f6)

kereskedelem (10 f6)

kreativ termékek kereskedelem

nagykereskedelem (10 f6)

novény nagykereskedelem

papir nagykereskedelem

villamossagi nagykereskedelem

A valaszadok tizede ebben az évben kezdett el dolgozni az adott cégnél, egy masik
tizediik pedig 2 éve dolgozik ott. A legnépesebb tabort azok alkotjak, akik 7 éve
vannak jelenlegi munkahelyiikon, de nem ritka az sem, hogy valaki mar 10 vagy

tobb éve a vallalat csapatat er6siti.

43. TABLAZAT: MIOTA DOLGOZIK ON A CEGNEL? - SZAZALEKBAN

A cégnél eltoltott évek szama Szazalékos arany
0 10 %
1 4%
2 10 %
3 2%
4 6 %
5 6 %
6 8 %
7 4%
8 2%
9 2%
10 2%
11 16 %
14 2%
16 4%
18 2%
19 4%
20 2%
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A cégnél eltoltott évek szama Szazalékos arany
21 2%
23 2%
24 8 %
27 2%

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A megkérdezett dolgozok harmada (32 szazaléka) olyan vallalatnal dolgozik, amely
100-249 fo6t foglalkoztat, tovabbi 20 szazalék 20-49 fo6s, tovabbi 18-18 szazalék
pedig 1-19, illetve 1000 fénél nagyobb cégnél tevékenykedik. Ezek nyoman
elmondhat6d, hogy a megkérdezettek szines palettat fednek le a cégméret

tekintetében.

8. ABRA: KEREM, MONDJA MEG, HOGY AZ ONOK CEGE HANY FOT
FOGLALKOZTAT. (ATLAGOS STATISZTIKAI LETSZAM). - SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1-19f6 m20-49f6 m50-99f6 m100-249f6 250 -999 f6 1000 f& vagy tébb

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

5.3. Altalanos kérdések, egyéni elképzelések, személyes
preferenciak

A személyes és a vallalatra vonatkozé informaciok felmérése utan a
kornyezetvédelemhez kapcsolodd egyéni elképzeléseket és személyes
preferenciakat mértiik fel. Els6ként arra voltunk kivancsiak, hogy a valaszadéknak
személy szerint mennyire fontos a koérnyezetvédelem. Valaszaikbél latszik, hogy a
kornyezetvédelem kiemelt szerepet foglal el az életiikben, hiszen 46 szazalékuknak
kifejezetten, 52 szazalékuknak pedig inkabb fontos a maganéletében a kornyezet

megovasa.
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9. ABRA: MENNYIRE FONTOS ONNEK A KORNYEZETVEDELEM A
MAGANELETBEN? - SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Inkdbb nem fontos W Inkabb fontos  ® Kifejezetten fontos
Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A valaszadok személyes preferenciait tovabb vizsgalva megkérdeztiik t6liik, hogy
mennyire igazak a kovetkezo6 allitasok. Az elso6 ilyen allitas az volt, hogy »hajland6
vagyok tobbet fizetni a magyar termékért, ha arban és minéségben olyan mint a
kulfoldi”, ezt a kérdezettek kétharmada igaznak véli sajat magara. A masik ilyen
allitas az volt, hogy »,inkabb a magyar terméket valasztom, mint a kiilfoldit”, melyet

70 szazalékuk igaznak vélt, mig 28 szazalékuk nem.

10. ABRA: IGAZ-E ONRE A KOVETKEZO ALLITAS.......

Hajlandé vagyok tobbet fizetni a magyar termékért, ha arban
és minGségben olyan, mint a kiilfoldi.

Inkdbb a magyar terméket valasztom, mint a kilfoldit.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

lgen M Nem M Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

Megkértiik a valaszadokat arra, hogy valasszak ki és rendezzék sorrendbe a
véleményiik szerint harom legfontosabb energiatermelési modot, a kovetkezd
abran azokat jelenitjiikk meg, amelyeket egyaltalan emlitettek a valaszadok, és ezt
kovetéen mutatjuk be a sorrendiséget. A kérdezettek tobb mint haromnegyede
valasztotta az atomerdmiivet, 62-62 szazaléka a foldgaz-, és naperémiivet,

36 szazaléka a szén-, 30 szazaléka a szél-, 22 szazaléka a vizi erbmuvet.
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11. ABRA: KEREM VALASSZA KI A KOVETKEZO KOZUL AZT A HARMAT,
AMELYIK ON SZERINT A LEGFONTOSABB ENERGIATERMELESI MOD-

SZAZALEK
Atomerémi 78
Foldgazer6mi 62
Naperém(i 62
Szénerémi 36
Szélerémi 30
Vizi erémi 22
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

Azok, akik az atomerdmiivet emlitették 59 szazalékban elsd, 28 szazalékban
masodik, 12 szazalékban harmadik helyre tették, igy elmondhato, hogy nem csak
hogy legtobben errdl vélik tgy, hogy helye van a legfontosabb energiaforrasok
kozott, de ezt tették legtobben az els6 helyre is. A naperémiivet 45 szazalék elso,
26 szazalék masodik, 29 szazalék pedig harmadik helyre tette. A harmadik
leggyakrabban emlitett energiaforras a foldgaz, melyet 23 szazalék elso, 45 szazalék
masodik, 32 szazalék pedig harmadik helyre tett. A vizi-, a szén-, és a szélerémiivet
a legtobben a harmadik helyre tették, és minta harom esetben alacsony azok
aranya, akik ezeket talaltak a legfontosabb energiaforrasnak, a vizi erébmuvet 18
szazalék elso, 27 szazalék masodik, 55 szazalék pedig harmadik helyre pozicionalta.
A szénerbmuvet 17 szazalék els6, 39 szazalék masodik, 44 szazalék pedig harmadik
helyre tette. Végiil a szélerémiivet 7 szazalék els6, 40 szazalék masodik, 53 szazalék

pedig harmadik helyre tette.
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12. ABRA: KEREM VALASSZA KI A KOVETKEZO KOZUL AZT A HARMAT,
AMELYIK ON SZERINT A LEGFONTOSABB ENERGIATERMELESI MOD
MAGYARORSZAG SZAMARA? —AZ ADOTT ENERGIATERMLESI MODOT
EMLITOK SZAZALEKBAN

Atomerém p1:] 12

Naperém

Foldgazerémd

Vizi erémii 27 55

Szénerémd

Szélerémd

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Els6 hely W Masodik hely B Harmadik hely

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

Az energiaforrasokkal kapcsolatos attitidok megvizsgalasat kovetden
megprobaltuk felmérni azt, hogy egyes konkrét termékek, vagy eszmék kapcsan
hogyan vélekednek. Els6ként arra iranyuldan vizsgalédtunk, hogy a bio, zold vagy
fenntarthat6 termékekkel a gyartdk gyakran csak megtévesztik a vasarlokat.
Relativ tobbségiik (46 szazalékuk) inkabb egyetért ezzel, tovabbi 14 szazalékuk
pedig teljes mértékben osztja ezt az allaspontot. Veliik szemben azért akadnak
olyanok is, akik nem igy vélekednek, 24 szazalékuk inkabb nem, 8 szazalékuk pedig
egyaltalan nem ért egyet ezzel a felvetéssel. Végiil megemlitendd, hogy szamottevo

a valaszt megtagadok aranya is (8 szazalékos).
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13. ABRA: ON MENNYIRE ERT EGYET A KOVETKEZO ALLITASSAL? ,A
BIONAK, ZOLDNEK VAGY FENNTARTHATONAK MONDOTT TERMEKEKKEL A
GYARTOK GYAKRAN MEGTEVESZTIK A VASARLOKAT”.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Teljes mértékben egyet ért M Inkabb egyet ért M Inkdbb nem ért egyet
M Egyaltaldn nem ért egyet Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A klimavaltozassal kapcsolatos cselekvési képesség felmérése érdekében cstuszkas
kérdést alkalmaztunk, az egyes érték (a skala baloldala) az egyes orszagokat jelolte,
mig a hetes érték (a skala jobboldala) a nemzetkozi szervezeteket jelolte. A valaszok
alapjan elmondhat6, hogy a mérleg inkabb jobbra billen, hiszen az 6tos, hatos, vagy
hetes valaszlehet6séget jelolok aranya 50 szazalékos, melybdl 20 szazalék a skala
legszélére helyezte magat. Tehat elmondhatd, hogy nagyobb azok aranya, akik
szerint a nemzetkozi szervezeteknek nagyobb beavatkozasi lehet6séghorizonttal
rendelkeznek. Az egyes és kettes értéket jelolok meglehetd6sen kis aranyban
(6-6 szazalékban) képviseltetik magukat a mintaban, illetve a harmas
valaszlehet6séget is mindOsszesen a valaszadok tizede jelolte. Ezeken feliil lathato,
hogy a kozepes (négyes valaszlehet6séget) tobb mint a kérdezettek negyede (28

szazaléka) valasztotta.
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14. ABRA: ON SZERINT INKABB AZ EGYES ORSZAGOK VAGY A NEMZETKOZI
SZERVEZETEK TUDNAK TOBBET TENNI A FOLDET ERINTO
KLIMAVALTOZAS ELLEN?-SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Inkdbb az egyes orszagok W2 ®m3 m4 5 6 M Inkdbb nemzetkozi szervezetek

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

Hasonl6 skalan vizsgaltuk azt is, hogy Magyarorszag vagy a nemzetkozi szervezetek
tudnak-e tobbet tenni a klimavaltozas ellen. EzGttal Magyarorszag a skala bal-, a
nemzetkozi szervezetek pedig ismét a jobboldalan helyezkedtek el. Ez esetben
némileg kiegyenlitettebb eredményeket lathatunk a skala baloldalan (négyesnél
kisebb értékek) 38 szazalék helyezkedik el, a jobboldalan (négyesnél nagyobb
értékek) pedig 44 szazalék. Ez alapjan arra kovetkeztethetiink, hogy az egyes

orszagok konkretizalasa (ez esetben Magyarorszag) segit a felelosség kijelolésében.

15. ABRA: ON SZERINT INKABB MAGYARORSZAG VAGY A NEMZETKOZI
SZERVEZETEK TUDNAK TOBBET TENNI A MAGYARORSZAGOT ERINTO
KLIMAVALTOZAS ELLEN?-SZAZALEK

14

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Inkdbb Magyarorszag W2 ®E3 NE4 5 6 M Inkabb a nemzetkozi szervezetek
Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

Amennyiben a pénz nem lenne akadaly és Gj autdvasarlasara keriilne a sor a

kérdezettek kétharmada (66 szazaléka) elektromos autot vasarolna, 24 szazaléka
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pedig a hagyomanyos auté mellett tenné le a voksat, mig 4 szazalékuknak mindegy

lenne, hogy mit vasarol.

16. ABRA: HA A PENZ NEM LENNE AKADALY, ES UJ AUTOT VENNE, AKKOR
ON ELEKTROMOS VAGY HAGYOMANYOS (BENZINES, DiZEL) MOTORU
KOCSIT VASAROLNA?-SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Elektromos autéot W Hagyomanyos autét B Mindegy B Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

Amennyiben a benzines, vagy dizeles autdk ugyanolyan kornyezetkimélok
lennének, mint az elektromos autok, a kérdezettek a 42 szazaléka ugyanugy
dontene, 36 szazaléka pedig megvaltoztatna dontését, 21 szazalékuk pedig ez

esetben nem tudja, hogyan dontene.

17. ABRA: AKKOR IS iGY DONTENE, HA A BENZINES VAGY DiZEL AUTOK
OSSZESSEGEBEN UGYANOLYAN KORNYEZETKIMELOK LENNENEK, MINT AZ
ELEKTROMOSAK?-SZAZALEK

36 21

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Igen B Nem B Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

Az alabbi tablazatban szerepel6 eredmények az adott allitassal kapcsolatos
vélekedések atlagai. Minden allitas esetében egy hetes skala allt a valaszadok
rendelkezésére, az egyes azt jelenti, hogy egyaltalan nem ért egyet, a hetes pedig

azt, hogy teljes mértékben egyetért az adott allitassal. Lathat6 tehat, hogy az az
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allitas, mellyel leginkabb egyetértettek a kérdezettek a kovetkezd volt: ,olyan
kozosségként gondolok a természeti vilagra, amelyhez én is tartozom”, itt a
valaszok atlagos értéke 6 volt. A masodik helyre 5,4-es atlagos valaszértékkel az az
allitas kertilt mely szerint ,mélyen megértem, hogy cselekedeteim hogyan hatnak
a természeti vilagra”. Az egyetértés mértéke mentén képzett sorrend szerinti
harmadik allitas: ,ha a Foldon elfoglalt helyemre gondolok, agy érzem, hogy a
benne létez6 hierarchianak legmagasabb fokan allok”, illetve negyedik helyen az
szerepel, hogy ,gyakran azt érzem, hogy csak egy kis része vagyok az engem
kortlvevo természeti vilagnak”, illetve 6todik helyen pedig az, hogy ,a személyes
jolétem fiiggetlen a természeti vilag jolététdl”. Végil az utolsd helyen a kovetkezd
allitas szerepelt: ,gyakran elszakadtnak érzem magam a természett6l”. E allitas az

egyetlen olyan, amelynek atlagértéke kisebb mint négy, tehat a kozépso értéktol

negativ iranyba helyezkedik el.

44. TABLAZAT: KEREM, JELOLJE BE A SKALAN AZT A
VALASZLEHETOSEGET, AMI A LEGINKABB IGAZ ONRE! — ATLAG (1-
EGYALTALAN NEM ERT EGYET, 7- TELJES MERTEKBEN EGYETERT)

Allitas Atlag

Olyan kézosségként gondolok a természeti vilagra, amelyhez én

is tartozom. 6,0
Mélyen megértem, hogy a cselekedeteim hogyan hatnak a 54
természeti vilagra. ’
Ha a Foldon elfoglalt helyemre gondolok, Gigy érzem, hogy a 50
benne 1étez6 hierarchianak legmagasabb fokan allok. ’
Gyakran azt érzem, hogy csak egy Kis része vagyok az engem 47
koriilvevd természeti vilagnak. ’
A személyes jolétem fiiggetlen a természeti vilag jolététol. 4,1
Gyakran elszakadtnak érzem magamat a természettol. 3,5

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

Hasonldan a fentebbi tablazathoz — ami a természethez valo viszonyt volt hivatott
felmérni — térképeztiik fel a kornyezetvédelemmel kapcsolatos attittidoket,
preferenciakat. Ez esetben 18 allitassal kapcsolatban kértiik a valaszadokat arra,
hogy fejezzék ki egyetértésiik, vagy egyet nem értésiik mértékét. Az eredmények
alapjan elmondhat6, hogy a valaszadok leginkabb arra figyelnek oda, hogy

kevesebb élelmiszerhulladék keletkezzen, illetve arra, hogy mennyi élelmiszert
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vasarolnak. A harmadik helyen az a két allitas végzett, melyek szerint ,sajat magam
f6zom az ételeket friss alapanyagokbodl”, illetve ,otthonroél viszek élelmiszert (pl.
munkahelyre, kirandulasra, iskolaba”). Ezekkel szemben a legkisebb atlagos
egyetértést a komposztalassal, a sajat maguk szamara valdé termeléssel
kapcsolatban tapasztaltuk, am az ezeknél kapott értékek igy is magasnak
szamitanak, hiszen a valaszadok bizonyos hanyadanak vélhet6en lehetbsége sincs

arra, hogy ezeket csinalja.

45. TABLAZAT: KEREM, JELOLJE BE A SKALAN AZT A
VALASZLEHETOSEGET, AMI A LEGINKABB IGAZ ONRE! — ATLAG (1-
EGYALTALAN NEM ERT EGYET, 7- TELJES MERTEKBEN EGYETERT)

Allitas Atlag

Odafigyelek arra, hogy kevesebb élelmiszerhulladék keletkezzen. 6,2
Odafigyelek arra, hogy mennyi élelmiszert vasarolok, keriilém a 59
felesleget. ’

Sajat magam f6z06m az ételeket friss alapanyagokbol. 5,6
Otthonrdl viszek élelmiszert (pl. munkahelyre, kirandulasra, 56
iskolaba). ’

Odafigyelek, hogy kevesebb készételt és feldolgozott ételt 54
fogyasszak. ’

Odafigyelek, hogy gyakrabban f6zzek. 53
Kevesebbet utazom élelmiszer beszerzése miatt. 5,3
Egészségesen taplalkozok. 5,0
Keresem a termeldi élelmiszert. 4.8
Tobb kozelbdl szarmazd, helyi élelmiszert fogyasztok 4,8
Helyi élelmiszert vasarolok. 4,7
Az élelmiszert leginkabb csomagolasmentesen, visszavalthato 45

csomagolassal szerzem be.

Méltanyos kereskedelembdl (fairtrade, a termeldk jogait
biztositd, jobb feltételeket biztosito kereskedelem) szarmazo 4,0
élelmiszert vasarolok.

Keresem a fairtrade (méltanyos kereskedelembdl szarmazd) vagy

mas etikus termékeket (pl. kavé, tea, kakad, csokoladé esetén). 3.9
Keresem a mindsitett bioélelmiszert. 3,6
Komposztalok. 34
Sajat magamnak is termesztek/termelek élelmiszert. 3,1
Az élelmiszert sajat magam termesztem. 2,8

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés
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A kornyezetszennyezés tertiletén a legéget6bb problémak az egyszerhasznalatos
mianyagok, a lakossagi, illetve vallalati karosanyag-kibocsatas, valamint a nem
megajuld energiaforrasok hasznalata. A valaszaddok jelentés hanyada ezeket
valasztotta. Az otodik helyen az allatok, novények életterének megsziinése
szerepel, az hatodikon pedig az élelmiszer tulfogyasztas, mig a hatodikon a
vizhasznalat mértéke. Ezektdl jelent6sen lemaradva az utols6 helyen a

hiisfogyasztas kapott helyet.

18. ABRA: ON SZERINT MIK A LEGEGETOBB PROBLEMAK MA A
KORNYEZETSZENNYEZES TERULETEN? -SZAZALEK

egyszer hasznalatos m(ianyagok 70
lakossagi karosanyag-kibocsatds 70
vallalati karosanyag-kibocsatas 64
nem megujuld energiaforrasok hasznalata 62
allatok, novények életterének megsziintetése 26
élelmiszer tulfogyasztas 22
vizhaszndlat mértéke 20

husfogyasztas 4

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A valaszadokat megkértiik arra is, hogy rangsoroljadk a problémakat. Ez alapjan
latszik, hogy az a 70 szazalék, aki megemlitette az egyszerhasznalatos miianyagokat
az hova sorolta 6ket: 66 szazalék az els6, 17-17 szazalék pedig a masodik vagy
harmadik helyre tette. A lakossagi karosanyag kibocsatas a valaszadok kétharmada
szerint a legégetobb problémak kozott van mégis kevesen soroltak az elsé helyre,
vagy a masodik helyre, igy relativ tobbségben (46 szazalékban) azok vannak, akik
szerint ez a harmadik legéget6bb probléma. A szintén gyakran emlitett vallalati

karosanyag-kibocsatast a tobbség (51 szazalék) a masodik helyre sorolta.
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19. ABRA: ON SZERINT MIK A LEGEGETOBB PROBLEMAK MA A
KORNYEZETSZENNYEZES TERULETEN? -SZAZALEK

egyszer hasznalatos méanyagok 66 17 17
husfogyasztas 50 50
vizhasznalat mértéke 50 | 30 20 |
vallalati karosanyag-kibocsatas 31 53 15
allatok, novények életterének megsziinetetése 30

lakossagi karosanyag-kibocsétas 26 2% 46 |

nem megujulé energiaforrasok hasznalata 9 29 61

élelmiszer tilfogyasztés [ I A R

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Els6 helyen emlitette B Masodik helyen emlitette B Harmadik helyen emlitette

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

5.4. Vallalati kommunikacio

A vallalati kommunikacid, ami a kornyezettudatossag témajat érinti, kiilon blokkot
kapott a kérd6ivben — az itt szerepl6 kérdések a belso és a kiils6 PR témait egyarant
érintik.

A megkérdezettek tobb, mint haromnegyede gondolja azt, hogy a torvényi
eldirasokhoz képest éppen eléggé kornyezettudatos a vallalat, ahol dolgozik.
12 szazalék szerint kevésbé kornyezettudatos a vallalat a torvényi el6irasokhoz
képest és 2 szazalékuk gondolja, hogy kornyezettudatosabb az adott vallalat,

amelynél dolgozik.
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20. ABRA: A VALLALAT, AMELYNEL ON DOLGOZIK A TORVENYI
ELOIRASOKHOZ KEPEST...?-SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kevésbé kornyezettudatos W Eppen eléggé kdrnyezettudatos B Kornyezettudatosabb

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A kovetkez6 kérdésben arra kellet valaszolniuk a résztvevoknek, hogy a sajat
elképzeléseikhez képest mennyire kornyezettudatos a vallalat, ahol dolgoznak.
Szintén magas aranyban, dontd tobbségben azok vannak, akik éppen eléggé
kornyezettudatosnak tartjak a vallalatot. Mig 16 szazalékuk tartja kevésbé
kornyezettudatosnak és 2 szazalékuk gondolja, hogy kornyezettudatosabb az adott
vallalat. Tehat a legtobb valaszad6 a sajat elképzeléseivel megegyezben éppen

eléggé kornyezettudatosnak tartja a vallalatat.

21. ABRA: A VALLALAT, AMELYNEL ON DOLGOZIK AZ ON ELKEPZELESEIHEZ
KEPEST...?-SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kevésbé kornyezettudatos W Eppen eléggé kornyezettudatos B Koérnyezettudatosabb

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

Az alabbi kérdés a kornyezettudatossag terén tortént esetleges valtozasokra tért ki
a munkahely tekintetében. A megkérdezettek majdnem haromnegyede
(68 szazaléka) nyilatkozott gy, hogy ott léte O6ta a vallalatnal nétt a
kornyezettudatossag. Mig a valaszadok harmada szerint nem tortént azéta valtozas

a kornyezettudatossagban, amiota 6 ott dolgozik. A harmadik valaszlehet6séget,
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mely szerint a kdrnyezettudatossag mértéke csokkent, egy valaszadonk sem jelolte,

igy kijelenthetd, hogy Osszességében elbrelépés tortént a kornyezettudatossag

iranyaba.
22. ABRA: MIOTA ON ITT DOLGOZIK TORTENT-E VALTOZAS A
KORNYEZETTUDATOSSAGBAN?
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nem tortént valtozas W A kornyezettudatossag mértéke nétt

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A valaszadok tobb, mint a felének inkabb szamit egy munkahely kivalasztasa soran,
hogy az adott munkahely mennyire kornyezettudatos. A megkérdezettek harmada
gondolja, hogy neki inkabb nem szamit a kornyezettudatossag a munkahely
kivalasztasa soran. Alacsony szamban vannak azok, akiknek egyaltalan nem
szerepel a fontossagi listajan a munkahely kivalasztasa soran annak
kornyezettudatossaga. 2 szazalék viszont nagymértékben figyelembe veszi a

munkahely koérnyezettudatossaganak mértékét a munkahely valasztas soran.

23. ABRA: A MUNKAHELY VALASZTASKOR SZAMIT-E ONNEK, HOGY AZ
ADOTT MUNKAHELY MENNYIRE KORNYEZETTUDATOS?-SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Egydltalan nem szamit M Inkdbb nem szamit N Inkabb szamit W Nagymértékben szamit

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés
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Az alabbi abran lathatjuk, hogy a kérdések kitértek arra is, hogy a felmérésben
résztvevok milyen szempontokat vesznek figyelembe, amikor munkahelyet
valasztanak. A valaszadok a felsorolt alternativak kozil tobb, mint haromnegyed
részben a leginkdbb a kornyezetbarat vegyszerhasznalatot és a szelektiv
hulladékgytijtési lehet6ségeket veszik figyelembe. Ezt kovetben a kornyezetbarat
termékcsomagolasi stratégiat és az Gjrahasznositasi stratégiat veszik figyelembe.
A valaszok tobb, mint fele pedig a vizfelhasznalasi szabalyzatot és a kornyezetbarat
vilagitast veszik figyelemebe, amikor munkahelyet valasztanak. Az utolsé helyre
kertiltek a kornyezetbarat kozlekedési formak, melyrdl a valaszadok 58 szazaléka
azt mondta, hogy nem fontos kornyezetvédelmi szempont szamara. Valamint a
valaszok fele mutatja, hogy a kornyezetbarat hutési/flitési lehet6ségek sem

meghatarozo jellegiiek a munkahely valasztas soran.

24. ABRA: MELY SZEMPONTOKAT VESZI FIGYELEMBE A VALASZTASNAL?
VAN-E/VANNAK-E A MUNKAHELYEN..... —-SZAZALEK

Szelektiv hulladékgy(ijtési lehetGség 79
Kérnyezetbarat vegyszerhasznalat 79
Kornyezetbarat termékcsomagoldsi stratégia 69
Ujrahasznositasi stratégia 62
Vizfelhasznalasi szabdlyzat 55

Kérnyezetbarat vilagitas 53

u
iy

w

Kérnyezetbarat hitési/f(itési lehet6ségek 48

Koérnyezetbarat kozlekedési formak 41

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figyelembe veszem  ®Wnem veszem figyelembe
Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A kovetkez6 abran a kornyezettudatossaggal kapcsolatos el6zetes tajékozodas
lathato. A megkérdezettek joval tobb, mint a fele soha nem tajékozédott még arrol,
hogy a munkahely milyen kornyezettudatos stratégiakat hasznal. A valaszadok
harmadanal mar el6fordult, hogy tajékozodott eldzetesen a munkahely

kérnyezettudatossagi stratégiajarol. Es 2 szazalékuk valaszolta, hogy minden
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esetben ragaszkodik ahhoz, hogy el6zetesen tajékozédjon a munkahely

kornyezettudatossaggal kapcsolatos stratégiajarol.

25. ABRA: A MUNKAHELY KIVALASZTASAKOR SZOKOTT-E TAJEKOZODNI A
MUNKAHELY KORNYEZETTUDATOSSAGGAL KAPCSOLATOS
STRATEGIAJAROL?-SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Soha nem tajékozéddtam még B El6fordult mar, hogy tajékozodtam B Minden esetben tajékozédom

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A kovetkez6 kérdés arra tért ki, hogy hajland6é lenne-e munkat valtani
kornyezettudatossagi szempont miatt egy jobb ajanlat esetén. A valaszadok
haromnegyede nem valtana munkahelyet akkor sem, ha egy kornyezettudatosabb,
hasonl6 profila vallalattél kapna ajanlatot. Mig 22 szazalékuk hajland6 lenne a
munkahelyvaltasra, ha kapna egy kérnyezettudatosabb helyt6l ajanlatot.

26. ABRA: AMENNYIBEN EGY HASONLO PROFILU, DE

KORNYEZETTUDATOSABB VALLALAT MUNKAT AJANLANA ONNEK,
OTTHAGYNA JELENLEGI MUNKAHELYET?-SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Igen HW Nem

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A kérdbéivben kitértiink arra, hogy kiilonb6z6 pontokra milyen mértékben
figyelnek oda az adott munkahelyen. A kozlekedési formakra a valaszok

legjelent6sebb hanyada alapjan egyaltalan nem, tehat a kozlekedési formakra
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figyelnek oda legkevésbé a munkahelyeken. A szelektiv hulladékgytijtés az, amire
teljes mértékben odafigyelnek a legtobb olyan munkahelyen, ahol valaszadéink
dolgoznak. Magas aranyban (70 szazalékban) vannak azok a kérdezettek, akik tgy
nyilatkoztak, hogy a hiitési/ftitési lehet6ségek azok, amikre inkabb odafigyelnek.
Emellett fontos helyen szerepel még az Gjrahasznositas is, amire magas aranyban
odafigyelnek a munkahelyeken. A vizfelhasznalasra, vegyszerhasznalatra és
kornyezetbarat vilagitasra is a valaszok fele szerint inkabb odafigyelnek a

munkahelyen.

27. ABRA: A MUNKAHELYEN MILYEN MERTEKBEN FIGYELNEK ODA A
KOVETKEZOKRE? —SZAZALEK

Szelektiv hulladékgytijtés

Termék csomagolasa

0

48

=
H

Vegyszerhasznalat

(=)]
(7
B
5
(=]

Vizfelhasznalas

(o]
(%4
(<]
w
(<))

Kornyezetbarat vilagitas 14 52 32
Ujrahasznositss S R T
Hiités/flités
Kozlekedési formdk 26 54 10

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Egyaltaldan nem figyelnek rd oda ® Inkabb nem figyelnek ra oda

H Inkdbb odafigyelnek ra H Teljes mértékben odafigyelnek ra

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A megkérdezettek tobb, mint a fele mondta azt, hogy a munkahelyén ugyanannyi
lehet6sége van kornyezettudatosnak lenni, mint otthon. A valaszadék majdnem
harmada szerint viszont tobb lehet6sége van erre, mint otthon. Emellett
16 szazalékuk gondolja, hogy kevésbé van lehet6sége munkahelyén

kornyezettudatosnak lenni, mint az otthoni kértilményei k6zott.
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28. ABRA: MENNYIRE VAN LEHETOSEGE A MUNKAHELYEN
KORNYEZETTUDATOSNAK LENNI?-SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kevésbé, mint otthon | | Eppen annyira,mint otthon MW Jobban,mint otthon

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

5.5. Hulladék

Az altalanos vallalatra vonatkozo kérdéseket kovetéen a hulladékfeldolgozassal

kapcsolatos kérdésekre kapott valaszok eredményeit targyaljuk:

Az alabbi abran lathat6, hogy mennyire figyelnek oda a szelektiv hulladékgytijtésre
a munkahelyi keretek kozott. A kapott valaszok alapjan elmondhat6, hogy a
megkérdezettek haromnegyede (76 szazaléka), ugyanannyira figyel oda a
munkahelyén a szelektiv hulladékgyijtésre, mint otthon, valamint 26 szazalék
jobban odafigyel erre a munkahelyén, mint otthoni keretek kozott. Elmondhato
tovabba, hogy senki nem jelezte azt, hogy kevésbé figyelne oda a munkahelyi

keretek kozott, mint otthonaban.

29. ABRA: MENNYIRE FIGYEL ODA A SZELEKTIV HULLADEKGYUJTESRE A
MUNKAHELYEN?-SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Eppen annyira,mint otthon M Jobban,mint otthon

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés
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A kovetkezd abran az lathatd, hogy milyen mértékben alkalmazzak az alabbi
pontokat a munkahelyen. Leginkabb a papirok tobbszori felhasznalasa az, amit a
munkahelyen alkalmaznak. Valamint a legtobb esetben prébaljak elkeriilni a
nyomtatast is, 58 szazalék erre mindig odafigyel. A legtobben csak alkalmanként
nyomtatnak uGjrahasznositott papirra és majdnem ugyanilyen aranyban csak
alkalmanként hasznalnak uGjrahasznosithatd irodai eszkozoket. A valaszok 40
szazaléka szerint soha nem rendelnek Gjrahasznositott batorokat. 24 szazalékban

soha nem hasznalnak Gjrahasznositott irodai eszk6zoket.

30. ABRA: ALKALMAZZA A MUNKAHELYEN A KOVETKEZOKET?/-SZAZALEK

Ha tehetem a papirokat tébbszor felhasznalom 64 m
Csak elkeriilhetetlen esetekben nyomtatok 58 22 16 4
Kétoldalas nyomtatdast hasznalok 40 40 14 6
Ujrahasznositott papirra nyomtatok 16 58 14 12
Ujrahasznosithatd irodai eszkézoket hasznélok 10 48 24 18
Ujrahasznositott butorokat rendelek 2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Mindig mAlkalmanként ®Soha ™ Nem tudja
Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A megkérdezettek 38 szazaléka mondta azt, hogy teljes mértékben kommunikalja
az egyéni kornyezettudatossag fontossagat a vallalat a dolgozéi felé és
44 szazalékuk szerint inkabb kommunikalja, mig 16 szazalék valaszolta, hogy

inkabb nem kommunikalja a dolgozék felé a kornyezettudatossagot a vallalat.

A valaszadok 58 szazaléka gondolja, hogy a vallalat inkabb kommunikalja a dolgozoi
felé a kornyezettudatossagot. Emellett a megkérdezettek harmada uagy
nyilatkozott, hogy teljes mértékben, mig 8 szazalék mondta azt, hogy inkabb nem

kommunikalja a vallalat a dolgozé6i felé a kornyezettudatossagat.
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A kérdések a vallalat kornyezettudatossagara is kitértek. A valaszok tobb, mint fele
szerint a vallalat marketingjébe inkabb beépult, mig harmaduk szerint teljes

mértékben beépiilt a vallalat marketingjébe annak kornyezettudatossaga.

31. ABRA: HOGYAN VISZONYUL A VALLALAT A
KORNYEZETTUDATOSSAGHOZ?-SZAZALEK

Mennyire kommunikalja a vallalat a dolgozdi felé az egyéni

kornyezettudatossag fontossagat? 38 44 16
Mennyire kommunikdlja a vallalat a dolgozdi felé a
kornyezettudatossagat? 30 58 8 4
Mennyire épllt bele a vallalat marketingjébe annak
vire eptt ene) 32 58 10 (
kornyezettudatossaga?
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Teljes mértékben  ®Inkabbigen ™ Inkdbbnem ® Nem tudja
Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A megkérdezettek 40 szazaléka mondta, hogy van a vallalaton beliil olyan részleg
vagy divizi6, ami a kornyezettudatossagért felel. Tovabba 20 szazalékuk szerint

nincs ilyen részlege a vallalatnak és 20 szazalék nem valaszolt a kérdésre.

A valaszok majdnem fele szerint van kornyezettudatossagi stratégiaja a vallalatnak
és 22 szazalékuk mondta ennek az ellenkez6jét. A valaszadok harmada nem tudott

valaszolni az adott kérdésre.

32. ABRA: HOGYAN JELENIK MEG A KORNYEZETTUDATOSSAG A
VALLALATNAL?-SZAZALEK

Van-e koérnyezettudatossagi stratégiaja a vallalatanak? 30

Van-e a szervezeten belil olyan részleg vagy divizid, ami a

kérnyezettudatossagért felel? Ay m

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nem tudja ®Iigen HNem

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés
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A vallalat altal szervezett események a valaszadok 46 szazaléka szerint inkabb,
tovabbi 22 szazalék szerint pedig teljes mértékben kornyezettudatosnak
tekinthet6k. Tovabba 12 szazalékuk valaszolta, hogy inkabb nem, 2 szazalék szerint
pedig egyaltalan nem tekinthet6k ezek a programok kornyezettudatosnak.

18 szazaléka a megkérdezetteknek nem valaszolt.

33. ABRA: A VALLALAT ALTAL SZERVEZETT ESEMENYEK MENNYIRE
TEKINTHETOK KORNYEZETTUDATOSNAK?-SZAZALEK

22

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

lgen MInkdbbigen MInkabbnem M Egyaltalan nem Nem tudja
Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A vallalat klimatudatossaga szempontjabol a legfontosabbnak a valaszadok az
elektronikus dokumentaciéra vald teljes attérést tartjak. Ezt kovetden az
elektromos gépjarmiGallomany gyarapitasat, majd a megajulé energiaforrasok
beiktatasat tartjak mérfoldkének. A klimatudatossag szempontjabdl az egyéni
képzések gyarapitasat/beiktatasat/fejlesztését tartjak legkisebb aranyban

fontosnak.
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34. ABRA: MELYIK FOLYAMAT, ESZKOZ, TERULET FEJLESZTESET VAGY
BEIKTATASAT TARTJA A LEGFONTOSABBNAK A VALLALATI
KLIMATUDATOSSAG SZEMPONTJABOL?-SZAZALEK

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Atomerém 78
Elektronikus dokumentdciora vald teljes attérést 28
Elektromos gépjarmUallomany gyarapitdsat 24
Megujulé energiaforrasok beiktatasat 22
Termelési folyamatok fejlesztését 18

Egyéni képzések gyarapitasat/beiktatdsat/fejlesztését 8

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A valaszadok tobb, mint a fele (6sszesen 54 szazaléka) tartja
kornyezetszennyezének a vallalat tevékenységét. 40 szazalékuk szerint inkabb
nem kornyezetszennyezd az adott vallalat tevékenysége és 12 szazalék valaszolta,

hogy egyaltalan nem kornyezetszennyez6 a vallalat tevékenysége.

35. ABRA: VALLALATANAK (TERMELESI) TEVEKENYSEGE ALAPVETOEN
MENNYIRE TEKINTHETO KORNYEZETSZENNYEZONEK?-SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Teljes mértékben  mInkdbbigen ®Inkdbb nem ™ Egyaltalan nem

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A kovetkezd6 kérdés a vallalat kornyezettudatossaganak bevételre gyakorolt

hatasara tért ki. A megkérdezettek tobb, mint harmada gondolja, hogy
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kismértékben novekedne a bevétel, ha kornyezettudatosabban miikédne a vallalat.
28 szazalék szerint nem lenne valtozas a kornyezettudatosabb stratégiakra valo

attérés hatasara. 30 szazalék nem tudott valaszolni az adott kérdésre.

36. ABRA: ON SZERINT NOVEKEDNI FOGNAK/NOVEKEDNENEK A VALLALAT
BEVETELEIL HA KORNYEZETTUDATOSABBAN FOG MUKODNI/MUKODNE?-

SZAZALEK
2 36 28 4
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Igen, nagymértékben  mIgen, kismértékben B Nem, stagnalna B Nem,csokkenne Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A valaszadok haromnegyede mondta, hogy a vallalat alkalmas lenne a megajul6
energiaforrasok bevezetésére. 6 szazalék szerint nem lenne erre alkalmas a vallalat

és 16 szazalék nem foglalt allast az energiaforrasok bevezetése kapcsan.

37. ABRA: ON SZERINT VALLALATA ALKALMAS LENNE ARRA, HOGY
MEGUJULO ENERGIAFORRASOKAT VEZESSEN BE?-SZAZALEK

78

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Igen ENem B Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A valaszadok tobb, mint harmada tudja Ggy, hogy tervezik megajuld
energiaforrasok bevezetését és csak 2 szazalékuk valaszolta ennek az ellenkezo6jét.
Azonban a valaszaddok tobb, mint fele nem tudott allast foglalni a kérdésben,
melynek oka vélhet6en az, hogy ez esetben az atlagos munkavallalok benyomasira

voltunk kivancsiak, akik vélhet6en sok esetben nem latnak ra a vallalati dolgokra.
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38. ABRA: TERVEZNEK BEVEZETNI MEGUJULO ENERGIAFORRASOKAT?-
SZAZALEK

38

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

lgen MW Nem ®Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A megkérdezettek tobb, mint a fele gondolja, hogy 2 éven beliil bevezetésre
keriilnek a megGjuldé energiaforrasok. 20 szazalék szerint 2-5 év kozott keriil
bevezetésre megujulé energiaforras. 13 szazalékuk ezt 5-10 éven belul gondolja
megvaldsithatonak és ugyancsak 13 szazalék nem tudja, mikor tervezik bevezetni

a megujuld energiaforrasokat.

39. ABRA: MIKOR TERVEZIK BEVEZETNI A MEGUJULO
ENERGIAFORRASOKAT?-SZAZALEK

53

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

2 éven bellil W 2-5év kozott M 5-10 éven belil B Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A valaszadok 94 szazaléka szerint biztositja a vallalat a dolgozok szamara a szelektiv
hulladékgyijtést, és 4 szazalékuk gondolja Ggy, hogy nincs ez biztositva a
munkahelyen. Tehat majdnem az 6sszes valaszad6 agy gondolja, hogy a szelektiv

hulladékgyijtés biztositva van a munkahelyeken.
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40. ABRA: BIZTOSITJA-E A VALLALAT A DOLGOZOK SZAMARA A SZELEKTIV
HULLADEKGYUJTEST?-SZAZALEK

94

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Igen ®WNem
Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A munkavallalok szamara a munkahelyeken minden nem hulladékgyijto elérhet6
egyarant, az tiveg, mtianyag, fém hulladék és papir szelektalasara lehet6ség van a

valaszadok szerint.

41. ABRA: MILYEN SZELEKTIV HULLADEKGYUJTOK ERHETOEK EL A
MUNKAVALLALOK SZAMARA?-SZAZALEK

Uveg 100
Mdanyag 100
Fém hulladék 100
Papir 100

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A megkérdezettek 94 szazaléka gondolja Ggy, hogy a vallalatnal torekednek arra,

hogy kevesebb hulladékot termeljenek és 4 szazalék vélekedik ellentmondasosan.

Emellett a valaszadok 72 szazaléka szamolt be arrél, hogy biztositja a vallalat a
dolgozok szamara a hasznalt elemek, akkumulatorok gytjtését. Mig a valaszadok
24 szazaléka szerint nincs szamukra biztositva ez a lehet6ség. 4 szazalék nem tudott

valaszolni az adott kérdésre.
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42. ABRA: HOGYAN VISZONYUL A VALLALAT A
HULLADEKGAZDALKODASHOZ? -SZAZALEK

Torekednek-e a vallalatnal arra, hogy kevesebb hulladékot 9 E
termeljenek?

Biztositja-e a vallalat a dolgozdk szdmara a hasznalt elemek,
. PR 72
akkumulatorok gy(ijtését?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

lgen M Nem ®Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A kérdések kitértek a jarvannyal kapcsolatos munkahelyen beliili intézkedésekre.
A valaszadok 92 szazaléka nyilatkozott arrél, hogy a vallalat biztositott a dolgozok

szamara orvosi maszkot, mig 6 szazaléknak nem volt ez biztositva.

A megkérdezettek 86 szazaléka szamara biztositott volt a gumikeszty(i a jarvany
ideje alatt és a valaszadok 12 szazalékanak nem biztositottak a gumikesztyfit.
Mindkét valasszal kapcsolatban a valaszadok 2 szazaléka nem nyilvanitott
véleményt.

43. ABRA: BIZTOSITJA-E A VALLALAT A JARVANYKEZELESHEZ SZUKSEGES

ESZKOZOKET? TAMOGATJA-E A VALLALAT A JARVANYKEZELEST A
HIGIENIAHOZ SZUKSEGES ESZKOZOKKEL?-SZAZALEK

Biztositott-e a vallalat a dolgozdk szdmara a jarvany ideje alatt
gumikeszty(t?

Biztositott-e a véllalat a dolgozdk szamara a jarvany ideje alatt
. X 92
orvosi (egyszer hasznalatos) maszkot?

75% 80% 85% 90% 95% 100%

86 12 2

lgen M Nem ®Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A hasznalt maszkokat a valaszadék tobb, mint fele szerint a vallalat 6sszegyjtotte
a dolgozoktol, és 43 szazalékuk nyilatkozott Ggy, hogy a dolgozdknak kellett

megoldani a hasznalt maszkok elhelyezését.
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A valaszok 74 szazalékaban a hasznalt gumikesztyiliket szintén Osszegyljtotte a
vallalat a dolgozoktol, és 23 szazalék szerint a gumikeszty(i elhelyezését is sajat
maguknak kellett megoldani. Tehat a vallalatok nagymértékben gondoskodtak a
hasznalt higiéniai eszk6zok sorsardl a jarvany ideje alatt.
44. ABRA: HOGYAN KEZELTE A VALLALAT A HASZNALT HIGIENIAI
ESZKOZOKET?-SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

A mar haszndlt maszkokat hogyan kezelték? 54 “

A mar hasznalt keszty(t hogyan kezelték? 74

A vdllalat 6sszegyd(jtotte a dolgozoktdl B A dolgozdknak kellett megoldani az elhelyezését B Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A megkérdezettek 72 szazaléka arrdl szamolt be, hogy a papir alapa és online
dokumentacios folyamatok parhuzamosan folynak, mig a valaszadok 10 szazaléka
ugy nyilatkozott, hogy a vallalatnal csak online dokumentaciét hasznalnak.
12 szazalékuk nem tudott valaszolni a vallalati dokumentalassal kapcsolatos

kérdésre.
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45. ABRA: MENNYIRE ALKALMAZZA A VALLALAT A PAPIiR ALAPU
DOKUMENTACIOT?-SZAZALEK

6 72 10 12
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Mindent papir alapon kell dokumentalni B Parhuzamosan dokumentalunk papir alapon és online
B Csak online dokumentaciot hasznalunk B Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A dokumentacié jovobeni digitalizalasar6l a kovetkezdképpen nyilatkoztak: a
valaszadok 79 szazalékuk tamogatna, hogy a vallalati dokumentacié teljes
mértékben szamitogépes alapon miikodjon. 7 szazalékuk nem tamogatna ezt a
javaslatot és 12 szazalékuk nem valaszolt a kérdésre. Emellett a valaszadok 89
szazaléka szerint torekednek jelenleg arra, hogy minél tobb dokumentacios

folyamat mikodjon szamitogépes alapon.

46. ABRA: HOGYAN ALL A VALLALAT A DOKUMENTACIO
DIGITALIZALASANAK KERDESEHEZ?-SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Torekednek-e arra, hogy minél tébb dokumentécids folyamat

mikodjon szamitégépes alapon? 89 m

On tdmogatna,hogy a vallalati dokumentdcié teljes mértékben

szamitégépes alapon miikodjon? 7 7 12

lgen H Nem B Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

5.6. Termékcsomagolas

A termékcsomagolasok kiilon fejezetet kaptak hiszen kiemelt jelent6séggel birnak

a kornyezettudatossag szempontjabol. E tekintetben mindenekel6tt a valtozasokra
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osszpontositunk — egyrészt a kornyezettudatossag, masrészt pedig az ar dimenzidja

keriil a kérdezés kozéppontjaba.

Az alabbi abra a kornyezettudatossag érdekében végbement csomagolassal
kapcsolatos valtozasokat mutatja. A megkérdezettek 62 szazaléka gondolja, hogy
az elmult évek soran kismértéka valtozas tortént a termékek csomagolasaban a
kornyezettudatossag érdekében. 24 szazalék szerint jelentés mértékiai valtozas
tortént a csomagolasban az elmualt évek soran és 14 szazalék gondolja, hogy
egyaltalan nem tortént valtozas a termékek csomagolasaban, ami a

kornyezettudatossag jegyében tortént volna.

47. ABRA: TORTENT-E BARMILYEN VALTOZAS A TERMEKEK
CSOMAGOLASAVAL KAPCSOLATBAN, A KORNYEZETTUDATOSSAG
ERDEKEBEN AZ ELMULT EVEK SORAN?-SZAZALEK

14

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Egyaltaldan nem tortént valtozds M Kismértéki valtozds tortént M Jelent8s mérték( valtozas tortént

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A jovobeni valtoztatasokrol a megkérdezettek 42 szazaléka vélekedett Ggy, hogy
nem tervezik a csomagolas kornyezettudatos iranyba torténd valtoztatasat.
14 szazalék szerint viszont az 6 vallalatuknal tervezik a kornyezettudatos

valtoztatast. Mig a valaszadok 42 szazaléka nem tudott valaszolni a kérdésre.
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48. ABRA: TERVEZNEK KORNYEZETTUDATOS VALTOZTATAST A TERMEKEK
CSOMAGOLASAVAL KAPCSOLATBAN?-SZAZALEK

14

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

lgen WM Nem HNem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A személyes véleménynyilvanitas keretében a valaszadok majdnem haromnegyede
tamogatna a kornyezettudatosabb csomagolasokra val6é atallast. Ezzel szemben
14 szazalékuk nem tamogatja ezt a felvetést, valamint 14 szazalék nem tudott

valaszolni a kérdésre.

49. ABRA: ON SZEMELY SZERINT TAMOGATNA A KORNYEZETTUDATOSABB
CSOMAGOLASOKRA VALO ATALLAST?-SZAZALEK

71 14 14

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

lgen M Nem HNem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

Az alabbi abran a kornyezettudatosabb csomagolas 6sszehasonlitasa lathato a
régihez képest. A megkérdezettek tobb, mint a fele, 58 szazalékuk gondolja ugy,
hogy az 1j, kornyezettudatosabb csomagolas dragabb a régihez képest.
18 szazalékuk szerint ugyanannyiba keriil az (j csomagolas, mint a régi.
A valaszadok 11 szazaléka gondolja olcsébbnak a kornyezettudatos csomagolast, és
szintén 11 szazalék nem tudott allast foglalni az Gj és a régi csomagolassal

kapcsolatban.
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50. ABRA: AZ UJ, KORNYEZETTUDATOSABB CSOMAGOLAS, A REGIHEZ
KEPEST....2-SZAZALEK

11 18 58 11

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Olcsobb  mUgyanannyiba keril mDragabb ® Nem tudja
Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A valaszadok 72 szazaléka vélekedik gy, hogy néhany termék dragabb lett a
csomagolas dragulasa miatt. 24 szazalék szerint minden termék dragabb lett, mivel
a csomagolas is dragult, valamint 4 szazalék szerint a csomagolas dragulasa ellenére

a termékek ardban nem tortént valtozas.

51. ABRA: A CSOMAGOLAS DRAGULASA MIATT DRAGABBAK LETTEK A
TERMEKEK?-SZAZALEK

24 72 4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Igen,minden termék dragabb lett B Igen, néhany termék dragabb lett B Nem tortént valtozas a termékek draban

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

5.7. Termékek

A termékcsomagolason tul az egyes termékek kornyezettudatossagara is kitértiink.

A kovetkez6 kérdés a kornyezettudatossagi okok miatt forgalombdél kivont
termékek iranyaba szolt. A valaszadok 38 szazaléka azt valaszolta, hogy annal a
vallalatnal, ahol 6 dolgozik tobb termékkel is el6fordult, hogy kornyezettudatossagi
okok miatt kivontak a forgalombol. 32 szazalékuk mondta, hogy egyaltalan nem

fordult el6, hogy emiatt bizonyos termékek mar nincsenek forgalomban, és
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28 szazalékuk nem tudja, hogy vannak-e olyan termékek, melyek a

kornyezettudatossag miatt mar nincsenek forgalomban.

52. ABRA: ELOFORDULT, HOGY BIZONYOS TERMEKEKET MAR NEM
FORGALMAZ A CEG KORNYEZETTUDATOSSAGI OKOK MIATT?-SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Igen, egy termék esetében H Igen, tobb termék esetében B Nem fordult el B Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

Az alabbi abra a forgalombdl kivont termékek okaira kereste a valaszt.
A megkérdezettek tobb mint a fele, 65 szazaléka szerint leginkdbb a termék
elballitasanak folyamata miatt nem forgalmazzak mar, példaul nem fenntarthat6
forrasboél szarmazott a termék. A valaszadék 20 szazaléka szerint a termék a
szarmazasa miatt kertlt ki a forgalombol. Egyik ilyen ok példaul, hogy a szarmazasi
orszagbol tal koltséges volt a termék szallitasa. 5 szazalékuk szerint a termék

csomagolasa volt a probléma.

53. ABRA: MI VOLT A PROBLEMA TERMEKKEL?-SZAZALEK

5_

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

A termék csomagoldsa
M A termék szarmazasa (pl.a szarmazasi orszdghdl vald széllitas tulsagosan koltséges)
B A termék el&allitasanak folyamata (pl.nem fenntarthatd forrasbol szarmazott)
B Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A megkérdezettek 44 szazaléka gondolja gy, hogy tobb termék esetében is

el6fordult, hogy lecserélték kornyezettudatossagi okok miatt. 2 szazalékuk szerint
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egy termék esetében fordult el6 ilyen és 26 szazalék vélekedik aszerint, hogy nem

kellett még terméket lecserélni kornyezettudatossagi okok miatt.

54. ABRA: ELOFORDULT, HOGY BIZONYOS TERMEKEKET LECSERELTEK
KORNYEZETTUDATOSSAGI OKOK MIATT?-SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Igen, egy termék esetében H Igen, tobb termék esetében B Nem fordult el B Nem tudja
Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A valaszadok 14 szazaléka szerint tobb terméknél is el6fordult, hogy nem vontak
ki a forgalombol annak ellenére, hogy sulyos vagy jelent6s kornyezettudatossagi
dilemmak meriltek fel vele kapcsolatban. A megkérdezettek majdnem fele
azonban ugy gondolja, hogy nem fordult el6 a vallalatnal, hogy a
kornyezettudatossagi dilemmak ellenére tovabb forgalmaztak volna a terméket.

A valaszad6k magas aranya, 38 szazaléka nem tudott valaszolni a kérdésre.

55. ABRA: ELOFORDULT, HOGY BIZONYOS TERMEKEKET NEM VONTAK KI A
FORGALOMBOL ANNAK ELLENERE, HOGY SULYOS/JELENTOS
KORNYEZETTUDATOSSAGI DILEMMAK MERULTEK FEL VELE

KAPCSOLATBAN?-SZAZALEK

14

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Igen, tobb termék esetében B Nem fordultel6 B Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés
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Azon valaszadok korében, akik szerint megsziint az ilyen termékek forgalmazasa,
magas aranyban, 85 szazaléka gondolja, hogy ennek oka a termék szarmazasa volt
és mégpedig a koltséges szallitas. 28 szazalékuk viszont a termék csomagolasa miatt
sejti a problémat az adott termékkel kapcsolatban. Mindosszesen 14 szazalék
szerint a termék el6allitasanak folyamata volt a probléma oka és emiatt nem

folytatodott annak forgalmazasa.

56. ABRA: MI VOLT A PROBLEMA A TERMEKKEL?-SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

A termék csomagoldsa
B A termék szarmazasa (pl.a szarmazasi orszaghdl valo szallitas tulsagosan koltséges)

B A termék elGallitasanak folyamata (pl. nem fenntarthatd forrasbdl szarmazott)

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

5.8. Karbonsemlegesség

A kérdoéiv kitért a karbonsemlegesség fogalmardl valo tajékozottsagra, mely
eredményei alapjan elmondhat6, hogy a megkérdezettek haromnegyede hallott

mar a fogalomrol, mig 26 szazalékuk nem ismeri a karbonsemlegesség fogalmat.

57. ABRA: HALLOTT-E ON A KARBONSEMLEGESSEG FOGALMAROL?-
SZAZALEK

74

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Igen HW Nem

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés
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A valaszadok 26 szazaléka nem ért egyet azzal, hogy Magyarorszag az
uveghazhatasu gazok kibocsatasat 2050-re az 1990-es kibocsatasnak a 95
szazalékos csokkentését elérheti és a maradék 5 szazaléknyi kibocsatast az erdok
uatjan szeretné megkotni, ezzel elérni a karbonsemlegességet. A megkérdezettek
38 szazaléka ezzel az allitassal egyetértését fejezte ki. Mig 36 szazalékuk nem tudott

valaszt adni erre a kérdésre.

58. ABRA: MAGYARORSZAGRA AZ UVEGHAZHATASU GAZ
KIBOCSATASANAK CSOKKENTESERE KITUZOTT CEL 2050-RA AZ 1990-ES
KIBOCSATASHOZ KEPESTI 95%-0S CSOKKENTES, A MARADEK 5%-NYI
KIBOCSATAST PEDIG AZ ERDOK UTJAN MEGKOTVE A
KARBONSEMLEGESSEG ELERESE.-SZAZALEK

10 16 24 14
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Egyértelmlen nem  mInkdbb nem  MInkdbb igen M Egyértelmien igen Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

5.9. Logisztika

A szallitmanyozasrol és az ezzel kapcsolatos kornyezettudatossag mértékérdl is
megkérdeztiik a felmérésben résztvevoket. Ennek eredményeit jelen fejezben

mutatjuk be.

A valaszok 28 szazaléka alapjan a szallitmanyozas soran a cég mindenképp
tekintettel van a fenntarthatésagra és ugyanilyen aranyban vannak azok, akik
szerint inkabb figyelembe veszik a fenntarthatosagot. Ezzel szemben 26 szazalék
szerint inkabb nem veszik figyelembe és 2 szazalék gondolja, hogy egyaltalan nem

veszik figyelembe a szallitmanyozas soran a fenntarthatosagot a cégek.
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59. ABRA: A SZALLITMANYOZAS SORAN MENNYIRE VESZI FIGYELEMBE A
CEG A FENNTARTHATOSAGOT?-SZAZALEK

2 26 28 28
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Egyértelmiien nem  MInkabbnem ®Inkdbbigen  mEgyértelm(ien igen Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A termékszallitasi modok kozil a foldi szallitas a legnépszertibb a valaszok szerint,
mely Kkiterjed az autéval, kamionnal torténd szallitasra. A 1égi szallitast
76 szazalékuk soha nem hasznalja és 20 szazalékuk csak ritkan veszi igénybe ezt a
szolgaltatast. Mig a vizi szallitast 8 szazalékuk gyakran hasznalja és 22 szazalék
ritkan hasznalja. Azonban hasonl6képpen a légi szallitashoz magas aranyban, a

megkérdezettek 68 szazaléka soha nem veszi igénybe a vizi szallitast.

60. ABRA: MILYEN GYAKRAN SZALLITJAK TERMEKEIKET AZ ALABBI
MODOKON? -SZAZALEK

Légi szallitas (gl 20 76
Vizi széllitds 2] 22 68
Foldi szallitas (auts,kamion) 92 [ 6 X

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Szinte mindig M Gyakran M Ritkdan B Soha

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

5.10. Képzések

A munkavallalok tajékoztatasa és érzékenyitése kifejezetten fontos, igy ebben a
fejezetben azt targyaljuk, hogy milyen lehet6ségeik vannak arra, hogy a

kornyezettudatosaggal kapcsolatos képzéseken vegyenek részt.
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A valaszadok szerint egyre gyakoribb a vallalatoknal a kornyezettudatossaggal
kapcsolatos képzések meghirdetése a dolgozok szamara, hiszen a megkérdezettek
fele szerint mar tartottak ilyen jellegi képzést. Ezzel szemben 40 szazalékuknal

nem volt még hasonl6 témaban képzés a vallalatnal.
61. ABRA: TARTOTTAK-E AZ ONOK VALLALATANAL KEPZEST A

DOLGOZOKNAK A KORNYEZETTUDATOSSAGGAL KAPCSOLATBAN?-
SZAZALEK

52 40 8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

lgen ®WNem HNem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

Egy esetleges kornyezettudatossaggal kapcsolatos képzésen a valaszadok tobb,
mint fele részt venne. 25 szazalékuk nem élne egy kornyezettudatossaggal
kapcsolatos képzés lehet6ségével. Valamint 20 szazalék nem tudja részt venne-e

egy ilyen témaban tartott képzésen.

62. ABRA: HA A VALLALAT SZERVEZNE A DOLGOZOKNAK KEPZEST A
KORNYEZETTUDATOSSAGROL, ON RESZT VENNE RAJTA?-SZAZALEK

55

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

lgen B Nem M Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A megkérdezettek szerint, ahol mar tartottak ilyen jellegi képzést,
88 szazalékuknal mindenkinek lehet6séget adott a vallalat a részvételre, és

12 szazalékuknal nem nyilt lehet6ség az 6sszes munkavallalo részvételére.
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63. ABRA: AZ OSSZES MUNKAVALLALO LEHETOSEGET KAPOTT A KEPZESEN
VALO RESZVETELRE?-SZAZALEK

88 12

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Igen MW Nem

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A megkérdezettek haromnegyede részt vett mar ilyen képzésen és mindegyikiik

hasznosnak talalta a kornyezettudatossaggal kapcsolatos képzést.

64. ABRA: MILYEN VOLT A KEPZESEN VALO RESZVETEL ES HASZNOSSAG?-
SZAZALEK

Vett-e mar részt ilyen képzésen? 76 “

Hasznos volt a képzés? 100

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Igen B Nem

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

5.11. Géppark

Kovetkez6 kérdésblokkunk a vallalat gépparkaja vonatkozott.

A vallalat altal hasznalt géppark a valaszadok 62 szazaléka szerint részben
nevezhetd korszerinek. 8 szazalékuk gondolja tgy, hogy teljes mértékben
korszer(i, 12 szazalék szerint egyaltalan nem nevezhet6 korszertinek a géppark.

18 szazalék nem tudja mennyire korszer a vallalat altal hasznalt géppark.
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65. ABRA: MENNYIRE KORSZERU A VALLALAT ALTAL HASZNALT
GEPPARK?-SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Teljes mértékben M Részben MW Egyaltalannem  ® Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A kovetkezd kérdés a géppark korszerisitésére utalt, a megkérdezettek
68 szazaléka szerint a vallalat részben torekszik a géppark korszerisitésére és
14 szazalékuk gondolja, hogy teljes mértékii a géppark korszertsitésére vald
torekvés, mig 4 szazalék szerint egyaltalan nem torekszik a vallalat a

korszertsitésére a géppark tekintetében.

66. ABRA: MENNYIRE TOREKSZIK A VALLALAT A GEPPARK
KORSZERUSITESERE?-SZAZALEK

14 68 4 14
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Teljes mértékben torekszik B Részben torekszik B Egyaltalan nem torekszik B Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A megkérdezettek fele gondolja, hogy a korszer(isités soran a vallalat bizonyos
részeiben torekszik arra, hogy az 0j eszk6zok kornyezetbaratak legyenek és
39 szazalék szerint teljes mértékben a kornyezetbarat megoldasokat keresik a

korszertsités alkalmaval.

147. oldal [



& SzazapveG

67. ABRA: A KORSZERUSITES SORAN MENNYIRE TOREKSZENEK ARRA,
HOGY AZ U] ESZKOZOK KORNYEZETBARATAK LEGYENEK?-SZAZALEK

39

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Teljes mértékben torekszenek M Bizonyos részeiben térekszenek M Egyaltalan nem térekszenek ® Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

A vallalati jarmivek tekintetében 4 szazalék szerint teljes mértékben torekednek a
hibrid vagy elektronikus jarmtivek alkalmazasara, mig 44 szazalék szerint részben
torekednek ezen jarmitivek hasznalatara. 20 szazalék pedig agy gondolja, hogy

egyaltalan nem torekednek a vallalati flotta kornyezettudatossa tételére.

68. ABRA: VALLALATI JARMUVEK ESETEN MENNYIRE TOREKSZENEK ARRA,
HOGY HIBRID VAGY ELEKTROMOS JARMUVEKET ALKALMAZZANAK?-
SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Teljes mértékben M Részben M Egyaltalan nem B Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

Atlagosan a cégeknél a gazolaj meghajtast autok a legelterjedtebbek és ezeket
kovetik a benzin/benzingaz meghajtasua autok. A megkérdezettek nagyon alacsony

aranya nyilatkozott ugy, hogy hibrid és elektromos autok lennének a cégnél
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69. ABRA: MEGKOZELITOLEG HANY DARAB VAN A KOVETKEZOKBOL A
CEGNEL? / -SZAZALEK

Autotipus Szazalék
Gazolaj meghajtasa autd 19,5
Benzin/benzingaz meghajtast auto 8,7
Hibrid auté 1,1
Elektromos autd 1,0

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

5.12. Kozlekedés

A valaszaddk 4 szazalékanal biztosit a vallalat szervezett buszjaratot a munkaba

jaras tamogatasaként. Tehat a megkérdezettek magas aranyanak nincs lehet6sége

céges buszjarattal munkaba jarni.

70. ABRA: VAN-E LEHETOSEG A DOLGOZOK SZAMARA, HOGY A VALLALAT
ALTAL SZERVEZETT BUSSZAL JARJANAK BE DOLGOZNI?-SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Igen ENem
Forras: Szazadvég sajat szerkesztés
A valaszadok 40 szazalékanak korében a vallalat tamogatja azokat a dolgozokat,

akik nem sajat autoval jarnak be dolgozni. A megkérdezettek tobb, mint a fele

szerint a vallalat viszont nem tamogatja azokat a munkavallalokat, akik nem sajat

autoval jarnak be dolgozni.
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71. ABRA: TAMOGATJA-E A VALLALAT AZOKAT A DOLGOZOKAT, AKIK NEM
SAJAT AUTOVAL JARNAK BE DOLGOZNI?-SZAZALEK

40

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

lgen M Nem H Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

Az alabbi abran a telephelyen torténd elektromos autdk toltésére iranyuld
lehet6ségeket kérdeztiik. A valaszadok 20 szazaléka szerint van lehet6ség
elektromos autd toltésére és 68 szazalékuk mondta, hogy nincs ilyen jellegi

lehet6ség a vallalat telephelyén.

72. ABRA: VAN-E LEHETOSEG A VALLALAT TELEPHELYEN ELEKTROMOS
AUTOK TOLTESERE?-SZAZALEK

20 68 12

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

lgen WM Nem ®Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

Az elektromos autokra valo torekvés kérdésére a valaszadok 34 szazaléka mondta,
hogy a vallalatnal tervezik a céges flotta elektromos autokra val6 cseréjét ellenben
harmaduk szerint nincs ilyen torekvés a vallalatoknal. 36 szazalékuk pedig nem

tudott informacioval szolgalni a céges flotta esetleges cseréjérol.
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73. ABRA: VAN A VALLALATNAL OLYAN TOREKVES, HOGY A CEGES
FLOTTAT ELEKTROMOS AUTOKRA CSERELJEK?-SZAZALEK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

lgen WM Nem HNem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés

5.13. Alkalmazott eljarasok

Az alabbi abra az eljarasok kornyezettudatossagi valtozasaira tért ki. A valaszadok
14 szazaléka szerint el6fordult, hogy a jelentds kornyezettudatossagi dilemmak
ellenére sem vetettek el egy alkalmazott eljarast és 42 szazalékuk mondta, hogy
nem volt olyan eset, amikor kornyezettudatossag miatt ne vetettek volna el egy

alkalmazott eljarast.

A megkérdezettek 42 szazaléka szerint cseréltek mar le kornyezettudatossagi
szempontok miatt egy alkalmazott eljarast viszont a valaszadék majdnem harmada
szerint, nem cseréltek még le kornyezettudatossagi szempontok miatt alkalmazott
eljarast.

Az alkalmazott eljarasok elvetésével kapcsolatban 30 szazalék nyilatkozott agy,
hogy a kornyezettudatossagi szempontok miatt vetettek mar el alkalmazott eljarast
és 36 szazalékuk szerint ilyen mérték{i valtozas nem tortént kornyezettudatossagi

szempontok miatt.
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74. ABRA: TORTENT-E VALTOZAS A KORNYEZETTUDATOSSAG MIATT?-
SZAZALEK

El6fordult-e mar, hogy egy alkalmazott eljarast nem
vetettek el annak ellenére, hogy sulyos/jelentés
kornyezettudatossagi dilemmak meriltek fel vele
kapcsolatban?

14

El6fordult-e, hogy egy alkalmazott eljarast lecseréltek
kornyezettudatossagi szempontok miatt? (pl. 42
csomagolds technika, gyartasi technika)

El6fordult-e, hogy egy alkalmazott eljarast elvetettek
kornyezettudatossagi szempontok miatt? (pl. 30
csomagolds technika, gyartasi technika)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

lgen B Nem B Nem tudja

Forras: Szazadvég sajat szerkesztés
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